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See the notice on TED website

713113-2026 - Concurso
Países Baixos – Serviços relacionados com software – SaaS-ICT-oplossing voor Burgerzaken, 
gemeente Voorst-2026
OJ S 200/2026 15/10/2026
Anúncio de concurso ou de concessão – regime normal
Serviços

1. Adquirente

1.1.  Adquirente
Nome oficial: Gemeente Voorst
Correio eletrónico: a.todorovic@voorst.nl
Forma jurídica do adquirente: Autoridade local
Atividade da autoridade adjudicante: Serviços públicos das administrações públicas

2. Procedimento

2.1.  Procedimento
Título: SaaS-ICT-oplossing voor Burgerzaken, gemeente Voorst-2026
Descrição: Gemeente Voorst besteedt vanwege het aflopen van de huidige overeenkomst via 
een openbare Europese procedure nieuwe een SaaS-ICT-oplossing voor Burgerzaken aan. 
De opdracht omvat de levering, implementatie en het gebruik van een integrale SaaS-
oplossing, inclusief conversie, koppelingen, technisch beheer, onderhoud en support. De 
gemeente sluit hiervoor één overeenkomst met één opdrachtnemer, die gedurende de gehele 
looptijd als centraal aanspreekpunt fungeert. De overeenkomst heeft een initiële looptijd van 
vijf jaar en kan vijfmaal met twee jaar worden verlengd, tot maximaal vijftien jaar. De beoogde 
ingangsdatum is uiterlijk 15 februari 2027. De gunning vindt plaats op basis van de beste prijs-
kwaliteitverhouding, waarbij prijs voor 20% en kwaliteit voor 80% meetelt.
Identificador do procedimento: e0f79b4d-8b14-4861-a3ba-75b6e68de09c
Identificador interno: e8991849-fe69-4b01-9260-8e0805535c76
Tipo de procedimento: Aberto
O procedimento é acelerado: não

2.1.1.  Finalidade
Natureza do contrato: Serviços
Classificação principal (cpv): 72260000 Serviços relacionados com software
Classificação adicional (cpv): 48000000 Pacotes de software e sistemas de informação, 
72000000 Serviços de TI: consultoria, desenvolvimento de software, Internet e apoio

2.1.2.  Local de execução
Endereço postal: H.W. Iordensweg 17  
Cidade: TWELLO
Código postal: 7391KA
Subdivisão do país (NUTS): Veluwe (NL221)
País: Países Baixos
Informações adicionais: Zie documentatie

2.1.3.  Valor
Valor estimado, sem IVA: 1 234 567,00 EUR

https://ted.europa.eu/pt/notice/-/detail/713113-2026
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2.1.4.  Informações gerais
Base jurídica: 
Diretiva 2014/24/UE

2.1.6.  Motivos de exclusão
Fontes dos motivos de exclusão: Documento europeu único de contratação pública (DEUCP)

5. Lote

5.1.  Lote: LOT-0000
Título: SaaS-ICT-oplossing voor Burgerzaken, gemeente Voorst-2026
Descrição: Gemeente Voorst besteedt vanwege het aflopen van de huidige overeenkomst via 
een openbare Europese procedure nieuwe een SaaS-ICT-oplossing voor Burgerzaken aan. 
De opdracht omvat de levering, implementatie en het gebruik van een integrale SaaS-
oplossing, inclusief conversie, koppelingen, technisch beheer, onderhoud en support. De 
gemeente sluit hiervoor één overeenkomst met één opdrachtnemer, die gedurende de gehele 
looptijd als centraal aanspreekpunt fungeert. De overeenkomst heeft een initiële looptijd van 
vijf jaar en kan vijfmaal met twee jaar worden verlengd, tot maximaal vijftien jaar. De beoogde 
ingangsdatum is uiterlijk 15 februari 2027. De gunning vindt plaats op basis van de beste prijs-
kwaliteitverhouding, waarbij prijs voor 20% en kwaliteit voor 80% meetelt.
Identificador interno: d187bad0-66e7-4085-9f96-5a6ee4b3bf21

5.1.1.  Finalidade
Natureza do contrato: Serviços
Classificação principal (cpv): 72260000 Serviços relacionados com software
Classificação adicional (cpv): 48000000 Pacotes de software e sistemas de informação, 
72000000 Serviços de TI: consultoria, desenvolvimento de software, Internet e apoio

5.1.2.  Local de execução
Endereço postal: H.W. Iordensweg 17  
Cidade: TWELLO
Código postal: 7391KA
Subdivisão do país (NUTS): Veluwe (NL221)
País: Países Baixos
Informações adicionais: Zie documentatie

5.1.3.  Duração estimada
Data de início: 16/02/2027
Duração: 60 Meses

5.1.4.  Renovação
Renovações máximas: 5
Mais informações sobre renovações: 5x met 24 maanden

5.1.5.  Valor
Valor estimado, sem IVA: 1 234 567,00 EUR

5.1.6.  Informações gerais
Participação reservada: 
A participação não está reservada.
Projeto de contratação pública não financiado por fundos da UE
O concurso é abrangido pelo Acordo sobre Contratos Públicos (ACP): sim
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5.1.9.  Critérios de seleção
Fontes dos critérios de seleção: Documento europeu único de contratação pública (DEUCP)

5.1.11.  Documentos do concurso
Endereço dos documentos do concurso: https://s2c.mercell.com/today/224331

5.1.12.  Condições do concurso
Condições de apresentação: 
Apresentação por via eletrónica: Permitido
Endereço para apresentação: https://s2c.mercell.com/today/224331
Línguas em que podem ser apresentadas as propostas ou pedidos de participação: 
neerlandês
Catálogo eletrónico: Necessário
Prazo para a receção das propostas: 21/12/2026 08:00:00 (UTC+00:00) hora da Europa 
Ocidental, GMT
Duração durante a qual a proposta deve permanecer válida: 120 Dias
Condições do contrato: 
A execução do contrato tem de ser efetuada no âmbito de programas de emprego protegido: 
Não
Faturação eletrónica: Necessário
Serão utilizadas encomendas eletrónicas: não
Será utilizado o pagamento eletrónico: sim

5.1.15.  Técnicas
Acordo-quadro: 
Inexistência de acordo-quadro
Informações sobre o sistema de aquisição dinâmico: 
Inexistência de sistema de aquisição dinâmico

5.1.16.  Informações adicionais, mediação e recurso
Instância de recurso: Rechtbank Gelderland
Informações sobre os prazos de recurso: 20 dagen
Organização que fornece mais informações sobre os procedimentos de recurso: Rechtbank 
Gelderland

8. Organizações

8.1.  ORG-0001
Nome oficial: Gemeente Voorst
Número de registo: 08218153
Endereço postal: H.W. Iordensweg 17
Cidade: Twello
Código postal: 7391KA
Subdivisão do país (NUTS): Veluwe (NL221)
País: Países Baixos
Ponto de contacto: Alen Todorovic
Correio eletrónico: a.todorovic@voorst.nl
Telefone: +31650064660
Perfil do adquirente: https://s2c.mercell.com/buyer/25401
Funções desta organização: 
Adquirente

https://s2c.mercell.com/today/224331
https://s2c.mercell.com/today/224331
mailto:a.todorovic@voorst.nl
https://s2c.mercell.com/buyer/25401
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8.1.  ORG-0002
Nome oficial: Rechtbank Gelderland
Número de registo: 82940827
Cidade: Arhem
Código postal: 6811CD
Subdivisão do país (NUTS): Arnhem/Nijmegen (NL226)
País: Países Baixos
Correio eletrónico: kcc.gld@rechtspraak.nl
Telefone: +31 883612000
Funções desta organização: 
Instância de recurso
Organização que fornece mais informações sobre os procedimentos de recurso

Informações sobre o anúncio

Identificador/versão do anúncio: b2876397-0c6e-4e91-8696-5423839aafd1  -  01
Tipo de formulário: Concurso
Tipo de anúncio: Anúncio de concurso ou de concessão – regime normal
Subtipo de anúncio: 16
Data de envio do anúncio: 14/10/2026 09:09:36 (UTC+00:00) hora da Europa Ocidental, GMT
Data de envio do anúncio eSender: 14/10/2026 12:26:43 (UTC+00:00) hora da Europa 
Ocidental, GMT
Línguas em que o presente anúncio está oficialmente disponível: neerlandês
Número de publicação do anúncio: 713113-2026
N.º de edição do JO S: 200/2026
Data de publicação: 15/10/2026
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