See the notice on TED website

732918-2026 - Concurso

Espanha — Servigos de telecomunicagées — Servicio de telecomunicaciones del Ayuntamiento
de Las Palmas de Gran Canaria

OJ S 205/2026 22/10/2026

Anuncio de concurso ou de concessao — regime normal - Anuncio de alteragao

Servigos

1. Adquirente

1.1. Adquirente
Nome oficial: Junta de Gobierno del Ayuntamiento de Las Palmas de Gran Canaria
Correio eletrénico: contratacion@laspalmasgc.es
Forma juridica do adquirente: Autoridade local
Atividade da autoridade adjudicante: Servigos publicos das administragbes publicas

2. Procedimento

2.1. Procedimento
Titulo: Servicio de telecomunicaciones del Ayuntamiento de Las Palmas de Gran Canaria
Descrigao: Contratacion de los servicios de telecomunicaciones del Ayuntamiento de Las
Palmas de Gran Canaria.
Identificador do procedimento: 0cbff889-88e€9-44d1-885f-c9b2e9¢c24798
Identificador interno: 43/26-S
Tipo de procedimento: Aberto
O procedimento € acelerado: nao

2.1.1. Finalidade
Natureza do contrato: Servigos
Classificagao principal (cpv): 64200000 Servigos de telecomunicagoes
Classificagao adicional (cpv): 64210000 Servigos telefonicos e de transmissédo de dados

2.1.2. Local de execugao
Subdivisao do pais (NUTS): Gran Canaria (ES705)
Pais: Espanha

2.1.3. Valor
Valor estimado, sem IVA: 5 389 219,70 EUR

2.1.4. Informagodes gerais
Base juridica:
Diretiva 2014/24/UE

2.1.5. Condigoes do concurso
Condigoes de apresentacgao:
Numero maximo de lotes para os quais um proponente pode apresentar propostas: 2
Condigoes do contrato:
Numero maximo de lotes que podem ser adjudicados a um proponente no quadro de um
contrato: 1

2.1.6. Motivos de exclusao
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Fontes dos motivos de exclusdo: Anuncio

Violagéo das obrigagdes no dominio da legislag&o laboral: Incumplimiento de obligaciones en
materia de legislacién laboral

Conflitos de interesses decorrentes da participagao no procedimento de contratagao: El
articulo 61.3 Conflicto de intereses, del Reglamento (UE, Euratom) 2018/1046 del Parlamento
Europeo y del Consejo, de 18 de julio (Reglamento financiero de la UE), el articulo 64 Lucha
contra la corrupcion y prevencion de los conflictos de intereses de la Ley 9/2017, de 8 de
noviembre

5. Lote

5.1. Lote: LOT-0001
Titulo: Servicios de telecomunicaciones.
Descricdo: Lote 1 - Servicios de Telecomunicaciones principales: .- Servicios de
comunicaciones fijas y accesos especiales. .- Servicios de Datos. .- Servicios de
comunicaciones en movilidad. .- Otros Servicios
Identificador interno: 1

5.1.1. Finalidade
Natureza do contrato: Servigos
Classificagao principal (cpv): 64200000 Servigos de telecomunicagdes
Classificagao adicional (cpv): 64210000 Servigos telefonicos e de transmisséo de dados

5.1.2. Local de execugao
Subdivisao do pais (NUTS): Gran Canaria (ES705)
Pais: Espanha

5.1.3. Duracgao estimada
Duracao: 4 Anos

5.1.4. Renovagao
Renovagdes maximas: 1
Mais informagdes sobre renovagdes: Susceptible de una (1) prérroga adicional y expresa de
caracter anual

5.1.5. Valor
Valor estimado, sem IVA: 5 008 359,60 EUR

5.1.6. Informacgoes gerais
Participacao reservada:
A participacao nao esta reservada.
Projeto de contratagéo publica ndo financiado por fundos da UE
O concurso é abrangido pelo Acordo sobre Contratos Publicos (ACP): nao

5.1.9. Critérios de selegao
Fontes dos critérios de selegcado: Anuncio
Critério: Outros requisitos econémicos ou financeiros
Descrigao do critério de selegéo: Otros

5.1.10. Critérios de adjudicacao
Critério:
Tipo: Preco
Descrigdo: OFERTA ECONOMICA.
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Categoria do critério de adjudicacéo peso: Ponderagao (pontos, valor exato)

N.° do critério de adjudicagéo: 51

Critério:

Tipo: Qualidade

Descrigao: Plataforma mensajeria, atencidon personalizada y caracteristicas adicionales -
Plataforma de mensajeria:.

Categoria do critério de adjudicacéo peso: Ponderagao (pontos, valor exato)

N.° do critério de adjudicacgao: 3

Critério:

Tipo: Qualidade

Descrigao: Plataforma mensajeria, atencidon personalizada y caracteristicas adicionales -
Relacion de caracteristicas .

Categoria do critério de adjudicacéo peso: Ponderagao (pontos, valor exato)

N.° do critério de adjudicagéo: 1

Critério:

Tipo: Qualidade

Descrigao: Plataforma mensajeria, atencidon personalizada y caracteristicas adicionales -
Seguimiento y atencién personalizada en el cliente:.

Categoria do critério de adjudicacao peso: Ponderagao (pontos, valor exato)

N.° do critério de adjudicacgao: 3

Critério:

Tipo: Qualidade

Descrigao: Servicios de comunicaciones de datos - Alcance de los objetivos propuestos y
capacidades:.

Categoria do critério de adjudicacéo peso: Ponderagao (pontos, valor exato)

N.° do critério de adjudicacgao: 6

Critério:

Tipo: Qualidade

Descricdo: Servicios de comunicaciones de datos - Comunicaciones electrénicas:.
Categoria do critério de adjudicacao peso: Ponderagao (pontos, valor exato)

N.° do critério de adjudicagéao: 4

Critério:

Tipo: Qualidade

Descrigao: Servicios de comunicaciones de datos - Planteamiento técnico de la solucion:.
Categoria do critério de adjudicacéo peso: Ponderagao (pontos, valor exato)

N.° do critério de adjudicagéao: 2

Critério:

Tipo: Qualidade

Descricdo: Servicios de comunicaciones de datos - Relacion de caracteristicas.
Categoria do critério de adjudicacao peso: Ponderagao (pontos, valor exato)

N.° do critério de adjudicagéao: 2

Critério:

Tipo: Qualidade

Descrigao: Servicios de comunicaciones en movilidad - Alcance de los objetivos propuestos y

capacidades: .

Categoria do critério de adjudicacao peso: Ponderagao (pontos, valor exato)
N.° do critério de adjudicagéo: 6

Critério:

Tipo: Qualidade

Descrigao: Servicios de comunicaciones en movilidad - Planteamiento técnico de la solucion: .
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Categoria do critério de adjudicacéo peso: Ponderagao (pontos, valor exato)

N.° do critério de adjudicagéao: 2

Critério:

Tipo: Qualidade

Descricdo: Servicios de comunicaciones en movilidad - Relacién de caracteristicas.
Categoria do critério de adjudicacao peso: Ponderagao (pontos, valor exato)

N.° do critério de adjudicagéao: 2

Critério:

Tipo: Qualidade

Descrigao: Servicios de comunicaciones en movilidad - Servicios adicionales: M2M, MDM.
Categoria do critério de adjudicacéo peso: Ponderagao (pontos, valor exato)

N.° do critério de adjudicacgéao: 4

Critério:

Tipo: Qualidade

Descrigao: Servicios de comunicaciones fijas y especiales - Alcance de los objetivos
propuestos y capacidades: .

Categoria do critério de adjudicacéo peso: Ponderagao (pontos, valor exato)

N.° do critério de adjudicacgao: 6

Critério:

Tipo: Qualidade

Descrigado: Servicios de comunicaciones fijas y especiales - Relacion de caracteristicas .
Categoria do critério de adjudicacao peso: Ponderagao (pontos, valor exato)

N.° do critério de adjudicagéao: 2

Critério:

Tipo: Qualidade

Descrigao: Servicios de comunicaciones fijas y especiales - Servicios adicionales:.
Categoria do critério de adjudicacéo peso: Ponderagao (pontos, valor exato)

N.° do critério de adjudicacgéao: 4

Critério:

Tipo: Qualidade

Descrigao: Servicios de comunicaciones fijas y especiales -Planteamiento técnico de la
solucion:.

Categoria do critério de adjudicacéo peso: Ponderagao (pontos, valor exato)

N.° do critério de adjudicagéao: 2

5.1.11. Documentos do concurso
Endere¢o dos documentos do concurso: https://contrataciondelestado.es/wps/poc?
uri=deeplink:detalle licitacion&idEvI=5zFil1cfbseTylGzYmBF9Q%3D%3D

5.1.12. Condig¢oes do concurso
Condigoes de apresentagao:
Apresentacao por via eletronica: Necessario
Endereco para apresentacao: https://contrataciondelestado.es/wps/poc?uri=deeplink:
detalle licitacion&idEvI=5zFil1cfbseTylGzYmBF9Q%3D%3D
Linguas em que podem ser apresentadas as propostas ou pedidos de participacio: espanhol
Catélogo eletronico: Permitido
Prazo para a recec¢ao das propostas: 26/10/2026 15:00:00 (UTC+01:00) hora da Europa
Central, hora de verao da Europa Ocidental
Duracao durante a qual a proposta deve permanecer valida: 2 Meses
Informagdes sobre a abertura publica:
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Data de abertura: 05/11/2026 09:00:00 (UTC+01:00) hora da Europa Central, hora de verao
da Europa Ocidental

Local: Sala de reuniones

Condigoes do contrato:

A execucgao do contrato tem de ser efetuada no @mbito de programas de emprego protegido:
N&o

Condicoes relacionadas com a execucao do contrato: Las indicadas en la clausula Q del
Cuadro Resumen.

Faturacao eletronica: Permitido

Seréo utilizadas encomendas eletronicas: néo

Sera utilizado o pagamento eletrénico: sim

5.1.15. Técnicas
Acordo-quadro:
Inexisténcia de acordo-quadro
Informagdes sobre o sistema de aquisi¢dao dinamico:
Inexisténcia de sistema de aquisicao dindmico

5.1.16. Informacgoes adicionais, mediagao e recurso
Instancia de recurso: Junta de Gobierno del Ayuntamiento de Las Palmas de Gran Canaria -
TRIBUNAL ADMINISTRATIVO DE CONTRATOS PUBLICOS DE LA COMUNIDAD
AUTONOMA DE CANARIAS
Informagdes sobre os prazos de recurso: Si, segun los articulos 44 y siguientes de la LCSP
Organizagéao que fornece mais informagdes sobre os procedimentos de recurso: Junta de
Gobierno del Ayuntamiento de Las Palmas de Gran Canaria - TRIBUNAL ADMINISTRATIVO
DE CONTRATOS PUBLICOS DE LA COMUNIDAD AUTONOMA DE CANARIAS

5.1. Lote: LOT-0002
Titulo: Servicios de contingencia y diversificacion de operador
Descrigao: Lote 2 - Servicios de contingencia y diversificacién de operador: .- Servicios de
contingencia de datos. .- Servicios de contingencia de voz. .- Otros Servicios.
Identificador interno: 2

5.1.1. Finalidade
Natureza do contrato: Servigcos
Classificagao principal (cpv): 64200000 Servigos de telecomunicagoes
Classificagao adicional (cpv): 64210000 Servigos telefonicos e de transmisséo de dados

5.1.2. Local de execugao
Subdivisao do pais (NUTS): Gran Canaria (ES705)
Pais: Espanha

5.1.3. Duracgao estimada
Duracéo: 4 Anos

5.1.4. Renovacgao
Renovagdes maximas: 1
Mais informagdes sobre renovagdes: Susceptible de una (1) proérroga adicional y expresa de
caracter anual

5.1.5. Valor
Valor estimado, sem IVA: 380 860,10 EUR
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5.1.6.

5.1.9.

5.1.10.

732918-2026

Informagodes gerais

Participagao reservada:

A participacédo nao esta reservada.

Projeto de contratagéo publica ndo financiado por fundos da UE

O concurso é abrangido pelo Acordo sobre Contratos Publicos (ACP): nao

Critérios de selegao

Fontes dos critérios de selegcdo: Anuncio

Critério: Outros requisitos econémicos ou financeiros
Descrigao do critério de selegéo: Otros

Critérios de adjudicacao

Critério:

Tipo: Preco

Descricdo: PROPOSICION ECONOMICA.

Categoria do critério de adjudicacéo peso: Ponderagao (pontos, valor exato)
N.° do critério de adjudicacgéo: 51

Critério:

Tipo: Qualidade

Descrigao: Otros Servicios - Accesos remotos de emergencia .

Categoria do critério de adjudicacao peso: Ponderagao (pontos, valor exato)
N.° do critério de adjudicagéo: 3

Critério:

Tipo: Qualidade

Descricao: Otros Servicios - Elementos para la gestion de contingencias o emergencias: .

Categoria do critério de adjudicacéo peso: Ponderagao (pontos, valor exato)

N.° do critério de adjudicagao: 3

Critério:

Tipo: Qualidade

Descrigao: Otros Servicios - Servicios adicionales relativos al filtrado y proteccion .
Categoria do critério de adjudicacao peso: Ponderagao (pontos, valor exato)

N.° do critério de adjudicagéo: 3

Critério:

Tipo: Qualidade

Descricao: Servicios de contingencia de datos - Alcance de los objetivos propuestos:.
Categoria do critério de adjudicacéo peso: Ponderagao (pontos, valor exato)

N.° do critério de adjudicagao: 10

Critério:

Tipo: Qualidade

Descrigao: Servicios de contingencia de datos - Planteamiento técnico de la solucion:.
Categoria do critério de adjudicacao peso: Ponderagao (pontos, valor exato)

N.° do critério de adjudicagéo: 10

Critério:

Tipo: Qualidade

Descrigao: Servicios de contingencia de datos - Relacidén de caracteristicas.
Categoria do critério de adjudicacéo peso: Ponderagao (pontos, valor exato)

N.° do critério de adjudicagao: 5

Critério:

Tipo: Qualidade
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Descrigao: Servicios de contingencia de voz - Alcance de los objetivos propuestos y
capacidades de la solucion:.

Categoria do critério de adjudicacéo peso: Ponderagao (pontos, valor exato)

N.° do critério de adjudicagao: 8

Critério:

Tipo: Qualidade

Descrigao: Servicios de contingencia de voz - Planteamiento técnico general de la solucién:.
Categoria do critério de adjudicacao peso: Ponderagao (pontos, valor exato)

N.° do critério de adjudicacgéao: 4

Critério:

Tipo: Qualidade

Descri¢ao: Servicios de contingencia de voz - Relacion de caracteristicas.
Categoria do critério de adjudicacéo peso: Ponderagao (pontos, valor exato)

N.° do critério de adjudicacgao: 3

5.1.11. Documentos do concurso
Endere¢o dos documentos do concurso: https://contrataciondelestado.es/wps/poc?
uri=deeplink:detalle licitacion&idEvI=5zFil1cfbseTylGzYmBF9Q%3D%3D

5.1.12. Condig¢oes do concurso
Condigoes de apresentagao:
Apresentacao por via eletronica: Necessario
Endereco para apresentagao: https://contrataciondelestado.es/wps/poc?uri=deeplink:
detalle licitacion&idEvI=5zFil1cfbseTylGzYmMBF9Q%3D%3D
Linguas em que podem ser apresentadas as propostas ou pedidos de participacio: espanhol
Catélogo eletronico: Permitido
Prazo para a rececao das propostas: 26/10/2026 15:00:00 (UTC+01:00) hora da Europa
Central, hora de verao da Europa Ocidental
Duracao durante a qual a proposta deve permanecer valida: 2 Meses
Informacgdes sobre a abertura publica:
Data de abertura: 05/11/2026 09:00:00 (UTC+01:00) hora da Europa Central, hora de verao
da Europa Ocidental
Local: Sala de reuniones
Condigoes do contrato:
A execucgao do contrato tem de ser efetuada no ambito de programas de emprego protegido:
Néo
Condigdes relacionadas com a execugao do contrato: Las indicadas en la clausula Q del
Cuadro Resumen.
Faturacao eletronica: Permitido
Seréo utilizadas encomendas eletronicas: néo
Sera utilizado o pagamento eletrénico: sim

5.1.15. Técnicas
Acordo-quadro:
Inexisténcia de acordo-quadro
Informagdes sobre o sistema de aquisi¢do dinamico:
Inexisténcia de sistema de aquisi¢do dindmico

5.1.16. Informagodes adicionais, mediagao e recurso
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Instancia de recurso: Junta de Gobierno del Ayuntamiento de Las Palmas de Gran Canaria -
TRIBUNAL ADMINISTRATIVO DE CONTRATOS PUBLICOS DE LA COMUNIDAD
AUTONOMA DE CANARIAS

Informagdes sobre os prazos de recurso: Si, segun los articulos 44 y siguientes de la LCSP
Organizagéao que fornece mais informagdes sobre os procedimentos de recurso: Junta de
Gobierno del Ayuntamiento de Las Palmas de Gran Canaria - TRIBUNAL ADMINISTRATIVO
DE CONTRATOS PUBLICOS DE LA COMUNIDAD AUTONOMA DE CANARIAS

8. Organizagoes

8.1. ORG-0001
Nome oficial: Junta de Gobierno del Ayuntamiento de Las Palmas de Gran Canaria
Numero de registo: 31021130145873
Numero de registo: P3501700C
Cidade: Las Palmas de Gran Canaria
Caddigo postal: 35005
Subdivisao do pais (NUTS): Gran Canaria (ES705)
Pais: Espanha
Ponto de contacto: Junta de Gobierno del Ayuntamiento de Las Palmas de Gran Canaria
Correio eletrénico: contratacion@laspalmasgc.es
Telefone: +34 928446262
Endereco Internet: https://www.licitacion.laspalmasgc.es
Perfil do adquirente: https://contrataciondelestado.es/wps/poc?uri=deeplink:
perfilContratante&idBp=ewoXcK%2Fxk2ZMQK2TEfXGy%2BA%3D%3D
Outros pontos de contacto:
Nome oficial: TRIBUNAL ADMINISTRATIVO DE CONTRATOS PUBLICOS DE LA
COMUNIDAD AUTONOMA DE CANARIAS
Cidade: LAS PALMAS DE GRAN CANARIA
Caodigo postal: 35007
Subdivisao do pais (NUTS): Madrid (ES300)
Pais: Espanha
Outros pontos de contacto:
Nome oficial: TRIBUNAL ADMINISTRATIVO DE CONTRATOS PUBLICOS DE LA
COMUNIDAD AUTONOMA DE CANARIAS
Cidade: LAS PALMAS DE GRAN CANARIA
Caddigo postal: 35007
Subdivisao do pais (NUTS): Gran Canaria (ES705)
Pais: Espanha
Func¢oes desta organizagao:
Adquirente
Instancia de recurso
Organizacgéao que fornece mais informagdes sobre os procedimentos de recurso

10. Alteracao

Versdo do anuncio anterior a alterar: 6d4a4fef-d99e-4144-997e-2766a2835cf8-01
Principal motivo da alteracéo: Informagdes atualizadas

10.1. Alteracao
Identificador da secg¢ao: LOT-0001
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10.1. Alteracao
Identificador da sec¢ao: LOT-0002

Informagodes sobre o anuncio

Identificador/verséo do anuncio: 08601e87-73cf-475d-9a46-7a98742d06da - 01

Tipo de formulario: Concurso

Tipo de anuncio: Anuncio de concurso ou de concessao — regime normal

Subtipo de anuncio: 16

Data de envio do anuncio: 21/10/2026 13:39:51 (UTC+02:00) hora da Europa Oriental, hora
de verao da Europa Central

Linguas em que o presente anuncio esta oficialmente disponivel: espanhol

Numero de publicagao do anuncio: 732918-2026

N.° de edicédo do JO S: 205/2026

Data de publicacao: 22/10/2026
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