See the notice on TED website

735423-2026 - Concurso

Estonia — Servigos de gestao de viagens — Reisikorraldusteenuse tellimine (lda-Virumaa
Kutsehariduskeskus)

OJ S 206/2026 23/10/2026

Anuncio de concurso ou de concessao — regime normal

Servigos

1. Adquirente

1.1. Adquirente
Nome oficial: Riigi Tugiteenuste Keskus
Correio eletrénico: hanked@rtk.ee
Forma juridica do adquirente: Autoridade da administragédo central
Atividade da autoridade adjudicante: Servigos publicos das administragbes publicas

2. Procedimento

2.1. Procedimento
Titulo: Reisikorraldusteenuse tellimine (Ida-Virumaa Kutsehariduskeskus)
Descricdo: Hanke eesmark on tellida Ida-Virumaa Kutsehariduskeskusele terviklikku
reisikorraldusteenust téotajate, dpilaste, kulaliste ja muude seotud isikute Eesti-siseste ja
valisreiside korraldamiseks. Teenus hélmab mh majutust, transporti, reisikindlustust, viisasid,
transfeere ja muid reisidega seotud teenuste vahendamist ja broneerimist ning reisitdrgete
lahendamist. / Kérvaldamise alused ja kvalifitseerimistingimused: Vaata hanke
alusdokumentidest
Identificador do procedimento: 71d45fb8-f527-47c2-832b-952e8c84faea
Identificador interno: 315056-0000
Tipo de procedimento: Aberto
O procedimento € acelerado: nao
Principais caracteristicas do processo: Avatud hankemenetlus

2.1.1. Finalidade
Natureza do contrato: Servigcos
Classificagao principal (cpv): 63516000 Servigcos de gestao de viagens

2.1.2. Local de execugao
Subdivisao do pais (NUTS): Kesk-Eesti (EE009)
Pais: Estonia
Informagdes adicionais: Tapne piirkond maaramata

2.1.2. Local de execugao
Subdivisao do pais (NUTS): Kirde-Eesti (EE00A)
Pais: Estonia
Informagdes adicionais: Tapne piirkond maaramata
2.1.2. Local de execugao
Subdivisao do pais (NUTS): Laane-Eesti (EE004)
Pais: Estonia
Informagdes adicionais: Tapne piirkond maaramata
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2.1.2. Local de execugao
Subdivisao do pais (NUTS): Léuna-Eesti (EE008)
Pais: Estonia
Informacdes adicionais: Tapne piirkond maaramata

2.1.2. Local de execugao
Subdivisao do pais (NUTS): Péhja-Eesti (EE001)
Pais: Estonia
Informagdes adicionais: Tapne piirkond maaramata

2.1.3. Valor
Valor estimado, sem IVA: 140 000,00 EUR

2.1.4. Informagodes gerais
Informacgdes adicionais: Hankija ei jaga riigihanget osadeks. Riigihanke esemeks olevad
teenused on olemuslikult omavahel seotud ja neid ei ole voimalik teenuste jarjepidevuse ja
tegevuste seotuse ning kooskdla tagamiseks Uksteisest eraldada. Hankija soovib sélmida
raamlepingu terviklikku reisiteenust pakkuvate ettevdtetega, kelle poole saab pddrduda
erinevate reisiteenuste pakkumise hinnaparingutega. Antud lahendus vdimaldab tellida
erinevates kombinatsioonides reisiteenuseid ettevotetelt, kes pakuvad terviklahendust alates
reisi planeerimisest kuni reisil esineda vdivate probleemide lahendamiseni. Osadeks jaotamine
muudaks raamlepingu alusel tellitava teenuse tellimise hankija jaoks tehniliselt Glemaara
keerukaks ja kulukaks, mistdttu vdimaldab hanke osadeks jagamata jatmine rahaliste
vahendite kokkuhoidu tugiteenuste arvelt ning tagab hankija rahaliste vahendite otstarbeka ja
saastliku kasutamise. Kuna riigihankes tunnistatakse edukaks kuni kolm pakkumust, on
tagatud konkurents raamlepingu kestel.
Base juridica:
Diretiva 2014/24/UE

2.1.6. Motivos de exclusao
Fontes dos motivos de exclusao: Documento europeu unico de contratagéo publica (DEUCP),
Documento europeu unico de contratagao publica (DEUCP)

5. Lote

5.1. Lote: LOT-0000
Titulo: Reisikorraldusteenuse tellimine (Ida-Virumaa Kutsehariduskeskus)
Descricdo: Hanke eesmark on tellida Ida-Virumaa Kutsehariduskeskusele terviklikku
reisikorraldusteenust téotajate, dpilaste, kulaliste ja muude seotud isikute Eesti-siseste ja
valisreiside korraldamiseks. Teenus hdlmab mh majutust, transporti, reisikindlustust, viisasid,
transfeere ja muid reisidega seotud teenuste vahendamist ja broneerimist ning reisitdrgete
lahendamist. / Kérvaldamise alused ja kvalifitseerimistingimused: Vaata hanke
alusdokumentidest
Identificador interno: 315056-0000

5.1.1. Finalidade
Natureza do contrato: Servigcos
Classificagao principal (cpv): 63516000 Servigos de gestao de viagens

5.1.2. Local de execugao
Subdivisao do pais (NUTS): Kesk-Eesti (EE009)
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Pais: Estonia
Informagdes adicionais: Tapne piirkond maaramata

5.1.2. Local de execugao
Subdivisao do pais (NUTS): Kirde-Eesti (EE00A)
Pais: Estonia
Informacdes adicionais: Tapne piirkond maaramata

5.1.2. Local de execugao
Subdivisao do pais (NUTS): Laane-Eesti (EE004)
Pais: Estonia
Informacdes adicionais: Tapne piirkond maaramata

5.1.2. Local de execugao
Subdivisao do pais (NUTS): Léuna-Eesti (EE008)
Pais: Estonia
Informagdes adicionais: Tapne piirkond maaramata

5.1.2. Local de execugao
Subdivisao do pais (NUTS): Péhja-Eesti (EE001)
Pais: Estonia
Informacdes adicionais: Tapne piirkond maaramata

5.1.3. Duragao estimada
Duragéao: 24 Meses

5.1.5. Valor
Valor estimado, sem IVA: 140 000,00 EUR

5.1.6. Informacgoes gerais
Participagao reservada:
A participacao nao esta reservada.
Ha que indicar os nomes e as qualificagdes profissionais do pessoal encarregado da
execugao do contrato: Nao é exigida
Projeto de contratag&o publica total ou parcialmente financiado por fundos da UE
O concurso é abrangido pelo Acordo sobre Contratos Publicos (ACP): sim
Informagdes adicionais: Hankija ei jaga riigihanget osadeks. Riigihanke esemeks olevad
teenused on olemuslikult omavahel seotud ja neid ei ole vdimalik teenuste jarjepidevuse ja
tegevuste seotuse ning kooskdla tagamiseks Uksteisest eraldada. Hankija soovib sdlmida
raamlepingu terviklikku reisiteenust pakkuvate ettevdtetega, kelle poole saab pé6rduda
erinevate reisiteenuste pakkumise hinnaparingutega. Antud lahendus vdimaldab tellida
erinevates kombinatsioonides reisiteenuseid ettevotetelt, kes pakuvad terviklahendust alates
reisi planeerimisest kuni reisil esineda vdivate probleemide lahendamiseni. Osadeks jaotamine
muudaks raamlepingu alusel tellitava teenuse tellimise hankija jaoks tehniliselt Glemaara
keerukaks ja kulukaks, mistéttu vdimaldab hanke osadeks jagamata jatmine rahaliste
vahendite kokkuhoidu tugiteenuste arvelt ning tagab hankija rahaliste vahendite otstarbeka ja
saastliku kasutamise. Kuna riigihankes tunnistatakse edukaks kuni kolm pakkumust, on
tagatud konkurents raamlepingu kestel.

5.1.7. Contratacao estratégica
Objetivo da contratacao estratégica: Realizagao dos objetivos sociais
Descricao: Puuetega isikute ligipaasu tagamine.
Objetivo da contratacao estratégica: Reducao dos impactos ambientais
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Descrigao: 1) Majutusteenuse tellimisel peab pakkuja hankija soovi korral ja séltuvalt
sihtkohast véimalusel pakkuma teenuseosutajaid, kes kujundavad ettevotte
keskkonnapoliitikat, seavad keskkonnaga seotud eesmarke ning taidavad keskkonnahoidliku
margisega seotud kohustuslikke kriteeriume. 2) Lahetuste korral peab pakkuja hankija soovi
korral esitama lahetuste peamise transpordiliigi, selle kilometraaZi ja kasvuhoonegaaside heite
CO2 ekvivalendina.

Abordagem para reduzir os impactos ambientais: A mitigagao das alteragdes climaticas
Objetivo social promovido: Acessibilidade para todos

5.1.8. Critérios de acessibilidade
Os critérios de acessibilidade para as pessoas com deficiéncia estao incluidos

5.1.9. Critérios de selecao
Fontes dos critérios de selegdo: Documento europeu unico de contratagao publica (DEUCP)

5.1.10. Critérios de adjudicagao
Critério:
Tipo: Preco
Descrigdo: Vaata hanke alusdokumentidest
Categoria do critério de adjudicacéo peso: Ponderagao (pontos, valor exato)
N.° do critério de adjudicagao: 100

5.1.11. Documentos do concurso
Endereco dos documentos do concurso: https://riigihanked.riik.ee/rhr-web/#/procurement
/10772866/documents?group=B

5.1.12. Condig¢oes do concurso
Condigoes de apresentagao:
Apresentacao por via eletronica: Necessario
Endereco para apresentagao: https://riigihanked.riik.ee/rhr-web/#/procurement/10772866
/tenders
Linguas em que podem ser apresentadas as propostas ou pedidos de participacio: estonio
Catélogo eletronico: Nao autorizado
Variantes: N&o autorizado
Prazo para a recegao das propostas: 23/11/2026 12:00:00 (UTC+02:00) hora da Europa
Oriental, hora de verao da Europa Central
Duracao durante a qual a proposta deve permanecer valida: 4 Meses
Informagdes sobre a abertura publica:
Data de abertura: 23/11/2026 13:00:00 (UTC+02:00) hora da Europa Oriental, hora de verao
da Europa Central
Local: https://riigihanked.riik.ee/rhr-web/#/
Condigoes do contrato:
A execugao do contrato tem de ser efetuada no ambito de programas de emprego protegido:
Nao
Condigdes relacionadas com a execugao do contrato: Tulenevalt registri tehnilisest eriparast
on lepingu eeldatava kestuse kuupaevade vahemikuna markimisel kohustuslik vali ka lepingu
algusaja markimine. Hankija on eelnimetatud valjal markinud lepingu algusaja eeldatavana
ning vastavalt raamlepingus satestatule joustub leping parast mdlema poole allkirjastamist.
Faturacao eletronica: Necessario
Serao utilizadas encomendas eletréonicas: nao
Sera utilizado o pagamento eletrénico: sim
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Condigdes financeiras: Tegevust rahastatakse Erasmus+ programmi projekti ,2026-1-EE01-
KA121-VET-000443798" (toetusleping nr 2026-KA121VET-25) vahenditest ning riigieelarve
vahenditest.

5.1.15. Técnicas
Acordo-quadro:
Acordo-quadro, com reabertura de concurso
Numero maximo de participantes: 2
Informacdes sobre o sistema de aquisicao dinamico:
Inexisténcia de sistema de aquisi¢ao dinamico

5.1.16. Informacgodes adicionais, mediagao e recurso
Organizacao de mediacéao: Riigihangete vaidlustuskomisjon
Instancia de recurso: Riigihangete vaidlustuskomisjon
Informacgdes sobre os prazos de recurso: https://fin.ee/riigihanked-riigiabi-osalused/riigihanked
/vaidlustusmenetlus
Organizacao que fornece informacgdes adicionais sobre o processo de adjudicacao: Riigi
Tugiteenuste Keskus
Organizacéao que recebe pedidos de participacao: Riigi Tugiteenuste Keskus

8. Organizagoes

8.1. ORG-0001
Nome oficial: Riigi Tugiteenuste Keskus
Numero de registo: 70007340
Endereco postal: Ldkke tn 4
Cidade: Tallinn
Caodigo postal: 10122
Subdivisdo do pais (NUTS): Extra-Regio NUTS 3 (EEZZZ)
Pais: Estonia
Ponto de contacto: TEELE TEPPO
Correio eletrénico: hanked@rtk.ee
Telefone: +372 59172519
Endereco Internet: http://www.rtk.ee
Perfil do adquirente: http://www.rtk.ee
Fungodes desta organizagao:
Adquirente
Organizacao que fornece informacgdes adicionais sobre o processo de adjudicagao
Organizagao que recebe pedidos de participagao

8.1. ORG-0002
Nome oficial: Riigihangete vaidlustuskomisjon
Numero de registo: 1000123
Endereco postal: Tartu mnt 85
Cidade: Tallinn
Caodigo postal: 10115
Subdivisao do pais (NUTS): Extra-Regio NUTS 3 (EEZZZ)
Pais: Estonia
Correio eletronico: vako@fin.ee
Telefone: +3726113713
Fungoes desta organizagao:
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8.1.

Instancia de recurso
Organizagao de mediagao

ORG-0003

Nome oficial: Riigihangete register

Numero de registo: TED64

Endereco postal: Ldkke tn 4

Cidade: Tallinn

Cadigo postal: 10122

Subdivisao do pais (NUTS): Extra-Regio NUTS 3 (EEZZZ)
Pais: Estonia

Correio eletrénico: register@riigihanked.riik.ee
Telefone: +3726113693

Func¢oes desta organizagao:

TED eSender

Informacdes sobre o anuncio

735423-2026

Identificador/vers&o do anuncio: d570ca30-e2bd-4bec-bda7-1a02b17183a7 - 01

Tipo de formulario: Concurso

Tipo de anuncio: Anuncio de concurso ou de concessao — regime normal

Subtipo de anuncio: 16

Data de envio do anuncio: 21/10/2026 17:15:53 (UTC+03:00) hora de verao da Europa
Oriental

Data de envio do anuncio eSender: 21/10/2026 17:30:00 (UTC+03:00) hora de verao da
Europa Oriental

Linguas em que o presente anuncio esta oficialmente disponivel: estdnio

Numero de publicagdo do anuncio: 735423-2026

N.° de edicdo do JO S: 206/2026

Data de publicacao: 23/10/2026
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