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751254-2026 - Concurso

Bélgica — Pacote de software para gestao de tarefas — IT-applicatie voor twee doeleinden:
“scheduling” en “dispatching”

OJ S 210/2026 29/10/2026

Anuncio de concurso ou de concessao — regime normal

Fornecimentos

1. Adquirente

1.1. Adquirente
Nome oficial: NMBS
Correio eletrénico: 64.bpr.aankondigingenavis@belgiantrain.be
Forma juridica do adquirente: Autoridade da administragédo central
Atividade da autoridade adjudicante: Servigos publicos das administragbes publicas
Atividade da entidade adjudicante: Servigos ferroviarios

2. Procedimento

2.1. Procedimento
Titulo: IT-applicatie voor twee doeleinden: “scheduling” en “dispatching”
Descricao: Als onderdeel van een meerjarig transformatie programma, shERPa genaamd, zal
NMBS het huidig SAP ECC landschap migreren naar de SAP S/4HANA Private Cloud Edition
(PCE) oplossing, samen met een aantal SAP Saa$S oplossingen (IBP, APM, C4C) in een
green-field aanpak. / Binnen dit transformatie programma zijn verschillende projecten
uitgeschreven waarbij gewerkt wordt rond de SAP oplossingen voor directie B-Technics
binnen NMBS, in het kader van trein onderhoud & revisies. In het project (Centre of
Competence), (Piloot Tractiewerkplaats) en project(Revisie) is er nood aan een scheduling &
dispatching oplossing die werk orders & taken (komende uit SAP Plant Maintenance, SAP
Production Planning en mogelijk SAP Project Systems), verdeelt & toewijst. / De oplossing
moet SAP onderhoudsorders flexibel kunnen plannen en dispatchen via een grafisch
planbord. Scheduling bepaalt wanneer orders en hun operaties worden uitgevoerd, rekening
houdend met capaciteit, materialen, statussen, deadlines, afhankelijkheden en
onderhoudsstilstanden. Dispatching bepaalt wie welke operaties uitvoert, rekening houdend
met beschikbaarheid en kwalificaties van technici, conflicten, voortgang en bezettingsgraad.
De oplossing moet naadloos integreren met SAP S/4HANA en voldoen aan de vereisten rond
beveiliging, SSO, autorisaties en performantie.
Identificador do procedimento: d87b1ff0-b699-4fbb-ba8d-a37a900badfa
Identificador interno: WS3355580816
Tipo de procedimento: Por negociagao com publicagédo prévia de um convite a apresentagao
de propostas/concurso com negociagao
O procedimento é acelerado: nao

2.1.1. Finalidade
Natureza do contrato: Fornecimentos
Classificagao principal (cpv): 48332000 Pacote de software para gestao de tarefas
Classificagao adicional (cpv): 48000000 Pacotes de software e sistemas de informacao,
72263000 Servicos de implementacao de software

2.1.2. Local de execugao
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Pais: Bélgica
Em qualquer lugar do pais em causa

2.1.3. Valor
Valor estimado, sem IVA: 5 147 000,00 EUR

2.1.4. Informagodes gerais
Base juridica:
Diretiva 2014/25/UE

2.1.6. Motivos de exclusao
Fontes dos motivos de exclusao: Documento europeu unico de contratagdo publica (DEUCP)

5. Lote

5.1. Lote: LOT-0001
Titulo: WS3355580816 - 1
Descricao: Als onderdeel van een meerjarig transformatie programma, shERPa genaamd, zal
NMBS het huidig SAP ECC landschap migreren naar de SAP S/4HANA Private Cloud Edition
(PCE) oplossing, samen met een aantal SAP Saa$S oplossingen (IBP, APM, C4C) in een
green-field aanpak. / Binnen dit transformatie programma zijn verschillende projecten
uitgeschreven waarbij gewerkt wordt rond de SAP oplossingen voor directie B-Technics
binnen NMBS, in het kader van trein onderhoud & revisies. In het project (Centre of
Competence), (Piloot Tractiewerkplaats) en project(Revisie) is er nood aan een scheduling &
dispatching oplossing die werk orders & taken (komende uit SAP Plant Maintenance, SAP
Production Planning en mogelijk SAP Project Systems), verdeelt & toewijst. / De oplossing
moet SAP onderhoudsorders flexibel kunnen plannen en dispatchen via een grafisch
planbord. Scheduling bepaalt wanneer orders en hun operaties worden uitgevoerd, rekening
houdend met capaciteit, materialen, statussen, deadlines, afhankelijkheden en
onderhoudsstilstanden. Dispatching bepaalt wie welke operaties uitvoert, rekening houdend
met beschikbaarheid en kwalificaties van technici, conflicten, voortgang en bezettingsgraad.
De oplossing moet naadloos integreren met SAP S/4HANA en voldoen aan de vereisten rond
beveiliging, SSO, autorisaties en performantie.
Identificador interno: 1

5.1.1. Finalidade
Natureza do contrato: Fornecimentos
Classificagao principal (cpv): 48332000 Pacote de software para gestao de tarefas
Classificagao adicional (cpv): 48000000 Pacotes de software e sistemas de informacgéo,
72263000 Servigos de implementacgao de software

5.1.2. Local de execugao
Pais: Bélgica
Em qualquer lugar do pais em causa

5.1.3. Duragao estimada
Data de inicio: 01/07/2027
Duracao: 8 Anos

5.1.4. Renovacao
Renovagbdes maximas: O

5.1.6. Informacgoes gerais
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Participacao reservada:
A participacdo nao esta reservada.
O concurso é abrangido pelo Acordo sobre Contratos Publicos (ACP): sim

5.1.9. Critérios de selegao
Fontes dos critérios de selecado: Documento do concurso

5.1.10. Critérios de adjudicacao
Critério:
Tipo: Preco
Descrigao: De prijs is niet het enige gunningscriterium en alle criteria worden enkel vermeld in
de aanbestedingsdocumenten.

5.1.11. Documentos do concurso
O acesso a determinados documentos do concurso é restrito
As informagdes sobre documentos restritos estao disponiveis em: https://www.belgiantrain.be
/nl/3rd-party-services/supplier/procurement
Canal de comunicagao ad hoc:
URL: https://www.publicprocurement.be/publication-workspaces/bba06a29-a3d8-42d6-8939-
f80b44b013fd/forum

5.1.12. Condig¢oes do concurso
Condigoes de apresentagao:
Apresentacgao por via eletronica: Necessario
Endereco para apresentacgao: https://www.publicprocurement.be/supplier/enterprises/0
/tendering-workspaces/publication-workspace-detail/bba06a29-a3d8-42d6-8939-f80b44b013fd
/general
Linguas em que podem ser apresentadas as propostas ou pedidos de participagao: francés,
neerlandés
Catalogo eletrénico: Nao autorizado
E necessaria uma assinatura eletrénica avangada ou qualificada ou um selo eletrénico
avancado ou qualificado [conforme definido no Regulamento (UE) n.° 910/2014]
Descrigao da garantia financeira: Overeenkomstig het K.B. van 14/01/2013
Prazo para a recegao dos pedidos de participagao: 30/11/2026 14:00:00 (UTC+01:00) hora da
Europa Central, hora de verao da Europa Ocidental
Condigoes do contrato:
A execucgao do contrato tem de ser efetuada no ambito de programas de emprego protegido:
N&o
Condigdes relacionadas com a execugéo do contrato: De voorwaarden met betrekking tot de
uitvoering van de opdracht worden vermeld in de opdrachtdocumenten.
Condigdes financeiras: Overeenkomstig het K.B. van 14/01/2013

5.1.15. Técnicas
Acordo-quadro:
Acordo-quadro, sem reabertura de concurso
Informagdes sobre o sistema de aquisicdao dinamico:
Inexisténcia de sistema de aquisicdo dindmico

5.1.16. Informacgées adicionais, mediagao e recurso
Instancia de recurso: Raad van State
Informacgdes sobre os prazos de recurso: Overeenkomstig Art. 14, 15, 23 en 24 van de Wet
van 17 juni 2013 betreffende de motivering, de informatie en de rechtsmiddelen inzake
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overheidsopdrachten, kan er een verzoek tot nietigverklaring van de gemotiveerde beslissing
ingediend worden bij de afdeling bestuursrechtspraak van de Raad van State binnen een
termijn van 60 dagen vanaf de verzending van de gemotiveerde beslissing. Er kan eveneens
een verzoek tot schorsing van de gemotiveerde beslissing worden ingediend bij de afdeling
bestuursrechtspraak van de Raad van State binnen een termijn van 15 dagen vanaf de
verzending van de gemotiveerde beslissing.

Organizacgéao que fornece informacdes adicionais sobre o processo de adjudicagdo: NMBS

8. Organizagoes

8.1. ORG-0001
Nome oficial: NMBS
Numero de registo: 0203430576_5631
Departamento: NMBS-Procurement
Endereco postal: Hallepoortlaan 40
Cidade: Sint-Gillis
Caddigo postal: 1060
Subdivisao do pais (NUTS): Arr. de Bruxelles-Capitale/Arr. Brussel-Hoofdstad (BE100)
Pais: Bélgica
Correio eletrénico: 64.bpr.aankondigingenavis@belgiantrain.be
Telefone: 000
Endereco Internet: http://www.belgiantrain.be
Perfil do adquirente: https://www.publicprocurement.be/bda?
organisationlds=5631&includeOrganisationChildren=true
Func¢oes desta organizagao:
Adquirente
Organizacao que fornece informagdes adicionais sobre o processo de adjudicagao

8.1. ORG-0002
Nome oficial: FOD Beleid en Ondersteuning
Numero de registo: BEOO1
Endereco postal: Simon Bolivarlaan 30, bus 1
Cidade: Brussel
Cadigo postal: 1000
Subdivisao do pais (NUTS): Arr. de Bruxelles-Capitale/Arr. Brussel-Hoofdstad (BE100)
Pais: Bélgica
Correio eletrénico: revise@publicprocurement.be
Telefone: +32 2 740 80 00
Endereco Internet: https://bosa.belgium.be
Fungodes desta organizagao:
TED eSender

8.1. ORG-0003
Nome oficial: Raad van State
Numero de registo: 0931814266
Cidade: Etterbeek
Caddigo postal: 1040
Subdivisao do pais (NUTS): Arr. de Bruxelles-Capitale/Arr. Brussel-Hoofdstad (BE100)
Pais: Bélgica
Fungodes desta organizagao:
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Instancia de recurso
Informagdes sobre o anuincio

Identificador/versao do anuncio: a4724ba0-0981-4666-9127-5abadcbd3ae9 - 01

Tipo de formulario: Concurso

Tipo de anuncio: Anuncio de concurso ou de concessao — regime normal

Subtipo de anuncio: 17

Data de envio do anuncio: 28/10/2026 00:00:00 (UTC+01:00) hora da Europa Central, hora de
verao da Europa Ocidental

Data de envio do anuncio eSender: 28/10/2026 00:00:00 (UTC+01:00) hora da Europa
Central, hora de verao da Europa Ocidental

Linguas em que o presente anuncio esta oficialmente disponivel: neerlandés, francés
Numero de publicagdo do anuncio: 751254-2026

N.° de edigcéo do JO S: 210/2026

Data de publicacao: 29/10/2026
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