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753725-2026 - Concurso

Polénia — Servigcos de recolha de roupa por lavandarias - KOMPLEKSOWA USLUGA NAJMU |
SERWISOWANIA ODZIEZY ROBOCZEJ ORAZ NAJMU | SERWISU SZAFEK NA CZYSTA |
BRUDNA ODZIEZ DLA PRACOWNIKOW ZOO WROCLAW SP. Z 0.0.

OJ S 211/2026 30/10/2026

Anuncio de concurso ou de concessao — regime normal - Anuncio de alteragao

Servigos

1. Adquirente

1.1. Adquirente
Nome oficial: ZOO WROCLAW Sp. z o.0.
Correio eletrénico: k.banach@zoo.wroc.pl
Forma juridica do adquirente: Organismo de direito publico, controlado por uma autoridade
local
Atividade da autoridade adjudicante: Protecdo ambiental

2. Procedimento

2.1. Procedimento
Titulo: KOMPLEKSOWA UStUGA NAJMU | SERWISOWANIA ODZIEZY ROBOCZEJ ORAZ
NAJMU | SERWISU SZAFEK NA CZYSTA | BRUDNA ODZIEZ DLA PRACOWNIKOW ZOO
WROCLAW SP. Z O.0.
Descrigao: Przedmiotem zamowienia jest: Swiadczenie przez 36 m-cy od zawarcia umowy
kompleksowej ustugi najmu i serwisowania odziezy roboczej oraz najmu i serwisu szafek na
czystg i brudng odziez dla pracownikow ZOO Wroctaw Sp. z 0.0.. 1) Szczegdtowy zakres
przedmiotu zamowienia opisany jest w Zatgcznikach do SWZ: Nr 1 — OPIS PRZEDMIOTU
ZAMOWIENIA NR 1A — OPIS ODZIEZY NR 1B — OPIS SZAFEK, NR 1C —ILOSC ODZIEZY
| CZESTOTLIWOSC JEJ CZYSZCZENIA DLA POSZCZEGOLNYCH GRUP PRACOWNIKOW
NR 1D — SYSTEM IDENTYFIKACJI WIZUALNEJ OPRACOWANY DLA ZOO WROCLAW
SP. Z O.0. (logo) 2) W ramach serwisu odziezy Wykonawca zobowigzany jest takze do
udostepnienia Zamawiajgcemu i pracownikom Zamawiajgcego elektronicznego systemu
(platformy) obstugi klienta o funkcjonalnosciach okreslonych w Opisie Przedmiotu Zamowienia
stanowigcym zatgcznik nr 1 do SWZ 3) Zamawiajgcy zastrzega sobie prawo do zwiekszenia
lub zmniejszenia liczby odziezy w stosunku do liczb odziezy okreslonych w Tabeli Nr 3 w
Zatagczniku Nr 1 do SWZ — Opisie Przedmiotu Zamowienia o nie wiecej niz 15% oraz do
zwiekszenia lub zmniejszenia liczby szafek w stosunku do liczb szafek okreslonych w Tabeli
Nr 2 w Zatgczniku Nr 1 do SWZ- Opisie Przedmiotu Zamowienia o nie wiecej niz 15%. 4)
Odziez wycofana w wyniku zmniejszenia zapotrzebowania przez Zamawiajgcego bedzie
wycofywana do magazynu Wykonawcy. .
Identificador do procedimento: a30abeed-c805-4fa1-96d7-17130390¢c890
Identificador interno: 14/PN/U/2026
Tipo de procedimento: Aberto
O procedimento é acelerado: ndo

2.1.1. Finalidade
Natureza do contrato: Servigcos
Classificagao principal (cpv): 98311000 Servicos de recolha de roupa por lavandarias
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Classificagao adicional (cpv): 50830000 Servigos de reparagao de vestuario e téxteis,
48000000 Pacotes de software e sistemas de informagao, 35113400 Vestuario de protecgao e
seguranga

2.1.2. Local de execugao
Endereco postal: ul. Z.Wréblewskiego
Cidade: Wroctaw
Cddigo postal: 51-618
Subdivisao do pais (NUTS): Miasto Wroctaw (PL514)
Pais: Polonia

2.1.4. Informagodes gerais
Base juridica:
Diretiva 2014/24/UE
Prawo zamowienh publicznych - art 132

2.1.6. Motivos de exclusao
Fontes dos motivos de exclusdo: Documento do concurso

5. Lote

5.1. Lote: LOT-0001
Titulo: Kompleksowa ustuga najmu i serwisowania odziezy roboczej oraz najmu i serwisu
szafek na czystg i brudng odziez dla pracownikéw ZOO Wroctaw Sp. z 0.0.
Descrigao: Szczegotowy zakres przedmiotu zamdwienia opisany jest w Zatgcznikach do SWZ:
Nr 1 — OPIS PRZEDMIOTU ZAMOWIENIA NR 1A — OPIS ODZIEZY NR 1B - OPIS
SZAFEK, NR 1C —ILOSC ODZIEZY | CZESTOTLIWOSC JEJ CZYSZCZENIA DLA
POSZCZEGOLNYCH GRUP PRACOWNIKOW NR 1D — SYSTEM IDENTYFIKACJI
WIZUALNEJ OPRACOWANY DLA ZOO WROCLAW SP. Z O.0. (logo) 2) W ramach serwisu
odziezy Wykonawca zobowigzany jest takze do udostepnienia Zamawiajgcemu i pracownikom
Zamawiajgcego elektronicznego systemu (platformy) obstugi klienta o funkcjonalnosciach
okreslonych w Opisie Przedmiotu Zaméwienia stanowigcym zatgcznik nr 1 do SWZ 3)
Zamawiajgcy zastrzega sobie prawo do zwiekszenia lub zmniejszenia liczby odziezy w
stosunku do liczb odziezy okreslonych w Tabeli Nr 3 w Zatgczniku Nr 1 do SWZ — Opisie
Przedmiotu Zamdwienia o nie wiecej niz 15% oraz do zwigkszenia lub zmniejszenia liczby
szafek w stosunku do liczb szafek okreslonych w Tabeli Nr 2 w Zatgczniku Nr 1 do SWZ—-
Opisie Przedmiotu Zamowienia o nie wiecej niz 15%. 4) Odziez wycofana w wyniku
zmniejszenia zapotrzebowania przez Zamawiajgcego bedzie wycofywana do magazynu
Wykonawcy. .
Identificador interno: 14/PN/U/2026

5.1.1. Finalidade
Natureza do contrato: Servigos
Classificagao principal (cpv): 98311000 Servigos de recolha de roupa por lavandarias
Classificagao adicional (cpv): 50830000 Servigos de reparagéo de vestuario e téxteis

5.1.2. Local de execugao
Cidade: Wroctaw
Caodigo postal: 51-618
Subdivisao do pais (NUTS): Miasto Wroctaw (PL514)
Pais: Polonia
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5.1.3. Duragao estimada
Duragéao: 36 Meses

5.1.6. Informacgoes gerais
Participacao reservada:
A participacao nao esta reservada.
Ha que indicar os nomes e as qualificagdes profissionais do pessoal encarregado da
execugao do contrato: Nao é exigida
Projeto de contratagao publica nao financiado por fundos da UE
O concurso € abrangido pelo Acordo sobre Contratos Publicos (ACP): sim
Este concurso também é adequado para as pequenas e médias empresas (PME): sim

5.1.9. Critérios de selegao
Fontes dos critérios de sele¢cado: Documento do concurso

5.1.10. Critérios de adjudicacao
Critério:
Tipo: Preco
Nome: Cena kompleksowej ustugi najmu i serwisowania odziezy ( z wytgczeniem
niestandardowych napraw odziezy) oraz najmu i serwisu szafek na czystg i brudng odziez dla
pracownikéw ZOO Wroctaw Sp. z 0.0
Descricao: Cena kompleksowej ustugi najmu i serwisowania odziezy ( z wytgczeniem
niestandardowych napraw odziezy) oraz najmu i serwisowania szafek na czystg i brudng
odziez - szczego6towy opis znajduje sie w SWZ
Categoria do critério de adjudicagao peso: Ponderagao (percentagem, valor exato)
N.° do critério de adjudicagao: 90
Critério:
Tipo: Preco
Nome: Cena wykupu odziezy
Descricao: Cena wykupu odziezy - szczegdtowy opis znajduje sie w dokumentach zamowienia
Categoria do critério de adjudicagao peso: Ponderagao (percentagem, valor exato)
N.° do critério de adjudicagao: 5
Critério:
Tipo: Preco
Nome: Cena za wykonanie niestandardowych napraw odziezy
Descrigcao: Cena za wykonanie niestandardowych napraw odziezy - szczegotowy opis
znajduje sie w dokumentach zaméwienia
Categoria do critério de adjudicacao peso: Ponderagéo (percentagem, valor exato)
N.° do critério de adjudicagao: 5

5.1.11. Documentos do concurso
Linguas em que os documentos do concurso estéo oficialmente disponiveis: polaco
Prazo para solicitar informagdes adicionais: 02/11/2026 15:00:00 (UTC+01:00) hora da
Europa Central, hora de verao da Europa Ocidental
Endereco dos documentos do concurso: https://zoo-wroclaw.ezamawiajacy.pl
Canal de comunicagao ad hoc:
Nome: Platforma zakupowa
URL: https://zoo-wroclaw.ezamawiajacy.pl

5.1.12. Condig¢oes do concurso
Condigoes de apresentagao:
Apresentacao por via eletronica: Necessario
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Endereco para apresentagao: https://zoo-wroclaw.ezamawiajacy.pl

Linguas em que podem ser apresentadas as propostas ou pedidos de participagao: polaco
Catalogo eletrénico: Nao autorizado

E necessaria uma assinatura eletrénica avancada ou qualificada ou um selo eletrénico
avancgado ou qualificado [conforme definido no Regulamento (UE) n.° 910/2014]

Variantes: Nao autorizado

Os proponentes podem apresentar mais do que uma proposta: Nao autorizado

Descrigao da garantia financeira: 1. Wykonawca przystepujgcy do przetargu zobowigzany jest
do wniesienia wadium w wysokosci 52.000,00,00 zt(stownie ztotych: pieédziesigt dwa tysigce
00/100). 2. Wykonawca winien wnies¢ wadium przed uptywem terminu skfadania ofert
okreslonym w SWZ i utrzymac nieprzerwanie do dnia uptywu terminu zwigzania ofertg, z
wyjatkiem przypadkow, o ktorych mowa w art. 98 ust. 1 pkt 2 i 3 oraz ust. 2 Pzp. 3. Wadium
moze by¢ wnoszone wedtug wyboru Wykonawcy w jednej lub kilku nastepujgcych formach: a)
pienigdzu; b) gwarancjach bankowych; c) gwarancjach ubezpieczeniowych; d) poreczeniach
udzielanych przez podmioty, o ktérych mowa w art. 6b ust. 5 pkt 2 ustawy z dnia 09.11.2000r.
o utworzeniu Polskiej Agencji Rozwoju Przedsiebiorczosci (Dz. U. z 2024 r. poz. 419). 4. W
przypadku wnoszenia wadium w formie poreczenia lub gwarancji, o ktérych mowa w art. 97
ust. 7 pkt 2-4 Pzp, Wykonawca przekazuje Zamawiajgcemu oryginat gwaranciji lub poreczenia,
w postaci elektronicznej (art. 97 ust. 10 Pzp) tj. oryginat elektronicznego dokumentu
wadialnego opatrzony kwalifikowanym podpisem elektronicznym oséb upowaznionych do jego
wystawienia, Wykonawca wnosi przy uzyciu srodkow komunikacji elektronicznej. Zamawiajgcy
zaleca ztozenie dokumentu poprzez zatgczenie na Platformie w zaktadce ,OFERTY” —
poprzez wybranie polecenia ,dodaj dokument”. Dopuszcza sie takze ztozenie ww. dokumentu
wadialnego na adres poczty elektronicznej: k.banach@zoo.wroc.pl w wydzielonym odrebnym
pliku jako zatgcznik do wiadomosci elektronicznej. Zamawiajgcy sugeruje, aby w temacie
wiadomosci poda¢ numer postepowania, do ktérego wadium jest wnoszone. 5. Wadium
wnoszone w pienigdzu nalezy wptaci¢ przelewem na rachunek bankowy Zamawiajgcego: a)
dla przelewéw krajowych: PKO BP S.A. | O/WROCLAW , Nr rach. 61 1020 5226 0000 6102
0416 4208 z dopiskiem: Wadium — KOMPLEKSOWA UStUGA NAJMU | SERWISOWANIA
ODZIEZY ROBOCZEJ ORAZ NAJMU | SERWISOWANIA SZAFEK NA CZYSTA | BRUDNA
ODZIEZ DLA PRACOWNIKOW ZOO WROCEAW SP.Z O.0. — 14/PN/U/2026 Zaleca sie
dowdd wniesienia wadium zatgczy¢ do oferty 6. Wadium wnoszone w pienigdzu (przelewem
bankowym) Zamawiajgcy bedzie uwazat za wniesione w terminie, jezeli kwota wadium
zostanie uznana/zaksiegowana na rachunku Zamawiajgcego przed uptywem terminu
skfadania ofert.

Prazo para a recegao das propostas: 23/11/2026 09:00:00 (UTC+01:00) hora da Europa
Central, hora de verao da Europa Ocidental

Duracédo durante a qual a proposta deve permanecer valida: 90 Dias

Informagdes sobre a abertura publica:

Data de abertura: 23/11/2026 09:15:00 (UTC+01:00) hora da Europa Central, hora de verao
da Europa Ocidental

Local: platforma zakupowa

Condigoes do contrato:

A execugao do contrato tem de ser efetuada no ambito de programas de emprego protegido:
N&o

E exigido um acordo de n&o divulgacdo: ndo

Faturacao eletronica: Necessario

Seréo utilizadas encomendas eletronicas: sim

Sera utilizado o pagamento eletrénico: sim
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5.1.15. Técnicas
Acordo-quadro:
Inexisténcia de acordo-quadro
Informagdes sobre o sistema de aquisicdao dinamico:
Inexisténcia de sistema de aquisicdo dindmico

5.1.16. Informacgoes adicionais, mediagao e recurso
Organizacéo de mediacao: Sad Polubowny przy Prokuratorii Generalnej Rzeczypospolitej
Polskiej
Instancia de recurso: Krajowa lzba Odwotawcza
Informacgdes sobre os prazos de recurso: 10 dni od uzyskania drogg elektroniczng informacji o
czynnosci Zamawiajgcego bedacej podstawg odwotania lub 15 dni od uzyskania informacji w
inny sposéb
Organizacgéao que fornece informagdes adicionais sobre o processo de adjudicagéo: ZOO
WROCLAW Sp. z 0.0.
Organizacgéao que fornece acesso fora de linha aos documentos do concurso: ZOO
WROCLAW Sp. z 0.0.
Organizacgéao que fornece mais informagdes sobre os procedimentos de recurso: Krajowa Izba
Odwotawcza
Organizagéao que recebe pedidos de participagao: ZOO WROCLAW Sp. z 0.0.
Organizacao responsavel pelo tratamento das propostas: ZOO WROCLAW Sp. z 0.0.

8. Organizagoes

8.1. ORG-0001
Nome oficial: ZOO WROCLAW Sp. z o.0.
Numero de registo: 021125219
Cidade: WROCLAW
Caddigo postal: 51-618
Subdivisao do pais (NUTS): Miasto Wroctaw (PL514)
Pais: Polonia
Ponto de contacto: Biuro zaméwien publicznych
Correio eletrénico: k.banach@zoo.wroc.pl
Telefone: +48 71 348 30 24
Endereco Internet: www.zoo.wroc.pl
Ponto terminal para o intercambio de informagdes (URL): https://zoo-wroclaw.ezamawiajacy.pl
Perfil do adquirente: https://zoo-wroclaw.ezamawiajacy.pl
Fungodes desta organizagao:
Adquirente
Organizacao que fornece informagdes adicionais sobre o processo de adjudicagao
Organizagéao que fornece acesso fora de linha aos documentos do concurso
Organizacgéao que recebe pedidos de participagao
Organizagéao responsavel pelo tratamento das propostas

8.1. ORG-0002
Nome oficial: Krajowa lzba Odwotawcza
Numero de registo: 010828091
Endereco postal: ul. Postepu 17a
Cidade: WARSZAWA
Caddigo postal: 02-676
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Subdivisao do pais (NUTS): Miasto Warszawa (PL911)

Pais: Polonia

Ponto de contacto: Departament Odwotan

Correio eletrénico: odwolania@uzp.gov.pl

Telefone: +48 22 458 78 01

Endereco Internet: https://www.gov.pl/web/uzp/krajowa-izba-odwolawcza

Ponto terminal para o intercdmbio de informagdes (URL): https://epuap.gov.pl/wps/portal
/strefa-klienta/katalog-spraw/opis-uslugi/odwolanie-do-krajowej-izby-odwolawczej/UZP
Fungodes desta organizagao:

Instancia de recurso

Organizacgéao que fornece mais informagdes sobre os procedimentos de recurso

8.1. ORG-0003
Nome oficial: Sgd Polubowny przy Prokuratorii Generalnej Rzeczypospolitej Polskiej
Numero de registo: 5262883664
Endereco postal: ul. Hoza 76/78
Cidade: Warszawa
Caddigo postal: 02-682
Subdivisao do pais (NUTS): Miasto Warszawa (PL911)
Pais: Polonia
Ponto de contacto: Kontakt Sgd Polubowny
Correio eletrénico: sp@prokuratoria.gov.pl
Telefone: +48 22 6958504
Endereco Internet: https://www.gov.pl/web/spprokuratoria/mediacja3
Ponto terminal para o intercambio de informagdes (URL): https://www.gov.pl/web
/spprokuratoria/danekontaktowe
Fungodes desta organizagao:
Organizagao de mediagao

8.1. ORG-0000
Nome oficial: Publications Office of the European Union
Numero de registo: PUBL
Cidade: Luxembourg
Caddigo postal: 2417
Subdivisao do pais (NUTS): Luxembourg (LUOQQ)
Pais: Luxemburgo
Correio eletrénico: ted@publications.europa.eu
Telefone: +352 29291
Endereco Internet: https://op.europa.eu
Func¢oes desta organizagao:
TED eSender

10. Alteracao

Versao do anuncio anterior a alterar: 715638-2026
Principal motivo da alteragao: Corregao pelo adquirente

Informagodes sobre o anuincio

Identificador/verséo do anuncio: b5988195-53f0-4ddb-ba6a-9af1535844e2 - 01
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Tipo de formulario: Concurso

Tipo de anuncio: Anuncio de concurso ou de concessao — regime normal

Subtipo de anuncio: 16

Data de envio do anuncio: 29/10/2026 12:49:05 (UTC+00:00) hora da Europa Ocidental, GMT
Linguas em que o presente anuncio esta oficialmente disponivel: polaco

Numero de publicagdo do anuncio: 753725-2026

N.° de edigédo do JO S: 211/2026

Data de publicagao: 30/10/2026
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