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See the notice on TED website

76115-2026 - Concurso
Estónia – Serviços relacionados com software – Ühtse üleriigilise raamatukogusüsteemi 
lahenduse ja ühisotsingu lahenduse loomine, juurutamine ja haldamine
OJ S 23/2026 03/02/2026
Anúncio de concurso ou de concessão – regime normal - Anúncio de alteração
Serviços

1. Adquirente

1.1.  Adquirente
Nome oficial: Eesti Rahvusraamatukogu
Correio eletrónico: nlib@nlib.ee
Forma jurídica do adquirente: Organismo de direito público
Atividade da autoridade adjudicante: Atividades recreativas, culturais e religiosas

1.1.  Adquirente
Nome oficial: Eesti Raamatukoguvõrgu Konsortsium
Correio eletrónico: elnet@elnet.ee
Forma jurídica do adquirente: Organismo de direito público
Atividade da autoridade adjudicante: Educação

2. Procedimento

2.1.  Procedimento
Título: Ühtse üleriigilise raamatukogusüsteemi lahenduse ja ühisotsingu lahenduse loomine, 
juurutamine ja haldamine
Descrição: Hanke objektiks on ühtse üleriigilise raamatukogusüsteemi lahenduse ja 
ühisotsingu lahenduse loomine ning juurutamine (sh koolitamine ja olemasolevate andmete 
migratsiooni toetamine) ning hooldusteenuse pakkumine 3 (kolme) aasta jooksul alates 
lahenduse vastuvõtmise kuupäevast. Hanke objektile esitatavad täpsemad nõuded on 
kirjeldatud riigihanke alusdokumendi Lisas 1 – Tehniline kirjeldus. / Kõrvaldamise alused ja 
kvalifitseerimistingimused: Vaata hanke alusdokumentidest
Identificador do procedimento: 33104345-cf0d-46b9-a825-4b32ef2a1444
Identificador interno: 304952-0000
Tipo de procedimento: Por negociação com publicação prévia de um convite à apresentação 
de propostas/concurso com negociação
O procedimento é acelerado: não
Principais características do processo: Konkurentsipõhine läbirääkimistega hankemenetlus

2.1.1.  Finalidade
Natureza do contrato: Serviços
Classificação principal (cpv): 72260000 Serviços relacionados com software
Classificação adicional (cpv): 72250000 Serviços de sistemas e de apoio

2.1.2.  Local de execução
Subdivisão do país (NUTS): Põhja-Eesti (EE001)
País: Estónia
Informações adicionais: Täpne piirkond määramata
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2.1.2.  Local de execução
Subdivisão do país (NUTS): Lõuna-Eesti (EE008)
País: Estónia
Informações adicionais: Täpne piirkond määramata

2.1.2.  Local de execução
Subdivisão do país (NUTS): Lääne-Eesti (EE004)
País: Estónia
Informações adicionais: Täpne piirkond määramata

2.1.2.  Local de execução
Subdivisão do país (NUTS): Kirde-Eesti (EE00A)
País: Estónia
Informações adicionais: Täpne piirkond määramata

2.1.2.  Local de execução
Subdivisão do país (NUTS): Kesk-Eesti (EE009)
País: Estónia
Informações adicionais: Täpne piirkond määramata

2.1.3.  Valor
Valor estimado, sem IVA: 4 660 000,00 EUR

2.1.4.  Informações gerais
Informações adicionais: Hankeobjekt moodustab funktsionaalselt ja tehniliselt ühtse terviku, 
mistõttu ei ole selle osadeks jaotamine hanke eesmärki silmas pidades mõistlik. Hankijal on 
õigus lükata tagasi kõik pakkumused, kui: 1. kõigi pakkumuste või vastavaks tunnistatud 
pakkumuste maksumused ületavad hankelepingu eeldatavat maksumust; 2. hankemenetluse 
läbiviimise käigus muutuvad käesoleva riigihanke väljakuulutamise eeldused või hankelepingu 
sõlmimine on muutunud hankijast sõltumatutel põhjustel võimatuks või ebaotstarbekaks; 3. kui 
enne hankelepingu sõlmimist eduka pakkujaga selgub, et hankijal ei ole võimalik tagada 
hanke finantseerimist. Hankija võib põhjendatud vajaduse korral omal algatusel 
hankemenetluse kehtetuks tunnistada. Põhjendatud vajaduseks võib olla eelkõige, kuid mitte 
ainult: 1. kui tekib vajadus lepingu eset olulisel määral muuta; 2. kui hankemenetluses 
ilmnenud ebakõlasid ei ole võimalik kõrvaldada hankemenetluse raames ega hankemenetlust 
seetõttu õiguspäraselt lõpule viia.
Base jurídica: 
Diretiva 2014/24/UE

2.1.6.  Motivos de exclusão
Fontes dos motivos de exclusão: Documento europeu único de contratação pública (DEUCP), 
Documento europeu único de contratação pública (DEUCP)

5. Lote

5.1.  Lote: LOT-0000
Título: Ühtse üleriigilise raamatukogusüsteemi lahenduse ja ühisotsingu lahenduse loomine, 
juurutamine ja haldamine
Descrição: Hanke objektiks on ühtse üleriigilise raamatukogusüsteemi lahenduse ja 
ühisotsingu lahenduse loomine ning juurutamine (sh koolitamine ja olemasolevate andmete 
migratsiooni toetamine) ning hooldusteenuse pakkumine 3 (kolme) aasta jooksul alates 
lahenduse vastuvõtmise kuupäevast. Hanke objektile esitatavad täpsemad nõuded on 
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kirjeldatud riigihanke alusdokumendi Lisas 1 – Tehniline kirjeldus. / Kõrvaldamise alused ja 
kvalifitseerimistingimused: Vaata hanke alusdokumentidest
Identificador interno: 304952-0000

5.1.1.  Finalidade
Natureza do contrato: Serviços
Classificação principal (cpv): 72260000 Serviços relacionados com software
Classificação adicional (cpv): 72250000 Serviços de sistemas e de apoio

5.1.2.  Local de execução
Subdivisão do país (NUTS): Põhja-Eesti (EE001)
País: Estónia
Informações adicionais: Täpne piirkond määramata

5.1.2.  Local de execução
Subdivisão do país (NUTS): Lõuna-Eesti (EE008)
País: Estónia
Informações adicionais: Täpne piirkond määramata

5.1.2.  Local de execução
Subdivisão do país (NUTS): Lääne-Eesti (EE004)
País: Estónia
Informações adicionais: Täpne piirkond määramata

5.1.2.  Local de execução
Subdivisão do país (NUTS): Kirde-Eesti (EE00A)
País: Estónia
Informações adicionais: Täpne piirkond määramata

5.1.2.  Local de execução
Subdivisão do país (NUTS): Kesk-Eesti (EE009)
País: Estónia
Informações adicionais: Täpne piirkond määramata

5.1.3.  Duração estimada
Data de início: 01/09/2026
Duração: 56 Meses

5.1.5.  Valor
Valor estimado, sem IVA: 4 660 000,00 EUR

5.1.6.  Informações gerais
Participação reservada: 
A participação não está reservada.
Há que indicar os nomes e as qualificações profissionais do pessoal encarregado da 
execução do contrato: Não é exigida
Projeto de contratação pública total ou parcialmente financiado por fundos da UE
O concurso é abrangido pelo Acordo sobre Contratos Públicos (ACP): não
Informações adicionais: Hankeobjekt moodustab funktsionaalselt ja tehniliselt ühtse terviku, 
mistõttu ei ole selle osadeks jaotamine hanke eesmärki silmas pidades mõistlik. Hankijal on 
õigus lükata tagasi kõik pakkumused, kui: 1. kõigi pakkumuste või vastavaks tunnistatud 
pakkumuste maksumused ületavad hankelepingu eeldatavat maksumust; 2. hankemenetluse 
läbiviimise käigus muutuvad käesoleva riigihanke väljakuulutamise eeldused või hankelepingu 
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sõlmimine on muutunud hankijast sõltumatutel põhjustel võimatuks või ebaotstarbekaks; 3. kui 
enne hankelepingu sõlmimist eduka pakkujaga selgub, et hankijal ei ole võimalik tagada 
hanke finantseerimist. Hankija võib põhjendatud vajaduse korral omal algatusel 
hankemenetluse kehtetuks tunnistada. Põhjendatud vajaduseks võib olla eelkõige, kuid mitte 
ainult: 1. kui tekib vajadus lepingu eset olulisel määral muuta; 2. kui hankemenetluses 
ilmnenud ebakõlasid ei ole võimalik kõrvaldada hankemenetluse raames ega hankemenetlust 
seetõttu õiguspäraselt lõpule viia.

5.1.8.  Critérios de acessibilidade
Os critérios de acessibilidade para as pessoas com deficiência não estão incluídos porque o 
contrato não se destina a pessoas singulares

5.1.9.  Critérios de seleção
Fontes dos critérios de seleção: Documento europeu único de contratação pública (DEUCP)
Informações sobre a segunda fase de um procedimento de concurso em duas fases: 
Número mínimo de candidatos a convidar para a segunda fase do procedimento: 3

5.1.10.  Critérios de adjudicação
Critério: 
Tipo: Custo
Descrição: Vaata hanke alusdokumentidest
Categoria do critério de adjudicação peso: Ponderação (pontos, valor exato)
N.º do critério de adjudicação: 25
Critério: 
Tipo: Qualidade
Descrição: Vaata hanke alusdokumentidest
Categoria do critério de adjudicação peso: Ponderação (pontos, valor exato)
N.º do critério de adjudicação: 60
Critério: 
Tipo: Preço
Descrição: Vaata hanke alusdokumentidest
Categoria do critério de adjudicação peso: Ponderação (pontos, valor exato)
N.º do critério de adjudicação: 15

5.1.11.  Documentos do concurso
Endereço dos documentos do concurso: https://riigihanked.riik.ee/rhr-web/#/procurement
/9808264/documents?group=B

5.1.12.  Condições do concurso
Condições de apresentação: 
Apresentação por via eletrónica: Necessário
Endereço para apresentação: https://riigihanked.riik.ee/rhr-web/#/procurement/9808264
/tenders
Línguas em que podem ser apresentadas as propostas ou pedidos de participação: estónio, 
inglês
Catálogo eletrónico: Não autorizado
Variantes: Não autorizado
Prazo para a receção dos pedidos de participação: 02/03/2026 13:00:00 (UTC+02:00) hora da 
Europa Oriental, hora de verão da Europa Central
Condições do contrato: 
A execução do contrato tem de ser efetuada no âmbito de programas de emprego protegido: 
Não

https://riigihanked.riik.ee/rhr-web/#/procurement/9808264/documents?group=B
https://riigihanked.riik.ee/rhr-web/#/procurement/9808264/documents?group=B
https://riigihanked.riik.ee/rhr-web/#/procurement/9808264/tenders
https://riigihanked.riik.ee/rhr-web/#/procurement/9808264/tenders
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Faturação eletrónica: Necessário
Serão utilizadas encomendas eletrónicas: não
Será utilizado o pagamento eletrónico: sim

5.1.15.  Técnicas
Acordo-quadro: 
Inexistência de acordo-quadro
Informações sobre o sistema de aquisição dinâmico: 
Inexistência de sistema de aquisição dinâmico

5.1.16.  Informações adicionais, mediação e recurso
Organização de mediação: Riigihangete vaidlustuskomisjon
Instância de recurso: Riigihangete vaidlustuskomisjon
Informações sobre os prazos de recurso: https://fin.ee/riigihanked-riigiabi-osalused/riigihanked
/vaidlustusmenetlus
Organização que fornece informações adicionais sobre o processo de adjudicação: Eesti 
Rahvusraamatukogu
Organização que recebe pedidos de participação: Eesti Rahvusraamatukogu

8. Organizações

8.1.  ORG-0001
Nome oficial: Eesti Rahvusraamatukogu
Número de registo: 74000139
Endereço postal: Endla tn 3 // Tõnismägi 2
Cidade: Tallinn
Código postal: 15189
Subdivisão do país (NUTS): Extra-Regio NUTS 3 (EEZZZ)
País: Estónia
Ponto de contacto: AGO ODER
Correio eletrónico: nlib@nlib.ee
Telefone: +372 56807511
Endereço Internet: http://www.nlib.ee
Perfil do adquirente: http://www.nlib.ee
Funções desta organização: 
Adquirente
Líder do grupo
Organização que fornece informações adicionais sobre o processo de adjudicação
Organização que recebe pedidos de participação

8.1.  ORG-0002
Nome oficial: Eesti Raamatukoguvõrgu Konsortsium
Número de registo: 80013459
Endereço postal: Endla tn 3 // Tõnismägi 2
Cidade: Tallinn
Código postal: 10122
Subdivisão do país (NUTS): Extra-Regio NUTS 3 (EEZZZ)
País: Estónia
Ponto de contacto: AGO ODER
Correio eletrónico: elnet@elnet.ee
Telefone: +372 56807511

https://fin.ee/riigihanked-riigiabi-osalused/riigihanked/vaidlustusmenetlus
https://fin.ee/riigihanked-riigiabi-osalused/riigihanked/vaidlustusmenetlus
mailto:nlib@nlib.ee
http://www.nlib.ee
http://www.nlib.ee
mailto:elnet@elnet.ee
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Endereço Internet: http://www.elnet.ee/
Perfil do adquirente: http://www.elnet.ee/
Funções desta organização: 
Adquirente

8.1.  ORG-0003
Nome oficial: Riigihangete vaidlustuskomisjon
Número de registo: 1000123
Endereço postal: Tartu mnt 85
Cidade: Tallinn
Código postal: 10115
Subdivisão do país (NUTS): Extra-Regio NUTS 3 (EEZZZ)
País: Estónia
Correio eletrónico: vako@fin.ee
Telefone: +3726113713
Funções desta organização: 
Instância de recurso
Organização de mediação

8.1.  ORG-0004
Nome oficial: Riigihangete register
Número de registo: TED64
Endereço postal: Lõkke tn 4
Cidade: Tallinn
Código postal: 10122
Subdivisão do país (NUTS): Extra-Regio NUTS 3 (EEZZZ)
País: Estónia
Correio eletrónico: register@riigihanked.riik.ee
Telefone: +3726113693
Funções desta organização: 
TED eSender

10. Alteração

Versão do anúncio anterior a alterar
: 
b72348db-533d-47c4-9e33-2f5d93e2480f-01
Principal motivo da alteração
: 
Informações atualizadas

10.1.  Alteração
Identificador da secção: PROCEDURE

Informações sobre o anúncio

Identificador/versão do anúncio: 0e0be909-b003-4ba3-80ec-7bf1947339c0  -  01
Tipo de formulário: Concurso
Tipo de anúncio: Anúncio de concurso ou de concessão – regime normal
Subtipo de anúncio: 16

http://www.elnet.ee/
http://www.elnet.ee/
mailto:vako@fin.ee
mailto:register@riigihanked.riik.ee
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Data de envio do anúncio: 30/01/2026 15:36:57 (UTC+02:00) hora da Europa Oriental, hora 
de verão da Europa Central
Data de envio do anúncio eSender: 30/01/2026 23:00:03 (UTC+02:00) hora da Europa 
Oriental, hora de verão da Europa Central
Línguas em que o presente anúncio está oficialmente disponível: estónio
Número de publicação do anúncio: 76115-2026
N.º de edição do JO S: 23/2026
Data de publicação: 03/02/2026
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