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See the notice on TED website

768052-2026 - Resultados
Polónia – Serviços de reparação e manutenção de equipamento em edifícios – Usługa 
całodobowego sprawowania nadzoru oraz wykonywania prac naprawczych i konserwacyjno-
eksploatacyjnych w zakresie instalacji i urządzeń wspierających infrastrukturę serwerowni 
Biblioteki Narodowej w Warszawie.
OJ S 215/2026 05/11/2026
Anúncio de adjudicação de contrato ou de concessão — regime normal
Serviços

1. Adquirente

1.1.  Adquirente
Nome oficial: Biblioteka Narodowa
Correio eletrónico: przetargi@bn.org.pl
Forma jurídica do adquirente: Organismo de direito público
Atividade da autoridade adjudicante: Atividades recreativas, culturais e religiosas

2. Procedimento

2.1.  Procedimento
Título: Usługa całodobowego sprawowania nadzoru oraz wykonywania prac naprawczych i 
konserwacyjno-eksploatacyjnych w zakresie instalacji i urządzeń wspierających infrastrukturę 
serwerowni Biblioteki Narodowej w Warszawie.
Descrição: Przedmiotem zamówienia jest usługa całodobowego utrzymania ciągłości działania 
instalacji i urządzeń wspierających infrastrukturę Serwerowni Biblioteki Narodowej w 
Warszawie przy al. Niepodległości 213 (zwana dalej także „Usługą Utrzymania”), a w 
szczególności całodobowe sprawowanie zdalnego nadzoru nad systemem BMS, 
wykonywanie prac konserwacyjno-eksploatacyjnych oraz utrzymanie ciągłości działania, w 
tym usuwanie Awarii w instalacjach i urządzeniach wspierających infrastrukturę Serwerowni, a 
także utrzymanie Parametrów środowiskowych, zgodnie z Opisem przedmiotu zamówienia 
stanowiącym Załącznik nr 2 do SWZ (dalej także jako: „OPZ” lub „Opis Przedmiotu 
Zamówienia”), wraz z Załącznikiem nr 1 do OPZ – Wykaz Elementów objętych Usługą 
Utrzymania (stanowiącym Załącznik nr 3 do SWZ).
Identificador do procedimento: 2b4d0634-6cd2-47a2-a446-567126b918ac
Anúncio anterior: 533656-2026
Identificador interno: XIV.263.6.2026
Tipo de procedimento: Aberto
O procedimento é acelerado: não

2.1.1.  Finalidade
Natureza do contrato: Serviços
Classificação principal (cpv): 50700000 Serviços de reparação e manutenção de equipamento 
em edifícios
Classificação adicional (cpv): 50500000 Serviços de reparação e manutenção de bombas, 
válvulas, torneiras, contentores de metal e equipamento, 50532000 Serviços de reparação e 
manutenção de máquinas e aparelhos eléctricos e de equipamento afim, 50730000 Serviços 
de reparação e manutenção de grupos de refrigeração

2.1.2.  Local de execução

https://ted.europa.eu/pt/notice/-/detail/768052-2026
mailto:przetargi@bn.org.pl


768052-2026 Page 2/6

2.1.2.  Local de execução
Endereço postal: Al. Niepodległości 213  
Cidade: Warszawa
Código postal: 02-086
Subdivisão do país (NUTS): Miasto Warszawa (PL911)
País: Polónia

2.1.3.  Valor
Valor estimado, sem IVA: 5 017 232,50 PLN

2.1.4.  Informações gerais
Base jurídica: 
Diretiva 2014/24/UE
Ustawa Prawo zamówień publicznych z dnia 11 września 2019 r. (zwana dalej "ustawą Pzp"): 
art. 132 (przetarg nieograniczony).

5. Lote

5.1.  Lote: LOT-0001
Título: Usługa całodobowego sprawowania nadzoru oraz wykonywania prac naprawczych i 
konserwacyjno-eksploatacyjnych w zakresie instalacji i urządzeń wspierających infrastrukturę 
serwerowni Biblioteki Narodowej w Warszawie.
Descrição: Przedmiotem zamówienia jest usługa całodobowego utrzymania ciągłości działania 
instalacji i urządzeń wspierających infrastrukturę Serwerowni Biblioteki Narodowej w 
Warszawie przy al. Niepodległości 213 (zwana dalej także „Usługą Utrzymania”), a w 
szczególności całodobowe sprawowanie zdalnego nadzoru nad systemem BMS, 
wykonywanie prac konserwacyjno-eksploatacyjnych oraz utrzymanie ciągłości działania, w 
tym usuwanie Awarii w instalacjach i urządzeniach wspierających infrastrukturę Serwerowni, a 
także utrzymanie Parametrów środowiskowych, zgodnie z Opisem przedmiotu zamówienia 
stanowiącym Załącznik nr 2 do SWZ (dalej także jako: „OPZ” lub „Opis Przedmiotu 
Zamówienia”), wraz z Załącznikiem nr 1 do OPZ – Wykaz Elementów objętych Usługą 
Utrzymania (stanowiącym Załącznik nr 3 do SWZ).
Identificador interno: XIV.263.6.2026

5.1.1.  Finalidade
Natureza do contrato: Serviços
Classificação principal (cpv): 50700000 Serviços de reparação e manutenção de equipamento 
em edifícios
Classificação adicional (cpv): 50500000 Serviços de reparação e manutenção de bombas, 
válvulas, torneiras, contentores de metal e equipamento, 50532000 Serviços de reparação e 
manutenção de máquinas e aparelhos eléctricos e de equipamento afim, 50730000 Serviços 
de reparação e manutenção de grupos de refrigeração

5.1.2.  Local de execução
Endereço postal: Al. Niepodległości 213  
Cidade: Warszawa
Código postal: 02-086
Subdivisão do país (NUTS): Miasto Warszawa (PL911)
País: Polónia

5.1.3.  Duração estimada
Duração: 36 Meses
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5.1.5.  Valor
Valor estimado, sem IVA: 5 017 232,50 PLN

5.1.6.  Informações gerais
Projeto de contratação pública não financiado por fundos da UE
O concurso é abrangido pelo Acordo sobre Contratos Públicos (ACP): sim

5.1.10.  Critérios de adjudicação
Critério: 
Tipo: Preço
Nome: Cena (C)
Descrição: W kryterium „Cena” punkty zostaną przyznane na podstawie podanej przez 
Wykonawcę w Formularzu oferty ceny oferty (brutto) - szczegółowy opis kryterium zawarty jest 
w Rozdziale XVI SWZ.
Categoria do critério de adjudicação peso: Ponderação (percentagem, valor exato)
N.º do critério de adjudicação: 60
Critério: 
Tipo: Qualidade
Nome: Czas reakcji (K1)
Descrição: W kryterium „Czas reakcji” punkty będą przyznawane na podstawie 
zadeklarowanej przez Wykonawcę w ofercie liczby godzin maksymalnego Czasu reakcji, 
następująco: - jeżeli zadeklarowany maksymalny Czas reakcji wynosi 1 godzinę, oferta 
otrzyma 20 punktów, - jeżeli zadeklarowany maksymalny Czas reakcji wynosi 2 godziny, 
oferta otrzyma 10 punktów, - jeżeli zadeklarowany maksymalny Czas reakcji wynosi 3 
godziny, oferta otrzyma 0 punktów.
Categoria do critério de adjudicação peso: Ponderação (percentagem, valor exato)
N.º do critério de adjudicação: 20
Critério: 
Tipo: Qualidade
Nome: Zastosowanie elektronicznego systemu nadzoru obiektu (K2)
Descrição: W kryterium „Zastosowanie elektronicznego systemu nadzoru obiektu” 
Zamawiający przyzna punkty następująco: - 20 punktów ofercie Wykonawcy, który zaoferuje 
do realizacji przedmiotu zamówienia wykorzystanie elektronicznego systemu nadzoru obiektu 
utrzymywanego na koszt i staraniem własnym Wykonawcy, spełniającego funkcjonalności 
opisane w § 4 ust. 28 Projektu umowy (Załącznik nr 1 do SWZ); - 0 (zero) punktów ofercie 
Wykonawcy, który nie zaoferuje wykorzystania do realizacji przedmiotu zamówienia ww. 
elektronicznego systemu nadzoru obiektu
Categoria do critério de adjudicação peso: Ponderação (percentagem, valor exato)
N.º do critério de adjudicação: 20

5.1.15.  Técnicas
Acordo-quadro: 
Inexistência de acordo-quadro
Informações sobre o sistema de aquisição dinâmico: 
Inexistência de sistema de aquisição dinâmico

5.1.16.  Informações adicionais, mediação e recurso
Instância de recurso: Krajowa Izba Odwoławcza
Informações sobre os prazos de recurso: 1. Środki ochrony prawnej określone w Dziale IX 
ustawy Pzp przysługują wykonawcy, uczestnikowi konkursu oraz innemu podmiotowi, jeżeli 
ma lub miał interes w uzyskaniu zamówienia lub nagrody w konkursie oraz poniósł lub może 
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ponieść szkodę w wyniku naruszenia przez zamawiającego przepisów ustawy Pzp. Środki 
ochrony prawnej wobec ogłoszenia wszczynającego postępowanie o udzielenie zamówienia 
lub ogłoszenia o konkursie oraz dokumentów zamówienia przysługują również organizacjom 
wpisanym na listę, o której mowa w art. 469 pkt 15 ustawy Pzp, oraz Rzecznikowi Małych i 
Średnich Przedsiębiorców. 2. W niniejszym postępowaniu, tj. w przypadku zamówień, których 
wartość jest równa albo przekracza progi unijne, odwołanie wnosi się w terminie: 1) 10 dni od 
dnia przekazania informacji o czynności zamawiającego stanowiącej podstawę jego 
wniesienia, jeżeli informacja została przekazana przy użyciu środków komunikacji 
elektronicznej; 2) 15 dni od dnia przekazania informacji o czynności zamawiającego 
stanowiącej podstawę jego wniesienia, jeżeli informacja została przekazana w sposób inny niż 
określony w pkt 1. 3. W niniejszym postępowaniu, tj. w przypadku zamówień, których wartość 
jest równa albo przekracza progi unijne, odwołanie wobec treści ogłoszenia wszczynającego 
postępowanie o udzielenie zamówienia lub wobec treści dokumentów zamówienia wnosi się w 
terminie 10 dni od dnia publikacji ogłoszenia w Dzienniku Urzędowym Unii Europejskiej lub 
zamieszczenia dokumentów zamówienia na stronie internetowej. 4. W niniejszym 
postępowaniu, tj. w przypadku zamówień, których wartość jest równa albo przekracza progi 
unijne, odwołanie w przypadkach innych, niż określone w ust. 2 i 3 powyżej, wnosi się w 
terminie 10 dni od dnia, w którym powzięto lub przy zachowaniu należytej staranności można 
było powziąć wiadomość o okolicznościach stanowiących podstawę jego wniesienia. 5. Jeżeli 
zamawiający, mimo takiego obowiązku, nie przesłał wykonawcy zawiadomienia o wyborze 
najkorzystniejszej oferty, odwołanie wnosi się nie później niż w terminie: 1) 30 dni od dnia 
publikacji w Dzienniku Urzędowym Unii Europejskiej ogłoszenia o udzieleniu zamówienia; 2) 6 
miesięcy od dnia zawarcia umowy, jeżeli zamawiający nie opublikował w Dzienniku 
Urzędowym Unii Europejskiej ogłoszenia o udzieleniu zamówienia.
Organização que fornece mais informações sobre os procedimentos de recurso: Krajowa Izba 
Odwoławcza
Organização que assina o contrato: Biblioteka Narodowa

6. Resultados

Valor de todos os contratos adjudicados neste aviso: 4 817 855,00 PLN

6.1.  Identificador do lote do resultado: LOT-0001
Estatuto de seleção do vencedor: O vencedor foi selecionado.

6.1.2.  Informações sobre os vencedores
Vencedor: 
Nome oficial: Engie Services Spółka z ograniczoną odpowiedzialnością
Proposta: 
Identificador da proposta: Oferta nr 1
Identificador do lote ou grupo de lotes: LOT-0001
Valor do concurso: 4 817 855,00 PLN
Subcontratação: Sim
O valor da subcontratação é conhecido: não
A percentagem da subcontratação é conhecida: não
Descrição: Świadczenie usług w zakresie serwisowania agregatów prądotwórczych firmy 
SDMO
Informações sobre o contrato: 
Identificador do contrato: Umowa nr UM/2026/00137
Título: Umowa nr UM/2026/00137
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Data em que o vencedor foi escolhido: 05/10/2026
Data da celebração do contrato: 22/10/2026
Organização que assina o contrato: Biblioteka Narodowa

6.1.4.  Informações estatísticas
Propostas ou pedidos de participação recebidos: 
Tipo de apresentações recebidas: Propostas
Número de propostas ou pedidos de participação recebidos: 1
Tipo de apresentações recebidas: Propostas apresentadas por via eletrónica
Número de propostas ou pedidos de participação recebidos: 1
Tipo de apresentações recebidas: Propostas de proponentes de micro, pequena ou média 
dimensão
Número de propostas ou pedidos de participação recebidos: 0
Tipo de apresentações recebidas: Propostas apresentadas por proponentes registados 
noutros países do Espaço Económico Europeu que não o país do adquirente
Número de propostas ou pedidos de participação recebidos: 0
Tipo de apresentações recebidas: Propostas de concursos registados em países fora do 
Espaço Económico Europeu
Número de propostas ou pedidos de participação recebidos: 0

8. Organizações

8.1.  ORG-0001
Nome oficial: Biblioteka Narodowa
Número de registo: 000275955
Departamento: Biuro Planowania i Zamówień Publicznych
Endereço postal: Al. Niepodległości 213
Cidade: Warszawa
Código postal: 02-086
Subdivisão do país (NUTS): Miasto Warszawa (PL911)
País: Polónia
Ponto de contacto: Biuro Planowania i Zamówień Publicznych
Correio eletrónico: przetargi@bn.org.pl
Telefone: +48226082271
Endereço Internet: https://www.bn.org.pl
Ponto terminal para o intercâmbio de informações (URL): https://e-propublico.pl/Zamawiajacy
/AktualneOgloszenia?zamawiajacyId=2e20f960-d926-4498-8417-cf74dc190586
Perfil do adquirente: https://e-propublico.pl/Zamawiajacy/AktualneOgloszenia?
zamawiajacyId=2e20f960-d926-4498-8417-cf74dc190586
Funções desta organização: 
Adquirente
Organização que assina o contrato

8.1.  ORG-0003
Nome oficial: Krajowa Izba Odwoławcza
Número de registo: 526-223-93-25
Endereço postal: ul. Postępu 17A
Cidade: Warszawa
Código postal: 02-676
Subdivisão do país (NUTS): Miasto Warszawa (PL911)

mailto:przetargi@bn.org.pl
https://www.bn.org.pl
https://e-propublico.pl/Zamawiajacy/AktualneOgloszenia?zamawiajacyId=2e20f960-d926-4498-8417-cf74dc190586
https://e-propublico.pl/Zamawiajacy/AktualneOgloszenia?zamawiajacyId=2e20f960-d926-4498-8417-cf74dc190586
https://e-propublico.pl/Zamawiajacy/AktualneOgloszenia?zamawiajacyId=2e20f960-d926-4498-8417-cf74dc190586
https://e-propublico.pl/Zamawiajacy/AktualneOgloszenia?zamawiajacyId=2e20f960-d926-4498-8417-cf74dc190586
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País: Polónia
Correio eletrónico: odwolania@uzp.gov.pl
Telefone: +48 224587801
Fax: +48 224587800
Endereço Internet: https://www.gov.pl/web/uzp/krajowa-izba-odwolawcza
Ponto terminal para o intercâmbio de informações (URL): https://epuap.gov.pl/wps/portal
/strefa-klienta/katalog-spraw/opis-uslugi/odwolanie-do-krajowej-izby-odwolawczej/UZP
Funções desta organização: 
Instância de recurso
Organização que fornece mais informações sobre os procedimentos de recurso

8.1.  ORG-0004
Nome oficial: Engie Services Spółka z ograniczoną odpowiedzialnością
Dimensão do operador económico: Grande
Número de registo: NIP: 5212685755, REGON: 012792730
Endereço postal: ul. Grochowska 312
Cidade: Warszawa
Código postal: 03-839
Subdivisão do país (NUTS): Miasto Warszawa (PL911)
País: Polónia
Correio eletrónico: sarserwis@sarserwis.pl
Endereço Internet: www.engie-sar.pl
Funções desta organização: 
Proponente
Vencedor destes lotes: LOT-0001

8.1.  ORG-0000
Nome oficial: Publications Office of the European Union
Número de registo: PUBL
Cidade: Luxembourg
Código postal: 2417
Subdivisão do país (NUTS): Luxembourg (LU000)
País: Luxemburgo
Correio eletrónico: ted@publications.europa.eu
Telefone: +352 29291
Endereço Internet: https://op.europa.eu
Funções desta organização: 
TED eSender

Informações sobre o anúncio

Identificador/versão do anúncio: dda9e0b1-c543-4bbf-af5f-229df81c050f  -  01
Tipo de formulário: Resultados
Tipo de anúncio: Anúncio de adjudicação de contrato ou de concessão — regime normal
Subtipo de anúncio: 29
Data de envio do anúncio: 04/11/2026 13:07:30 (UTC+00:00) hora da Europa Ocidental, GMT
Línguas em que o presente anúncio está oficialmente disponível: polaco
Número de publicação do anúncio: 768052-2026
N.º de edição do JO S: 215/2026
Data de publicação: 05/11/2026
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