
794631-2023 Page 1/4

II.1.3.

II.1.2.

II.1.1.

II.1.

I.5.

I.4.

I.3.

I.1.

See the notice on TED website 794631-2023 - Concurso
Itália-Florença: Serviços de informação turística
OJ S 251/2023 29/12/2023
Anúncio de concurso
Serviços

Base jurídica:
Diretiva 2014/24/UE

Secção I: Autoridade adjudicante

Nome e endereços
Nome oficial: Comune di Firenze - Direzione Attività Economiche e Turismo
Endereço postal: Piazza Parte Guelfa, 3
Localidade: Firenze
Código NUTS: ITI14 Firenze
Código postal: 50123
País: Itália
Pessoa de contacto: Responsabile Unico del Procedimento (RUP) Dott. Valerio Cantafio 
Casamaggi
Correio eletrónico: valerio.cantafio-casamaggi@comune.fi.it
Telefone: +39 0553283549

:Endereço(s) Internet
Endereço principal: https://www.comune.fi.it/
Endereço do perfil do adquirente: https://affidamenti.comune.fi.it/gare-contratti

Comunicação
Os documentos do concurso estão disponíveis gratuitamente para acesso direto, completo e 
ilimitado em: https://start.toscana.it/
Para obter mais informações, consultar o endereço indicado acima
As propostas ou pedidos de participação devem ser enviados para eletronicamente para: 
https://start.toscana.it/

Tipo de autoridade adjudicante
Autoridades regionais ou locais

Atividade principal
Serviços públicos gerais

Secção II: Objeto

Quantidade ou âmbito do concurso

Título
Contratto misto per appalto del servizio accoglienza e informazione turistica e per le 
concessioni servizi bookshop e caffetteria conforme ai cam dm 06/11/23

Código CPV principal
63513000 Serviços de informação turística

Tipo de contrato
Serviços

https://ted.europa.eu/pt/notice/-/detail/794631-2023
mailto:valerio.cantafio-casamaggi@comune.fi.it?subject=TED
https://www.comune.fi.it/
https://affidamenti.comune.fi.it/gare-contratti
https://start.toscana.it/
https://start.toscana.it/
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II.1.4. Descrição resumida
Contratto misto avente ad oggetto l’appalto del servizio di accoglienza e informazione turistica 
presso tre diversi I.A.T. e le concessioni dei servizi accessori di bookshop e caffetteria presso 
il Firenze welcome centre per la durata di 5 anni conforme ai cam dm 06/11/23 – CIG 
A0407B65E3

Valor total estimado
Valor sem IVA: 8 814 728,86 EUR

Informação sobre os lotes
Contrato dividido em lotes: não

Descrição

Local de execução
Código NUTS: ITI14 Firenze

Descrição do concurso
Si veda punto II.1.4

Critérios de adjudicação
O preço não é o único critério de adjudicação e todos os critérios se encontram enunciados 
apenas na documentação do concurso

Valor estimado

Duração do contrato, acordo-quadro ou sistema de aquisição dinâmico
Duração em dias: 1826
O contrato é passível de recondução: não

Informação sobre as variantes
São aceites variantes: não

Informação sobre as opções
Opções: sim
Descrição das opções: 
Proroga 6 mesi (€ 732.346,86). Ripetizione servizi analoghi (€ 583.012,50). Quinto d'obbligo

Informação sobre os fundos da União Europeia
O contrato está relacionado com um projeto e/ou programa financiado por fundos da União 
Europeia: não

Informação adicional

Secção III: Informação de carácter jurídico, económico, financeiro e técnico

Condições de participação

Habilitação para o exercício da atividade profissional, incluindo requisitos em matéria 
de inscrição em registos profissionais ou comerciais
Lista e breve descrição das condições: 
Indicati nel disciplinare di gara

Capacidade económica e financeira
Critérios de seleção conforme descritos na documentação do concurso



794631-2023 Page 3/4

VI.4.1.

VI.4.

VI.3.

VI.2.

VI.1.

IV.2.7.

IV.2.4.

IV.2.3.

IV.2.2.

IV.2.

IV.1.8.

IV.1.3.

IV.1.1.

IV.1.

III.2.2.

III.2.

III.1.3. Capacidade técnica e profissional
Critérios de seleção conforme descritos na documentação do concurso

Condições relacionadas com o contrato

Condições de execução do contrato
Come da disciplinare di gara

Secção IV: Procedimento

Descrição

Tipo de procedimento
Concurso aberto

Informação acerca do acordo-quadro ou sistema de aquisição dinâmico

Informação relativa ao Acordo sobre Contratos Públicos (ACP)
O contrato é abrangido pelo Acordo sobre Contratos Públicos: não

Informação administrativa

Prazo para a receção das propostas ou pedidos de participação
Data: 08/02/2024 10:00Hora local: 

Data prevista de envio dos convites à apresentação de propostas ou dos convites para 
participar aos candidatos selecionados

Línguas em que as propostas ou os pedidos de participação podem ser apresentados
Italiano

Condições de abertura das propostas
Data: 08/02/2024 12:00Hora local: 

Secção VI: Informação complementar

Informação sobre o carácter recorrente
Contrato recorrente: não

Informação relativa aos fluxos de trabalho eletrónicos
Serão utilizadas encomendas eletrónicas
Será aceite faturação eletrónica
Serão utilizados pagamentos eletrónicos

Informação adicional
Inversione procedimentale.

Procedimentos de recurso

Organismo responsável pelos processos de recurso
Nome oficial: T.A.R. Toscana
Endereço postal: via Ricasoli 40 Firenze
Localidade: Firenze
Código postal: 50122
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País: Itália
Correio eletrónico: tarfi_segrprotocolloamm@ga-cert.it
Telefone: +39 055267301

Processo de recurso
Informações precisas sobre o(s) prazo(s) de recurso: 
termini previsti dall'art. 120 D.Lgs. 104/2010

Data de envio do presente anúncio
27/12/2023

mailto:tarfi_segrprotocolloamm@ga-cert.it?subject=TED

