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87860-2026 - Concurso

Finlandia — Servigos relacionados com software — Asianhallintajarjestelmakokonaisuuden
hankinta

OJ S 26/2026 06/02/2026

Anuncio de concurso ou de concessao — regime normal

Servigos - Fornecimentos

1. Adquirente

1.1. Adquirente
Nome oficial: Valtioneuvoston kanslia
Correio eletrénico: kirjaamo.vnk@gov.fi
Forma juridica do adquirente: Autoridade da administragédo central
Atividade da autoridade adjudicante: Servigos publicos das administragbes publicas

2. Procedimento

2.1. Procedimento
Titulo: Asianhallintajarjestelmakokonaisuuden hankinta
Descrigdo: Hankinnan kohteena on asianhallintajarjestelmakokonaisuuden hankinta
valtioneuvoston kayttéon. Hankinnan kohdetta sekd mm. vaihtoehtoisia alustaratkaisuja on
kuvattu tarkemmin liitteessa 1 (Hankinnan kohteen kuvaus) seka osallistumishakemuksen
muissa liitteissa. Valtioneuvoston tarpeeseen tuotettavassa ratkaisussa kayttajamaarat ovat
noin 6000 henkilda. Asianhallintajarjestelmaan tuotetaan 160 000-195 000 asiakirjaa
vuosittain. Osa hankittavaa jarjestelmaa kuvaavista liitteista ja vaatimuksista toimitetaan
myohemmassa vaiheessa kilpailulliseen neuvottelumenettelyyn valituille tarjoajille.
Identificador do procedimento: 81c955b4-7c1e-4959-be60-efcb3d133107
Identificador interno: VN/1860/2026
Tipo de procedimento: Dialogo concorrencial
Principais caracteristicas do processo: Hankinta toteutetaan julkisista hankinnoista ja
kayttdoikeussopimuksista annetun lain (1397/2016) 36 §:n mukaisena kilpailullisena
neuvottelumenettelynd, jossa hankintayksikko julkaisee ilmoituksen hankinnasta, johon kaikki
halukkaat toimittajat voivat pyytaa saada osallistua. Hankintayksikké neuvottelee menettelyyn
hyvaksyttyjen ehdokkaiden kanssa kartoittaakseen ja maaritellakseen keinot, joilla sen tarpeet
voidaan parhaiten tayttaa. Kilpailullisen neuvottelumenettelyn tehokkaan ja
tarkoituksenmukaisen toteutumisen osalta osallistujamaaraa on rajattava. Hankintamenettelyn
ensimmaisessa vaiheessa ehdokkaita pyydetaan jattamaan osallistumishakemukset, joiden
perusteella tehdaan valinta kilpailulliseen neuvottelumenettelyyn. Menettelyyn voidaan valita
vain sellainen ehdokas, joka tayttaa osallistumispyynndssa mainitut vahimmaisvaatimukset.
Neuvotteluvaiheeseen valitaan nelja (4) ehdokasta. Valinta ja mahdolliset poikkeukset on
kuvattu tarkemmin osallistumispyynndn kohdassa "Paatoksenteon perusteet". Ehdokkaiden
valinnasta neuvotteluvaiheeseen tehdaan kirjallinen paatos, joka annetaan tiedoksi kaikille
osallistumishakemuksen jattaneille ehdokkaille. Menettelyn kulkua, sisaltda ja aikataulua on
kuvattu alustavasti osallistumispyynndn kohdassa "Paatoksenteon perusteet".
Hankintayksikkd varaa oikeuden jatkaa neuvotteluja tilanteessa, jossa lopulliseen
tarjouspyyntdon ei saada yhtakaan lopullisen tarjouspyynndn ehdot tayttavaa tarjousta.
Osallistumishakemuksen tai tarjouksen tekemisesta, neuvotteluista tai muusta menettelyyn
osallistumisesta, kuten esimerkiksi neuvotteluissa pyydettyjen materiaalien toimittamisesta, ei
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makseta ehdokkaille tai tarjoajille korvausta. Hankintamenettely toteutetaan suomen kielella.
Tarjouksen tekniset liitteet voivat olla englanniksi, mutta muilta osin tarjous tulee antaa
suomeksi.

2.1.1. Finalidade
Natureza do contrato: Servigcos
Natureza adicional do contrato: Fornecimentos
Classificagao principal (cpv): 72260000 Servigos relacionados com software
Classificagao adicional (cpv): 48000000 Pacotes de software e sistemas de informacéo,
48810000 Sistemas de informacgao, 72000000 Servigcos de Tl: consultoria, desenvolvimento
de software, Internet e apoio, 72261000 Servicos de assisténcia em matéria de software,
72262000 Servigos de desenvolvimento de software, 72263000 Servigos de implementagao
de software, 72267000 Servicos de manutencao e reparacao de software, 72268000 Servigos
de fornecimento de software

2.1.2. Local de execugao
Em qualquer parte do Espaco Econdmico Europeu
Informagdes adicionais: Joitain yksittaisia palveluita tulee kuitenkin tuottaa Suomessa.
Hankinnan suorituspaikkaan liittyvat ehdot maaritetdan tarkemmin lopullisessa
tarjouspyynndssa.

2.1.4. Informagodes gerais
Base juridica:
Diretiva 2014/24/UE

2.1.6. Motivos de exclusao
Fontes dos motivos de exclusao: Documento europeu unico de contratagao publica (DEUCP)

5. Lote

5.1. Lote: LOT-0000
Titulo: Asianhallintajarjestelmakokonaisuuden hankinta
Descrigdo: Hankinnan kohteena on asianhallintajarjestelmakokonaisuuden hankinta
valtioneuvoston kayttéon. Hankinnan kohdetta seka mm. vaihtoehtoisia alustaratkaisuja on
kuvattu tarkemmin liitteessa 1 (Hankinnan kohteen kuvaus) seka osallistumishakemuksen
muissa liitteissa. Valtioneuvoston tarpeeseen tuotettavassa ratkaisussa kayttajamaarat ovat
noin 6000 henkild6a. Asianhallintajarjestelmaan tuotetaan 160 000-195 000 asiakirjaa
vuosittain. Osa hankittavaa jarjestelmaa kuvaavista liitteista ja vaatimuksista toimitetaan
myohemmassa vaiheessa kilpailulliseen neuvottelumenettelyyn valituille tarjoajille.
Identificador interno: VN/1860/2026

5.1.1. Finalidade
Natureza do contrato: Servigos
Natureza adicional do contrato: Fornecimentos
Classificagao principal (cpv): 72260000 Servigos relacionados com software
Classificagao adicional (cpv): 48000000 Pacotes de software e sistemas de informacgao,
48810000 Sistemas de informacgéao, 72000000 Servigos de TI: consultoria, desenvolvimento
de software, Internet e apoio, 72261000 Servicos de assisténcia em matéria de software,
72262000 Servigos de desenvolvimento de software, 72263000 Servigos de implementacao
de software, 72267000 Servicos de manutencao e reparacao de software, 72268000 Servigos
de fornecimento de software
Opcoes:
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Descrigao das opg¢des: Hankintaan sisaltyy optiona tiedonohjausjarjestelma, pitkaaikaissailytys
/arkistointiratkaisu ja koodistoratkaisu seka kehittamisjonon purku hankkeen paatyttya
mahdollisesti vuoteen 2034 asti.

5.1.2. Local de execugao
Em qualquer parte do Espaco Econémico Europeu
Informacgdes adicionais: Joitain yksittaisia palveluita tulee kuitenkin tuottaa Suomessa.
Hankinnan suorituspaikkaan liittyvat endot maaritetdan tarkemmin lopullisessa
tarjouspyynnossa.

5.1.3. Duragao estimada
Data de inicio: 01/12/2026
Outra duracao: llimitado

5.1.6. Informacgoes gerais
Participacao reservada:
A participacao nao esta reservada.
Ha que indicar os nomes e as qualificagdes profissionais do pessoal encarregado da
execucao do contrato: Requisito na proposta
Projeto de contratag&o publica ndo financiado por fundos da UE
O concurso é abrangido pelo Acordo sobre Contratos Publicos (ACP): sim
Este concurso também é adequado para as pequenas e médias empresas (PME): sim

5.1.9. Critérios de selegao
Fontes dos critérios de selegdo: Documento europeu unico de contratagao publica (DEUCP)
Informagdes sobre a segunda fase de um procedimento de concurso em duas fases:
Numero minimo de candidatos a convidar para a segunda fase do procedimento: 4
Numero maximo de candidatos a convocar para a segunda fase do procedimento: 4

5.1.10. Critérios de adjudicacao
Critério:
Tipo: Preco
Nome: Kokonaisvertailuhinta
Descricdo: Vertailun toteutus tarkennetaan ja tdsmennetaan lopulliseen tarjouspyyntoon.
Categoria do critério de adjudicacao peso: Ponderagao (pontos, valor exato)
N.° do critério de adjudicacéo: 60
Critério:
Tipo: Qualidade
Nome: Laatu
Descricdo: Vertailun toteutus tarkennetaan ja tdsmennetaan lopulliseen tarjouspyyntoon.
Laatuvertailussa huomioitavat seikat on kuvattu tarkemmin osallistumispyynndn kohdassa
paatdksenteon perusteet.
Categoria do critério de adjudicacao peso: Ponderagao (pontos, valor exato)
N.° do critério de adjudicacao: 40

5.1.11. Documentos do concurso
Prazo para solicitar informacdes adicionais: 17/02/2026 14:00:00 (UTC+00:00) hora da
Europa Ocidental, GMT
Endereco dos documentos do concurso: https://tarjouspalvelu.fi/valtioneuvostonkanslia?
id=592535&tpk=09015c2a-7a5b-466d-bd42-4e40d2b1d86a

5.1.12. Condig¢oes do concurso
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Condigoes de apresentacgao:

Apresentacao por via eletrénica: Necessario

Endereco para apresentagao: https://tarjouspalvelu.fi/valtioneuvostonkanslia?
id=592535&tpk=09015c2a-7a5b-466d-bd42-4e40d2b1d86a

Linguas em que podem ser apresentadas as propostas ou pedidos de participacao: finlandés
Catalogo eletrénico: Nao autorizado

Variantes: Nao autorizado

Os proponentes podem apresentar mais do que uma proposta: Permitido

Prazo para a receg¢ao dos pedidos de participagao: 09/03/2026 07:00:00 (UTC+00:00) hora da
Europa Ocidental, GMT

Condigoes do contrato:

A execucgao do contrato tem de ser efetuada no @mbito de programas de emprego protegido:
N&o

E exigido um acordo de n&o divulgagdo: sim

Faturacao eletronica: Necessario

Serao utilizadas encomendas eletronicas: sim

Sera utilizado o pagamento eletrénico: sim

5.1.15. Técnicas
Acordo-quadro:
Inexisténcia de acordo-quadro
Informagdes sobre o sistema de aquisicdo dinamico:
Inexisténcia de sistema de aquisi¢ao dinamico

5.1.16. Informagodes adicionais, mediagao e recurso
Instancia de recurso: Markkinaoikeus
Organizacgéao que fornece informacgdes adicionais sobre o processo de adjudicagéo:
Valtioneuvoston kanslia
Organizagéao que fornece acesso fora de linha aos documentos do concurso: Valtioneuvoston
kanslia
Organizagéao que fornece mais informagdes sobre os procedimentos de recurso:
Markkinaoikeus
Organizagéao que recebe pedidos de participagao: Valtioneuvoston kanslia
Organizacao responsavel pelo tratamento das propostas: Valtioneuvoston kanslia

8. Organizagoes

8.1. ORG-0001
Nome oficial: Markkinaoikeus
Numero de registo: 3006157-6
Endereco postal: Radanrakentajantie 5
Cidade: Helsinki
Caodigo postal: 00520
Subdivisdo do pais (NUTS): Helsinki-Uusimaa (FI1B1)
Pais: Finlandia
Correio eletrénico: markkinaoikeus@oikeus.fi
Telefone: +358 295643300
Endereco Internet: http://www.oikeus.fi/markkinaoikeus
Fungodes desta organizagao:
Instancia de recurso
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Organizacéao que fornece mais informagdes sobre os procedimentos de recurso

8.1. ORG-0002
Nome oficial: Valtioneuvoston kanslia
Numero de registo: 0245975-5
Endereco postal: Snellmaninkatu 1 A
Cidade: Helsinki
Caddigo postal: 00170
Subdivisao do pais (NUTS): Helsinki-Uusimaa (FI1B1)
Pais: Finlandia
Ponto de contacto: Kirjaamo
Correio eletrénico: kirjaamo.vnk@gov.fi
Telefone: +358 29516001
Endereco Internet: https://vnk.fi
Fungodes desta organizagao:
Adquirente
Organizagéao que fornece informagdes adicionais sobre o processo de adjudicagao
Organizagao que fornece acesso fora de linha aos documentos do concurso
Organizagao que recebe pedidos de participagéo
Organizagéao responsavel pelo tratamento das propostas

8.1. ORG-0003
Nome oficial: Hansel Oy (Hilma)
Numero de registo: FI09880841
Endereco postal: Mannerheiminaukio 1a
Cidade: Helsinki
Caodigo postal: 00100
Subdivisdo do pais (NUTS): Helsinki-Uusimaa (FI1B1)
Pais: Finlandia
Ponto de contacto: eSender
Correio eletrénico: tekninen@hankintailmoitukset.fi
Telefone: 029 55 636 30
Endereco Internet: http://hankintailmoitukset.fi
Func¢oes desta organizagao:
TED eSender

Informacdes sobre o anuncio

Identificador/versao do anuncio: a7192a16-cbdc-42eb-987a-4aa44983925b - 01

Tipo de formulario: Concurso

Tipo de anuncio: Anuncio de concurso ou de concessao — regime normal

Subtipo de anuncio: 16

Data de envio do anuncio: 05/02/2026 09:03:40 (UTC+00:00) hora da Europa Ocidental, GMT
Data de envio do anuncio eSender: 05/02/2026 09:03:52 (UTC+00:00) hora da Europa
Ocidental, GMT

Linguas em que o presente anuncio esta oficialmente disponivel: finlandés

Numero de publicagao do anuncio: 87860-2026

N.° de edi¢cdo do JO S: 26/2026

Data de publicacao: 06/02/2026
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