See the notice on TED website

89694-2026 - Concurso

Noruega — Servigos de Tl: consultoria, desenvolvimento de software, Internet e apoio — NRK 2026
/120 - Smart Hands (operation and installation) in NRK's computer centres - Qualification phase.
OJ S 27/2026 09/02/2026

Anuncio de concurso ou de concessao — regime normal

Servigos

1. Adquirente

1.1. Adquirente
Nome oficial: Norsk rikskringkasting AS
Correio eletrénico: eva.solberg@nrk.no
Forma juridica do adquirente: Organismo de direito publico
Atividade da autoridade adjudicante: Servigos publicos das administragbes publicas

2. Procedimento

2.1. Procedimento
Titulo: NRK 2026/120 - Smart Hands (operation and installation) in NRK's computer centres -
Qualification phase.
Descrigao: The objective of the procurement is to ensure competent 'Smart Hands' services,
primarily connected to NRK's 2 data centres. The procurement will be made in accordance
with the Public Procurement Act of 17 June 2016 (LOA) and the public procurement
regulations dated 12 August 2016 no. 974 (FOA) parts | and lll, as well as the provisions in the
tender documentation. The contract will be awarded in accordance with the negotiated
procedure. The service is ongoing during the agreement period. The contract will be valid for 2
(two) years from when the contract is signed. The contracting authority has an option for an
extension for a further 2 (two) years and the contract can then be extended for 1 (one) year at
a time. See the competition description for further information.
Identificador do procedimento: c4aa62f7-f83¢c-498d-9595-29fb2bf9784a
Identificador interno: 2026/120
Tipo de procedimento: Por negociagdo com publicagé&o prévia de um convite a apresentagao
de propostas/concurso com negociagao
O procedimento é acelerado: ndo
Principais caracteristicas do processo: The aim of the procurement is to ensure competent
"Smart Hands" services, primarily connected to NRK's 2 data centres. NRK's computer
centres are built and established on modern systems and standards that follow best practice.
They are operated by professional suppliers who, together with NRK, set high requirements for
tidiness and routines for installation and use. NRK believes that "Smart Hands" services
connected to physical installation and maintenance of equipment and systems in their data
centres. This includes network equipment, including cabling, servers, storage and media
specific equipment that shall be assembled and established. NRK assumes that there will be
an SLA connected to any contract and that there will be variations in volume and needs
throughout the contract period. As an option NRK reserves the right to use the contract at
potentially other NRK locations, if it is deemed suitable for the NRK.Se the tender
documentation for complete information, 13 annexes.

2.1.1. Finalidade
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Natureza do contrato: Servicos

Classificagao principal (cpv): 72000000 Servigos de TI: consultoria, desenvolvimento de
software, Internet e apoio

Classificagao adicional (cpv): 51000000 Servigos de instalagao (excepto software), 72510000
Servigos de gestao relacionados com a informatica, 72600000 Servigos de consultoria e
assisténcia informaticas, 72610000 Servigos de assisténcia informatica, 72700000 Servigos
de rede informatica

2.1.2. Local de execugao
Pais: Noruega
Em qualquer lugar do pais em causa

2.1.4. Informagodes gerais
Base juridica:
Diretiva 2014/24/UE
Anskaffelsesforskriften - The procurement will be made in accordance with the Public
Procurement Act of 17 June 2016 (LOA) and the public procurement regulations dated 12
August 2016 no. 974 (FOA) parts | and lll, as well as the provisions in the tender
documentation. The contract will be awarded in accordance with the negotiated procedure.

2.1.6. Motivos de exclusao
Fontes dos motivos de exclusdo: Documento do concurso

5. Lote

5.1. Lote: LOT-0000
Titulo: NRK 2026/120 - Smart Hands (operation and installation) in NRK's computer centres -
Qualification phase.
Descrigao: The objective of the procurement is to ensure competent 'Smart Hands' services,
primarily connected to NRK's 2 data centres. The procurement will be made in accordance
with the Public Procurement Act of 17 June 2016 (LOA) and the public procurement
regulations dated 12 August 2016 no. 974 (FOA) parts | and lll, as well as the provisions in the
tender documentation. The contract will be awarded in accordance with the negotiated
procedure. The service is ongoing during the agreement period. The contract will be valid for 2
(two) years from when the contract is signed. The contracting authority has an option for an
extension for a further 2 (two) years and the contract can then be extended for 1 (one) year at
a time. See the competition description for further information.
Identificador interno: 2026/120

5.1.1. Finalidade
Natureza do contrato: Servigos
Classificagao principal (cpv): 72000000 Servigos de TI: consultoria, desenvolvimento de
software, Internet e apoio
Classificagao adicional (cpv): 51000000 Servigos de instalagao (excepto software), 72510000
Servigos de gestao relacionados com a informatica, 72600000 Servigos de consultoria e
assisténcia informaticas, 72610000 Servicos de assisténcia informatica, 72700000 Servigos
de rede informatica

5.1.2. Local de execugao
Pais: Noruega
Em qualquer lugar do pais em causa
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5.1.3. Duragao estimada
Duragéao: 24 Meses

5.1.6. Informacgoes gerais
Participacao reservada:
A participacao nao esta reservada.
Projeto de contratagao publica nao financiado por fundos da UE
O concurso € abrangido pelo Acordo sobre Contratos Publicos (ACP): ndo

5.1.9. Critérios de selecao
Fontes dos critérios de selegcao: Documento do concurso
Informagdes sobre a segunda fase de um procedimento de concurso em duas fases:
Numero minimo de candidatos a convidar para a segunda fase do procedimento: 3
O procedimento ira decorrer em fases sucessivas. Em cada fase, alguns participantes podem
ser eliminados
O adquirente reserva-se o direito de adjudicar o contrato com base nas propostas iniciais,
sem quaisquer negociagdes

5.1.11. Documentos do concurso
Linguas em que os documentos do concurso estéo oficialmente disponiveis: noruegués
Enderec¢o dos documentos do concurso: https://permalink.mercell.com/276194013.aspx

5.1.12. Condig¢oes do concurso
Condigoes de apresentacgao:
Apresentacao por via eletronica: Necessario
Endereco para apresentacao: https://permalink.mercell.com/276194013.aspx
Linguas em que podem ser apresentadas as propostas ou pedidos de participagao: noruegués
Catalogo eletrénico: Nao autorizado
Variantes: Nao autorizado
Prazo para a recec¢ao dos pedidos de participagao: 12/03/2026 11:00:00 (UTC+00:00) hora da
Europa Ocidental, GMT
Condigoes do contrato:
A execucgao do contrato tem de ser efetuada no @mbito de programas de emprego protegido:
Nao
Faturacao eletronica: Necessario
Serao utilizadas encomendas eletréonicas: sim
Sera utilizado o pagamento eletrénico: sim

5.1.15. Técnicas
Acordo-quadro:
Inexisténcia de acordo-quadro
Informagodes sobre o sistema de aquisicdao dinamico:
Inexisténcia de sistema de aquisicao dindmico

5.1.16. Informacgoes adicionais, mediacao e recurso
Instancia de recurso: Oslo Tingrett
Informacgdes sobre os prazos de recurso: The deadline for temporary injunction - 15 days after
notification of the result of the qualification The waiting period - 10 days calculated from the
day after notification of the choice of supplier will be sent out

8. Organizagoes
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8.1. ORG-0001
Nome oficial: Norsk rikskringkasting AS
Numero de registo: 976390512
Endereco postal: Bjgrnstjerne Bjgrnsons plass 1
Cidade: OSLO
Caddigo postal: 0340
Subdivisao do pais (NUTS): Oslo (NO081)
Pais: Noruega
Ponto de contacto: Konserninnkjgp - NRK AS
Correio eletrénico: eva.solberg@nrk.no
Telefone: +47 23047000
Fax: +47 23048958
Endereco Internet: http://www.nrk.no/
Func¢oes desta organizagao:
Adquirente

8.1. ORG-0002
Nome oficial: Oslo Tingrett
Numero de registo: 926 725 939
Cidade: Oslo
Caodigo postal: 0164
Subdivisao do pais (NUTS): Oslo (NO081)
Pais: Noruega
Func¢oes desta organizacao:
Instancia de recurso

Informagodes sobre o anuncio

Identificador/verséo do anuncio: 651b330b-b498-4417-8e77-e228eba48ff9 - 01

Tipo de formulario: Concurso

Tipo de anuncio: Anuncio de concurso ou de concessao — regime normal

Subtipo de anuncio: 16

Data de envio do anuncio: 06/02/2026 10:35:14 (UTC+00:00) hora da Europa Ocidental, GMT
Data de envio do anuncio eSender: 06/02/2026 10:46:58 (UTC+00:00) hora da Europa
Ocidental, GMT

Linguas em que o presente anuncio esta oficialmente disponivel: inglés

Numero de publicagado do anuncio: 89694-2026

N.° de edigdo do JO S: 27/2026

Data de publicacao: 09/02/2026
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