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103373-2026 - Procedura concurentiala

Spania — Servicii de arhivare computerizata — 027/2026/16453 Servicio de gestion, digitalizacion y
custodia del archivo activo y pasivo de historias clinicas del Complejo Asistencial de Zamora

OJ S 30/2026 12/02/2026

Anunt de participare sau de concesionare - regim standard

Servicii

1. Cumparator

1.1. Cumparator
Denumire oficiala: Gerencia de Asistencia Sanitaria de Zamora
E-mail: eperezb@saludcastillayleon.es
Forma juridica a achizitorului: Autoritate regionala
Activitatea autoritatii contractante: Sanatate

2. Procedura

2.1. Procedura
Titlu: 027/2026/16453 Servicio de gestion, digitalizacion y custodia del archivo activo y pasivo
de historias clinicas del Complejo Asistencial de Zamora
Descriere: La presente contratacion tiene como finalidad realizar la gestién, digitalizacion y
custodia del archivo fisico de historias clinicas del Complejo Asistencial de Zamora, con el
objetivo de garantizar una atencioén sanitaria de calidad. El Decreto 101/2005 de 22 de
diciembre, por el que se regula la historia clinica en el ambito de la Comunidad Auténoma de
Castillay Ledn (BOCyL de 28 de diciembre de 2005), en su capitulo IV establece como
responsabilidad de la Direccion del Centro adoptar las medidas de indole técnica y
organizativa de la gestion, custodia y conservacion de la historia clinica. El archivo fisico de
historias clinicas del Complejo Asistencial de Zamora (CAZA) se encuentra ubicado en las
dependencias de varios centros: Hospital Virgen de la Concha, Hospital de Benavente, Centro
de Especialidades de Benavente y Hospital Provincial de Zamora. El constante incremento de
la documentacion clinica dificulta su almacenamiento, no siendo posible la ampliacién de
espacios para su ubicacién. La estructura del CAZA, organizado en tres centros hospitalarios,
requiere el transporte de historias fisicas desde el archivo central a los centros en los que se
presta asistencia, hecho que dificulta el acceso a la informacion contenida en las historias en
papel y genera un movimiento constante de las mismas. El proceso de transformacion digital
y uso de las tecnologias lleva consigo un cambio en los procesos habituales de gestion y
consulta de la documentacion clinica, y tiende a reducir la generacion de documentacion
clinica en formato papel e incrementar el uso de la historia clinica electronica institucional. La
digitalizacion de la historia clinica en formato papel es un paso decisivo para la extensién en
el uso de la Historia clinica electronica y una solucion al problema de falta de espacio fisico
para su almacenamiento.
Identificatorul procedurii: 0cb3d72f-d78c-4f16-8b98-fd9f2e58b963
Identificator intern: 9301-931-1-2026-16453
Tip de procedura: Deschisa
Procedura este accelerata: nu

21.1. Scop
Natura contractului: Servicii
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Clasificarea principala (cpv): 72252000 Servicii de arhivare computerizata
Clasificare suplimentara (cpv): 79560000 Servicii de clasificare

2.1.2. Locul de executare
Subdiviziunea tarii (NUTS): Zamora (ES419)
Tara: Spania

2.1.3. Valoare
Valoarea estimata fara TVA: 1 641 098,41 EUR

2.1.4. Informatii generale
Temei juridic:
Directiva 2014/24/UE

2.1.6. Motive de excludere
Sursele motivelor de excludere: Anunt
Infractiuni teroriste sau infractiuni legate de activitati teroriste: Tal y como se definen en los
articulos 1 y 3 de la Decisién marco del Consejo, de 13 de junio de 2002, sobre la lucha
contra el terrorismo (do L 164 de 22.6.2002, p.3)
Faliment: Tal como se establece en el art.57, apartado 4, directiva 2014/24/UE
Interpretare eronata, nedivulgare de informatii, incapacitate de a furniza documentele
necesare sau obtinere de informatii confidentiale referitoare la aceasta procedura: Tal como
se establece en el art.57, apartado 4, directiva 2014/24/UE
Munca copiilor si alte forme de trafic de persoane: Tal como se definen en el articulo 2 de la
directiva 2011/36/UE del Parlamento Europeo y del Consejo, de 5 de abril de 2011, relativa a
la prevencion y lucha contra la trata de seres humanos y a la proteccion de las victimas y por
la que se sustituye la Decision marco 2002/629/JAl del Consejo (DO L 101 de 15.4.2011, p.1)
Activitatile economice sunt suspendate: Tal como se establece en el art.57, apartado 4,
directiva 2014/24/UE
incalcarea obligatiilor in domeniile legislatiei muncii: Tal como se contemplan a efectos de la
presente contratacion en la legislacién nacional, en el anuncio pertinente o los pliegos de la
contratacion o e n el articulo 18, apartado 2, de la Directiva 2014/24/UE
Combaterea spalarii banilor sau a finantarii terorismului: Tal como se definen en el articulo 1
de la directiva 2005/60/CE del parlamento Europeo y del Consejo, de 26 de octubre de 2005,
relativa a la prevencion de la utilizacion del sistema financiero para el blanqueo de capitales y
para la financiacién del terrorismo (DO L 309 de 25.11.2005, p.15)
Participarea la o organizatie criminala: Tal como se define en el articulo 2 de la Decision
marco 2008/841/JAl del Consejo, de 24 de octubre de 2008, relativa a la lucha contra la
delincuencia organizada (DO L 300 de 11.11.2008, p.42)
Coruptie: Tal como se define en el articulo 3 del Convenio relativo a la lucha contra los actos
de corrupcién en los que estén implicados funcionarios de las Comunidades Europeas o de
los Estados miembros de la Union Europea) DO C 195 de 25.6.1997, p.1y en el articulo 2,
apartado 1, de la Decision marco 2003/568/JAIl del Consejo, de 22 de julio de 2003, relativa a
la lucha contra la corrupcion en el sector publico (DO L 192 de 31.7.2003, p. 54)
Incélcarea obligatiei de plata a impozitelor: Tal como se establece en el art.57, apartado 4,
directiva 2014/24/UE
Frauda: En el sentido del articulo 1 del Convenio relativo a la proteccion de los intereses
financieros de las Comunidades Europeas (DO C 316 de 27.11.1995 p.48)
Incalcarea obligatiilor in domeniile legislatiei de mediu: Tal como se contemplan a efectos de
la presente contratacion en la legislacion nacional, en el anuncio pertinente o los pliegos de la
contratacion o e n el articulo 18, apartado 2, de la Directiva 2014/24/UE
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Insolventa: Tal como se establece en el art.57, apartado 4, directiva 2014/24/UE

Concordat: Tal como se establece en el art.57, apartado 4, directiva 2014/24/UE

Abaterea profesionala grava: Tal como se establece en el art.57, apartado 4, directiva 2014/24
/UE

Acorduri cu alti operatori economici care vizeaza denaturarea concurentei: Tal como se
establece en el art.57, apartado 4, directiva 2014/24/UE

Implicare directa sau indirecta in pregatirea acestei proceduri de achizitii publice: Tal como se
establece en el art.57, apartado 4, directiva 2014/24/UE

incalcarea obligatiilor in domeniile legislatiei sociale: Tal como se contemplan a efectos de la
presente contratacion en la legislacion nacional, en el anuncio pertinente o los pliegos de la
contratacion o e n el articulo 18, apartado 2, de la Directiva 2014/24/UE

Incalcarea obligatiei de platd a contributiilor la asigurérile sociale: Tal como se establece en el
art.57, apartado 4, directiva 2014/24/UE

Conflict de interese care decurge din participarea la procedura de achizitii publice: Tal como
se establece en el art.57, apartado 4, directiva 2014/24/UE

Incetare anticipata, daune-interese sau alte sanctiuni comparabile: Tal como se establece en
el art.57, apartado 4, directiva 2014/24/UE

Active administrate de lichidator: Tal como se establece en el art.57, apartado 4, directiva 2014
/24/UE

5. Lot

5.1. Lot: LOT-0000
Titlu: 027/2026/16453 Servicio de gestion, digitalizacion y custodia del archivo activo y pasivo
de historias clinicas del Complejo Asistencial de Zamora
Descriere: La presente contratacion tiene como finalidad realizar la gestion, digitalizacion y
custodia del archivo fisico de historias clinicas del Complejo Asistencial de Zamora, con el
objetivo de garantizar una atencién sanitaria de calidad. El Decreto 101/2005 de 22 de
diciembre, por el que se regula la historia clinica en el ambito de la Comunidad Auténoma de
Castillay Leon (BOCyL de 28 de diciembre de 2005), en su capitulo IV establece como
responsabilidad de la Direccion del Centro adoptar las medidas de indole técnica y
organizativa de la gestion, custodia y conservacion de la historia clinica. El archivo fisico de
historias clinicas del Complejo Asistencial de Zamora (CAZA) se encuentra ubicado en las
dependencias de varios centros: Hospital Virgen de la Concha, Hospital de Benavente, Centro
de Especialidades de Benavente y Hospital Provincial de Zamora. El constante incremento de
la documentacion clinica dificulta su almacenamiento, no siendo posible la ampliacion de
espacios para su ubicacion. La estructura del CAZA, organizado en tres centros hospitalarios,
requiere el transporte de historias fisicas desde el archivo central a los centros en los que se
presta asistencia, hecho que dificulta el acceso a la informacién contenida en las historias en
papel y genera un movimiento constante de las mismas. El proceso de transformacién digital
y uso de las tecnologias lleva consigo un cambio en los procesos habituales de gestion y
consulta de la documentacion clinica, y tiende a reducir la generacién de documentacion
clinica en formato papel e incrementar el uso de la historia clinica electronica institucional. La
digitalizacion de la historia clinica en formato papel es un paso decisivo para la extensién en
el uso de la Historia clinica electrénica y una solucion al problema de falta de espacio fisico
para su almacenamiento.
Identificator intern: 9301-931-1-2026-16453

5.1.1. Scop
Natura contractului: Servicii
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Clasificarea principala (cpv): 72252000 Servicii de arhivare computerizata
Clasificare suplimentara (cpv): 79560000 Servicii de clasificare

5.1.2. Locul de executare
Subdiviziunea tarii (NUTS): Zamora (ES419)
Tara: Spania

5.1.3. Durata estimata
Data inceperii: 01/05/2026
Durata: 48 Luni

5.1.4. Reinnoire
Numarul maxim de reinnoiri: 0

5.1.6. Informatii generale
Participare rezervata:
Participarea nu este rezervata.
Proiect de achizitii publice nefinantat din fonduri UE
Achizitia face obiectul Acordului privind achizitiile publice (AAP): nu

5.1.7. Achizitie publica strategica
Obiectivul achizitiei publice strategice: Nu se aplica achizitii strategice

5.1.9. Criterii de selectie
Sursele criteriilor de selectie: Anunt
Criteriu: Cifra de afaceri generala anuala
Descrierea criteriului de selectie: Cifra anual de negocio

5.1.10. Criterii de atribuire
Criteriu:
Tip: Pret
Descriere: 1.- Oferta econdmica.
Categorie a criteriului de atribuire greutate: Ponderare (puncte, valoare exacta)
Numar legat de criteriul de atribuire: 51
Criteriu:
Tip: Calitate
Descriere: 1.- Propuesta organizativa del servicio de traslado.
Categorie a criteriului de atribuire greutate: Ponderare (puncte, valoare exacta)
Numar legat de criteriul de atribuire: 9
Criteriu:
Tip: Calitate
Descriere: 2.- Propuesta organizativa del servicio de digitalizacion.
Categorie a criteriului de atribuire greutate: Ponderare (puncte, valoare exacta)
Numar legat de criteriul de atribuire: 18
Criteriu:
Tip: Calitate
Descriere: 3.- Programa de calidad.
Categorie a criteriului de atribuire greutate: Ponderare (puncte, valoare exacta)
Numar legat de criteriul de atribuire: 6
Criteriu:
Tip: Calitate
Descriere: 4.- Proyecto de seguridad.
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Categorie a criteriului de atribuire greutate: Ponderare (puncte, valoare exacta)
Numar legat de criteriul de atribuire: 6

Criteriu:

Tip: Calitate

Descriere: 5.- Medios para la prestacion del servicio.

Categorie a criteriului de atribuire greutate: Ponderare (puncte, valoare exacta)
Numar legat de criteriul de atribuire: 5

Criteriu:

Tip: Calitate

Descriere: 6.- Recursos humanos.

Categorie a criteriului de atribuire greutate: Ponderare (puncte, valoare exacta)
Numar legat de criteriul de atribuire: 5

5.1.11. Documentele achizitiei
Unde se gasesc documentele achizitiei: https://contrataciondelestado.es/wps/poc?uri=deeplink:
detalle_licitacion&idEvl=zCcRrwQ5GajVGIpKDxgsAQ%3D%3D

5.1.12. Conditiile achizitiei publice
Conditii de depunere:
Depunere electronica: Obligatorie
Adresa de depunere: https://contrataciondelestado.es/wps/poc?uri=deeplink:
detalle_licitacion&idEvl=zCcRrwQ5GajVGIpKDxgsAQ%3D%3D
Limbile in care pot fi depuse ofertele sau cererile de participare: spaniola
Catalog electronic: Nu este permisa
Termenul-limita pentru primirea ofertelor: 18/03/2026 23:59:00 (UTC+01:00) ora Europei
Centrale, ora de vara a Europei Occidentale
Durata in care oferta trebuie sa ramana valabila: 4 Luni
Informatii privind deschiderea publica:
Data deschiderii: 13/04/2026 23:59:00 (UTC+02:00) ora Europei de Est, ora de vara a Europei
Centrale
Locul: Hospital Virgen de la Concha
Clauzele contractuale:
Executarea contractului trebuie efectuata in cadrul unor programe de angajare protejata: Nu
Conditii privind executarea contractului: Apartado 23.2 del Cuadro de Caracteristicas del
PCAP .
Facturare electronica: Obligatorie
Se va utiliza comanda electronica: nu
Se va utiliza plata electronica: da

5.1.15. Aspecte tehnice
Acord-cadru:
Niciun acord-cadru
Informatii despre sistemul dinamic de achizitii:
Nu exista un sistem dinamic de achizitie

5.1.16. Informatii suplimentare, mediere si cai de atac
Organizatia responsabila cu caile de atac: Gerencia de Asistencia Sanitaria de Zamora -
Gerencia de Asistencia Sanitaria de Zamora
Informatii privind termenele-limita pentru reexaminare: De acuerdo a la Ley 9/2017 LCSP
Organizatia care furnizeaza mai multe informatii cu privire la caile de atac: Gerencia de
Asistencia Sanitaria de Zamora - Tribunal de Recursos Contractuales de Castilla 'y Ledn
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8. Organizatii

8.1.

ORG-0001

Denumire oficiala: Gerencia de Asistencia Sanitaria de Zamora

Numar de inregistrare: 21038680147628

Numar de inregistrare: Q4919003F

Localitate: Zamora

Cod postal: 49022

Subdiviziunea tarii (NUTS): Zamora (ES419)

Tara: Spania

Punct de contact: Gerencia de Asistencia Sanitaria de Zamora

E-mail: eperezb@saludcastillayleon.es

Telefon: +980 548203

Fax: +980 548238

Profilul achizitorului: https://contrataciondelestado.es/wps/poc?uri=deeplink:
perfilContratante&idBp=gMzJEDJKONgQK2TEfXGy%2BA%3D%3D
Alte puncte de contact:

Denumire oficiala: Tribunal de Recursos Contractuales de Castilla y Ledn
Localitate: Zamora

Cod postal: 49022

Subdiviziunea tarii (NUTS): Madrid (ES300)

Tara: Spania

Adresa de internet: https://www.ccyl.es/es/tribunal-administrativo-recursos-contractuales-
castilla-leo

Alte puncte de contact:

Denumire oficiala: Gerencia de Asistencia Sanitaria de Zamora
Localitate: Zamora

Cod postal: 49022

Subdiviziunea tarii (NUTS): Zamora (ES419)

Tara: Spania

Adresa de internet: https://contratacion.jcyl.es

Rolurile acestei organizatii:

Cumparator

Organizatia responsabila cu caile de atac

Organizatia care furnizeaza mai multe informatii cu privire la caile de atac

Informatii privind anuntul

103373-2026

Identificatorul/versiunea anuntului: 674b2d02-5871-447f-87f8-ffaeca95f41a - 01
Tip de formular: Procedura concurentiala

Tip de anunt: Anunt de participare sau de concesionare - regim standard
Subtipul anuntului: 16

Data notificarii expedierii: 11/02/2026 13:09:46 (UTC+01:00) ora Europei Centrale, ora de vara

a Europei Occidentale

Limbile in care acest anunt este disponibil oficial: spaniola
Numarul de publicare al anuntului: 103373-2026

Numarul editiei JO S: 30/2026

Data publicarii: 12/02/2026
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