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105576-2026 - Procedura concurentiala

Tarile de Jos — Servicii IT: consultanta, dezvoltare de software, internet si asistenta —
Strategische SAP Partner(s)

OJ S 31/2026 13/02/2026

Anunt de participare sau de concesionare - regim standard - Anunt de schimbare
Servicii

1. Cumparator

1.1. Cumparator
Denumire oficiala: Nederlandse Organisatie voor toegepast-natuurwetenschappelijk
onderzoek TNO
E-mail: arjan.verhoeven@tno.nl
Forma juridica a achizitorului: Organism de drept public
Activitatea autoritatii contractante: Servicii publice generale

2. Procedura

2.1. Procedura
Titlu: Strategische SAP Partner(s)
Descriere: De te sluiten Overeenkomst strategische SAP partner voorziet in de levering van
diensten, als zodanig nader gespecificeerd in de gunningsleidraad, die zal worden verstrekt
aan de geselecteerde Inschrijvers. Door middel van de procedure is TNO voornemens om op
basis van de Selectieleidraad partijen te selecteren binnen een perceel indeling: Perceel 1: HR
processen. Perceel 2: Procurement processen. Perceel 3: Finance processen en regie functie
SAP/geheel. De opdracht voor alle percelen omvat op hoofdlijnen: - Van een techniek
gedreven single-vendor naar een op basis van bedrijfsprocessen functioneel gedreven
leverancierslandschap. - De regie vanuit een Agile / Scrum (DevOps) aanpak inrichten per
perceel - Per perceel (HR, Procurement en Finance) een specialist waardoor domein
specifieke innovatie en governance gerichter kan worden aangepakt. - Op basis van
functionele behoeften beheer, projecten en changes verwerken en/of uitvoeren door
leverancier. Dienstverlening Perceel 1: € 500K changes, incidenten en beheer; €400K
projecten en advies. Dienstverlening Perceel 2: € 200K changes, incidenten en beheer; €100K
projecten en advies. Dienstverlening Perceel 3: € 900K changes, incidenten en beheer; €500K
projecten en advies.
Identificatorul procedurii: 651d900a-c102-44c7-a63a-300d15d56¢1b
Identificator intern: WS2882712762
Tip de procedura: Restransa
Procedura este accelerata: nu

21.1. Scop
Natura contractului: Servicii
Clasificarea principala (cpv): 72000000 Servicii IT: consultanta, dezvoltare de software,
internet si asistenta

2.1.2. Locul de executare
Tara: Tarile de Jos
Oriunde Tn tara respectiva
Informatii suplimentare: Den Haag
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2.1.4. Informatii generale
Temei juridic:
Directiva 2014/24/UE

2.1.5. Conditiile achizitiei publice
Conditii de depunere:
Numarul maxim de loturi pentru care un ofertant poate depune oferte: 3
Clauzele contractuale:
Numarul maxim de loturi pentru care se pot atribui contracte unui singur ofertant: 3

2.1.6. Motive de excludere
Sursele motivelor de excludere: Documentul european de achizitie unic (DEAU)

5. Lot

5.1. Lot: LOT-0001
Titlu: Strategische SAP Partner HR Processen
Descriere: Dienstverlening Perceel 1: € 500K changes, incidenten en beheer; €400K projecten
en advies. Zie bijlage CO2A en B, voor verdeling van processen per perceel en het TNO IT-
landschap. Dienstverlening Perceel 1: € 500K changes, incidenten en beheer; €400K
projecten en advies.
Identificator intern: 1

5.1.1. Scop
Natura contractului: Servicii
Clasificarea principala (cpv): 72000000 Servicii IT: consultanta, dezvoltare de software,
internet si asistenta

5.1.2. Locul de executare
Tara: Tarile de Jos
Oriunde Tn tara respectiva
Informatii suplimentare: Den Haag

5.1.3. Durata estimata
Durata: 4 Ani

5.1.6. Informatii generale
Participare rezervata:
Participarea nu este rezervata.
Trebuie sa fie specificate numele si calificarile profesionale ale personalului insarcinat cu
executarea contractului: Nu este obligatorie
Proiect de achizitii publice nefinantat din fonduri UE
Achizitia face obiectul Acordului privind achizitiile publice (AAP): da

5.1.7. Achizitie publica strategica
Obiectivul achizitiei publice strategice: Nu se aplica achizitii strategice

5.1.9. Criterii de selectie
Sursele criteriilor de selectie: Documentul european de achizitie unic (DEAU)
Informatii privind a doua etapa a unei proceduri in doua etape:
Numarul minim de candidati care urmeaza sa fie invitati in a doua etapa a procedurii: 5
Numarul maxim de candidati care urmeaza sa fie invitati in a doua etapa a procedurii: 5
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Procedura se va desfasura in mai multe etape. In fiecare etapa, unii participanti pot fi eliminati

5.1.10. Criterii de atribuire
Criteriu:
Tip: Pret
Denumire: Prijs
Descriere: Zie Gunningsleidraad
Categorie a criteriului de atribuire greutate: Ponderare (puncte, valoare exacta)
Numar legat de criteriul de atribuire: 100
Criteriu:
Tip: Calitate
Denumire: Kwaliteit
Descriere: Zie Gunningsleidraad
Categorie a criteriului de atribuire greutate: Ponderare (puncte, valoare exacta)
Numar legat de criteriul de atribuire: 100

5.1.11. Documentele achizitiei
Termenul-limita pentru solicitarea de informatii suplimentare: 19/02/2026 17:00:00 (UTC+01:
00) ora Europei Centrale, ora de vara a Europei Occidentale
Unde se gasesc documentele achizitiei: https://www.tenderned.nl/aankondigingen/overzicht
/411939

5.1.12. Conditiile achizitiei publice
Conditiile procedurii:
Data estimata de trimitere a invitatiilor de depunere a ofertelor: 01/05/2026
Conditii de depunere:
Depunere electronica: Obligatorie
Adresa de depunere: https://www.tenderned.nl/aankondigingen/overzicht/411939
Limbile in care pot fi depuse ofertele sau cererile de participare: neerlandeza
Catalog electronic: Nu este permisa
Variante: Nu este permisa
Termenul-limita pentru primirea cererilor de participare: 09/03/2026 12:00:00 (UTC+01:00) ora
Europei Centrale, ora de vara a Europei Occidentale
Clauzele contractuale:
Executarea contractului trebuie efectuata in cadrul unor programe de angajare protejata: Nu
Facturare electronica: Autorizata
Se va utiliza comanda electronica: nu
Se va utiliza plata electronica: nu

5.1.15. Aspecte tehnice
Acord-cadru:
Acord-cadru, fara reluarea procedurii concurentiale
Numarul maxim de participanti: 1
Informatii despre sistemul dinamic de achizitii:
Nu exista un sistem dinamic de achizitie

5.1.16. Informatii suplimentare, mediere si cai de atac
Organizatia responsabila cu caile de atac: Nederlandse Organisatie voor toegepast-
natuurwetenschappelijk onderzoek TNO - Rechtbank Den Haag
Organizatia care furnizeaza informatii suplimentare cu privire la procedura de achizitii:
Nederlandse Organisatie voor toegepast-natuurwetenschappelijk onderzoek TNO
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Organizatia care furnizeaza mai multe informatii cu privire la caile de atac: Nederlandse
Organisatie voor toegepast-natuurwetenschappelijk onderzoek TNO

Organizatia care primeste cererile de participare: Nederlandse Organisatie voor toegepast-
natuurwetenschappelijk onderzoek TNO

5.1. Lot: LOT-0002
Titlu: Strategische SAP Partner Procurement Processen
Descriere: Dienstverlening Perceel 2: € 200K changes, incidenten en beheer; €100K projecten
en advies. Zie bijlage CO2A en B, voor verdeling van processen per perceel en het TNO IT-
landschap. Dienstverlening Perceel 2: € 200K changes, incidenten en beheer; €100K
projecten en advies.
Identificator intern: 2

5.1.1. Scop
Natura contractului: Servicii
Clasificarea principala (cpv): 72000000 Servicii IT: consultanta, dezvoltare de software,
internet si asistenta

5.1.2. Locul de executare
Tara: Tarile de Jos
Oriunde in tara respectiva
Informatii suplimentare: Den Haag

5.1.3. Durata estimata
Durata: 4 Ani

5.1.6. Informatii generale
Participare rezervata:
Participarea nu este rezervata.
Trebuie sa fie specificate numele si calificarile profesionale ale personalului insarcinat cu
executarea contractului: Nu este obligatorie
Proiect de achizitii publice nefinantat din fonduri UE
Achizitia face obiectul Acordului privind achizitiile publice (AAP): da

5.1.7. Achizitie publica strategica
Obiectivul achizitiei publice strategice: Nu se aplica achizitii strategice

5.1.9. Criterii de selectie
Sursele criteriilor de selectie: Documentul european de achizitie unic (DEAU)
Informatii privind a doua etapa a unei proceduri in doua etape:
Numarul minim de candidati care urmeaza sa fie invitati in a doua etapa a procedurii: 5
Numarul maxim de candidati care urmeaza sa fie invitati in a doua etapa a procedurii: 5
Procedura se va desfasura in mai multe etape. In fiecare etapa, unii participanti pot fi eliminati

5.1.10. Criterii de atribuire
Criteriu:
Tip: Pret
Denumire: Prijs
Descriere: Zie Gunningsleidraad
Categorie a criteriului de atribuire greutate: Ponderare (puncte, valoare exacta)
Numar legat de criteriul de atribuire: 100
Criteriu:
Tip: Calitate
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Denumire: Kwaliteit

Descriere: Zie Gunningsleidraad

Categorie a criteriului de atribuire greutate: Ponderare (puncte, valoare exacta)
Numar legat de criteriul de atribuire: 100

5.1.11. Documentele achizitiei
Termenul-limita pentru solicitarea de informatii suplimentare: 19/02/2026 17:00:00 (UTC+01:
00) ora Europei Centrale, ora de vara a Europei Occidentale
Unde se gasesc documentele achizitiei: https://www.tenderned.nl/aankondigingen/overzicht
/411939

5.1.12. Conditiile achizitiei publice
Conditiile procedurii:
Data estimata de trimitere a invitatiilor de depunere a ofertelor: 01/05/2026
Conditii de depunere:
Depunere electronica: Obligatorie
Adresa de depunere: https://www.tenderned.nl/aankondigingen/overzicht/411939
Limbile in care pot fi depuse ofertele sau cererile de participare: neerlandeza
Catalog electronic: Nu este permisa
Variante: Nu este permisa
Termenul-limita pentru primirea cererilor de participare: 09/03/2026 12:00:00 (UTC+01:00) ora
Europei Centrale, ora de vara a Europei Occidentale
Clauzele contractuale:
Executarea contractului trebuie efectuata in cadrul unor programe de angajare protejata: Nu
Facturare electronica: Autorizata
Se va utiliza comanda electronica: nu
Se va utiliza plata electronica: nu

5.1.15. Aspecte tehnice
Acord-cadru:
Acord-cadru, fara reluarea procedurii concurentiale
Numarul maxim de participanti: 1
Informatii despre sistemul dinamic de achizitii:
Nu exista un sistem dinamic de achizitie

5.1.16. Informatii suplimentare, mediere si cai de atac
Organizatia responsabila cu caile de atac: Nederlandse Organisatie voor toegepast-
natuurwetenschappelijk onderzoek TNO - Rechtbank Den Haag
Organizatia care furnizeaza informatii suplimentare cu privire la procedura de achizitii:
Nederlandse Organisatie voor toegepast-natuurwetenschappelijk onderzoek TNO
Organizatia care furnizeaza mai multe informatii cu privire la caile de atac: Nederlandse
Organisatie voor toegepast-natuurwetenschappelijk onderzoek TNO
Organizatia care primeste cererile de participare: Nederlandse Organisatie voor toegepast-
natuurwetenschappelijk onderzoek TNO

5.1. Lot: LOT-0003
Titlu: Strategische SAP Partner Finance Processen
Descriere: Dienstverlening Perceel 3: € 900K changes, incidenten en beheer; €500K projecten
en advies. Zie bijlage C02A en B, voor verdeling van processen per perceel en het TNO IT-
landschap. Dienstverlening Perceel 3: € 900K changes, incidenten en beheer; €500K
projecten en advies.
Identificator intern: 3
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5.1.1. Scop
Natura contractului: Servicii
Clasificarea principala (cpv): 72000000 Servicii IT: consultanta, dezvoltare de software,
internet si asistenta

5.1.2. Locul de executare
Tara: Tarile de Jos
Oriunde in tara respectiva
Informatii suplimentare: Den Haag

5.1.3. Durata estimata
Durata: 4 Ani

5.1.6. Informatii generale
Participare rezervata:
Participarea nu este rezervata.
Trebuie sa fie specificate numele si calificarile profesionale ale personalului Tnsarcinat cu
executarea contractului: Nu este obligatorie
Proiect de achizitii publice nefinantat din fonduri UE
Achizitia face obiectul Acordului privind achizitiile publice (AAP): da

5.1.7. Achizitie publica strategica
Obiectivul achizitiei publice strategice: Nu se aplica achizitii strategice

5.1.9. Criterii de selectie
Sursele criteriilor de selectie: Documentul european de achizitie unic (DEAU)
Informatii privind a doua etapa a unei proceduri in doua etape:
Numarul minim de candidati care urmeaza sa fie invitati in a doua etapa a procedurii: 5
Numarul maxim de candidati care urmeaza sa fie invitati in a doua etapa a procedurii: 5
Procedura se va desfasura in mai multe etape. In fiecare etapa, unii participanti pot fi eliminati

5.1.10. Criterii de atribuire
Criteriu:
Tip: Pret
Denumire: Prijs
Descriere: Zie Gunningsleidraad
Categorie a criteriului de atribuire greutate: Ponderare (puncte, valoare exacta)
Numar legat de criteriul de atribuire: 100
Criteriu:
Tip: Calitate
Denumire: Kwaliteit
Descriere: Zie Gunningsleidraad
Categorie a criteriului de atribuire greutate: Ponderare (puncte, valoare exacta)
Numar legat de criteriul de atribuire: 100

5.1.11. Documentele achizitiei
Termenul-limita pentru solicitarea de informatii suplimentare: 19/02/2026 17:00:00 (UTC+01:
00) ora Europei Centrale, ora de vara a Europei Occidentale
Unde se gasesc documentele achizitiei: https://www.tenderned.nl/aankondigingen/overzicht
/411939

5.1.12. Conditiile achizitiei publice
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Conditiile procedurii:

Data estimata de trimitere a invitatiilor de depunere a ofertelor: 01/05/2026

Conditii de depunere:

Depunere electronica: Obligatorie

Adresa de depunere: https://www.tenderned.nl/aankondigingen/overzicht/411939

Limbile in care pot fi depuse ofertele sau cererile de participare: neerlandeza

Catalog electronic: Nu este permisa

Variante: Nu este permisa

Termenul-limita pentru primirea cererilor de participare: 09/03/2026 12:00:00 (UTC+01:00) ora
Europei Centrale, ora de vara a Europei Occidentale

Clauzele contractuale:

Executarea contractului trebuie efectuata in cadrul unor programe de angajare protejata: Nu
Facturare electronica: Autorizata

Se va utiliza comanda electronica: nu

Se va utiliza plata electronica: nu

5.1.15. Aspecte tehnice
Acord-cadru:
Acord-cadru, fara reluarea procedurii concurentiale
Numarul maxim de participanti: 1
Informatii despre sistemul dinamic de achizitii:
Nu exista un sistem dinamic de achizitie

5.1.16. Informatii suplimentare, mediere si cai de atac
Organizatia responsabila cu caile de atac: Nederlandse Organisatie voor toegepast-
natuurwetenschappelijk onderzoek TNO - Rechtbank Den Haag
Organizatia care furnizeaza informatii suplimentare cu privire la procedura de achizitii:
Nederlandse Organisatie voor toegepast-natuurwetenschappelijk onderzoek TNO
Organizatia care furnizeaza mai multe informatii cu privire la caile de atac: Nederlandse
Organisatie voor toegepast-natuurwetenschappelijk onderzoek TNO
Organizatia care primeste cererile de participare: Nederlandse Organisatie voor toegepast-
natuurwetenschappelijk onderzoek TNO

8. Organizatii

8.1. ORG-0001
Denumire oficiala: Nederlandse Organisatie voor toegepast-natuurwetenschappelijk
onderzoek TNO
Numar de inregistrare: 252056395
Adresa postala: Anna van Buerenplein 1
Localitate: Den Haag
Cod postal: 2595 DA
Subdiviziunea tarii (NUTS): Agglomeratie 's-Gravenhage (NL361)
Tara: Tarile de Jos
Punct de contact: Cheyenne Meppelink
E-mail: arjan.verhoeven@tno.nl
Telefon: +31 888665653
Adresa de internet: http://www.tno.nl
Alte puncte de contact:
Denumire oficiala: Rechtbank Den Haag
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Adresa postala: Prins Clauslaan 60

Localitate: Den Haag

Cod postal: 2595 AJ

Subdiviziunea tarii (NUTS): Agglomeratie 's-Gravenhage (NL361)

Tara: Tarile de Jos

Punct de contact: Voorzieningenrechter

E-mail: arjan.verhoeven@tno.nl

Telefon: +31 888668570

Adresa de internet: http://www.rechtspraak.nl

Rolurile acestei organizatii:

Cumparator

Organizatia care furnizeaza informatii suplimentare cu privire la procedura de achizitii
Organizatia care primeste cererile de participare

Organizatia responsabila cu caile de atac

Organizatia care furnizeaza mai multe informatii cu privire la caile de atac

10. Modificare
Versiunea anuntului anterior care urmeaza sa fie modificata

0e9661b2-e8e9-4363-8a9¢c-77933d5e5463-01
Principalul motiv al modificarii

Informatii actualizate
Informatii privind anuntul

Identificatorul/versiunea anuntului: 49c41efe-6a04-4582-8381-13bfd62calfe - 01

Tip de formular: Procedura concurentiala

Tip de anunt: Anunt de participare sau de concesionare - regim standard

Subtipul anuntului: 16

Data notificarii expedierii: 12/02/2026 10:57:16 (UTC+01:00) ora Europei Centrale, ora de vara
a Europei Occidentale

Limbile in care acest anunt este disponibil oficial: neerlandeza

Numarul de publicare al anuntului: 105576-2026

Numarul editiei JO S: 31/2026

Data publicarii: 13/02/2026
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