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107099-2026 - Procedura concurentiala

Italia — Servicii conexe managementului — Appalto di durata biennale relativo al SERVIZIO DI
WELFARE INTEGRATIVO IN FAVORE DEI DIPENDENTI DEL COMUNE DI NOVARA MEDIANTE
BUONI SPESA MULTIUSO.

OJ S 32/2026 16/02/2026

Anunt de participare sau de concesionare - regim standard

Servicii

1. Cumparator

1.1. Cumparator
Denumire oficiala: Comune di Novara
E-mail: gare@comune.novara.it
Forma juridica a achizitorului: Autoritate locala
Activitatea autoritatii contractante: Servicii publice generale

2. Procedura

2.1. Procedura
Titlu: Appalto di durata biennale relativo al SERVIZIO DI WELFARE INTEGRATIVO IN
FAVORE DEI DIPENDENTI DEL COMUNE DI NOVARA MEDIANTE BUONI SPESA
MULTIUSO.
Descriere: Appalto di durata biennale relativo al SERVIZIO DI WELFARE INTEGRATIVO IN
FAVORE DEI DIPENDENTI DEL COMUNE DI NOVARA MEDIANTE BUONI SPESA
MULTIUSO.
Identificatorul procedurii: 1a939¢28-98d9-4402-a0d5-4088a814ace0
Tip de procedura: Deschisa
Procedura este accelerata: nu

21.1. Scop
Natura contractului: Servicii
Clasificarea principala (cpv): 79420000 Servicii conexe managementului

2.1.2. Locul de executare
Localitate: Novara NOVARA (NO)
Subdiviziunea tarii (NUTS): Novara (ITC15)
Tara: Italia

2.1.3. Valoare
Valoarea estimata fara TVA: 1 946 708,62 EUR

2.1.4. Informatii generale
Temei juridic:
Directiva 2014/24/UE

2.1.6. Motive de excludere
Sursele motivelor de excludere: Documentul european de achizitie unic (DEAU)

5. Lot
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5.1. Lot: LOT-0001
Titlu: Appalto di durata biennale relativo al SERVIZIO DI WELFARE INTEGRATIVO IN
FAVORE DEI DIPENDENTI DEL COMUNE DI NOVARA MEDIANTE BUONI SPESA
MULTIUSO.
Descriere: Appalto di durata biennale relativo al SERVIZIO DI WELFARE INTEGRATIVO IN
FAVORE DEI DIPENDENTI DEL COMUNE DI NOVARA MEDIANTE BUONI SPESA
MULTIUSO.

5.1.1. Scop
Natura contractului: Servicii
Clasificarea principala (cpv): 79420000 Servicii conexe managementului
Optiuni:
Descrierea optiunilor: Eventuale proroga contrattuale (anni due): Euro 695.253,08; Eventuale
quinto d'obbligo: Euro 208.575,92.

5.1.2. Locul de executare
Localitate: Novara NOVARA (NO)
Subdiviziunea tarii (NUTS): Novara (ITC15)
Tara: Italia

5.1.3. Durata estimata
Data inceperii: 01/07/2026
Data de sfarsit a duratei: 30/06/2028

5.1.5. Valoare
Valoarea estimata fara TVA: 1 946 708,62 EUR

5.1.6. Informatii generale
Participare rezervata:
Participarea nu este rezervata.
Proiect de achizitii publice nefinantat din fonduri UE
Achizitia face obiectul Acordului privind achizitiile publice (AAP): nu

5.1.9. Criterii de selectie
Sursele criteriilor de selectie: Documentul european de achizitie unic (DEAU)

5.1.10. Criterii de atribuire
Criteriu:
Tip: Calitate
Descriere: SPENDIBILITA' DEI BUONI ACQUISTO. Sara valutata la spendibilita dei buoni
spesa multiuso per I'acquisto di beni di prima necessita (alimentari, igiene personale e della
casa), ovvero, anche per l'acquisto di beni di consumo di largo utilizzo (es. abbigliamento,
piccoli elettrodomestici, libri, elettronica di base), in quanto compatibili con la normativa
welfare, nonché la fruibilita attraverso piattaforme e-commerce o partner online, come previsto
dall'art. 5 del Capitolato. Rimane esclusa la spendibilita del buono per finalita di acquisto di
carburante. (massimo 3 facciate di pagina)
Categorie a criteriului de atribuire greutate: Ponderare (procentaj, valoare exacta)
Numar legat de criteriul de atribuire: 25
Criteriu:
Tip: Calitate
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Descriere: RETE DI ESERCIZI CONVENZIONATI. Viene valutato il numero di esercizi
convenzionati ulteriori rispetto alle soglie minime di 50 esercizi e di cui almeno 5 esercizi GDO
prescritte dall'art. 6 del Capitolato.

Categorie a criteriului de atribuire greutate: Ponderare (procentaj, valoare exacta)

Numar legat de criteriul de atribuire: 15

Criteriu:

Tip: Calitate

Descriere: CAPILLARITA' DELLA RETE. Nell' ambito del numero minimo di 50 esercizi cosi
come previsti dall'art. 6 del Capitolato, viene valutato il numero complessivo di esercizi
convenzionati sul territorio della citta di Novara.

Categorie a criteriului de atribuire greutate: Ponderare (procentaj, valoare exacta)

Numar legat de criteriul de atribuire: 10

Criteriu:

Tip: Calitate

Descriere: PARITA' DI GENERE. Possesso della certificazione della parita di genere di cui
all'articolo 46-bis del Codice delle pari opportunita tra uomo e donna, di cui al Decreto
Legislativo 11 aprile 2006, n.198.

Categorie a criteriului de atribuire greutate: Ponderare (procentaj, valoare exacta)

Numar legat de criteriul de atribuire: 5

Criteriu:

Tip: Calitate

Descriere: PROGETTO TECNICO. Il progetto tecnico (massimo n. 5 facciate di pagina) dovra
consistere in una dettagliata relazione esplicativa del servizio proposto dal concorrente,
conformemente alle condizioni stabilite nel Capitolato d'appalto, in cui verranno valutate le
seguenti caratteristiche: a) la Piattaforma Web Dedicata: Fornitura di una piattaforma online
per la gestione e lI'erogazione dei buoni. La piattaforma dovra essere intuitiva e accessibile sia
dalla Amministrazione (per la gestione dei carichi e il monitoraggio) sia dal Dipendente (per la
visualizzazione storica e attuale delle transizioni e I'utilizzo dei buoni); b) il Formato dei Buoni
(App, Card, cartacei...); c) la Reportistica; d) il Servizio di Assistenza.

Categorie a criteriului de atribuire greutate: Ponderare (procentaj, valoare exacta)

Numar legat de criteriul de atribuire: 15

Criteriu:

Tip: Pret

Descriere: OFFERTA ECONOMICA

Categorie a criteriului de atribuire greutate: Ponderare (procentaj, valoare exacta)

Numar legat de criteriul de atribuire: 30

5.1.11. Documentele achizitiei
Unde se gasesc documentele achizitiei: https://lipp.comune.novara.it/PortaleAppalti/it
/procedure/codice/G11062

5.1.12. Conditiile achizitiei publice
Conditii de depunere:
Depunere electronica: Autorizata
Adresa de depunere: https://llpp.comune.novara.it/PortaleAppalti/it/procedure/codice/G11062
Limbile in care pot fi depuse ofertele sau cererile de participare: italiana
Catalog electronic: Autorizata
Variante: Nu este permisa
Termenul-limita pentru primirea ofertelor: 17/03/2026 12:00:00 (UTC+01:00) ora Europei
Centrale, ora de vara a Europei Occidentale
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Durata in care oferta trebuie sa ramana valabila: 180 Zile

Informatii privind deschiderea publica:

Data deschiderii: 18/03/2026 09:00:00 (UTC+01:00) ora Europei Centrale, ora de vara a
Europei Occidentale

Clauzele contractuale:

Executarea contractului trebuie efectuata in cadrul unor programe de angajare protejata: Nu
Facturare electronica: Obligatorie

Se va utiliza comanda electronica: nu

Se va utiliza plata electronica: da

Acord financiar: Vedi documentazione di gara

5.1.15. Aspecte tehnice
Acord-cadru:
Niciun acord-cadru
Informatii despre sistemul dinamic de achizitii:
Nu exista un sistem dinamic de achizitie

5.1.16. Informatii suplimentare, mediere si cai de atac
Organizatia responsabila cu caile de atac: TAR PIEMONTE
Informatii privind termenele-limita pentru reexaminare: 30 giorni
Organizatia care furnizeaza informatii suplimentare cu privire la procedura de achizitii:
Comune di Novara
Organizatia care furnizeaza mai multe informatii cu privire la céile de atac: TAR PIEMONTE
Organizatia care primeste cererile de participare: Comune di Novara

8. Organizatii

8.1. ORG-0001
Denumire oficiala: Comune di Novara
Numar de inregistrare: 00125680033
Adresa postala: Viale Manzoni n. 20
Localitate: NOVARA (NO)
Cod postal: 28100
Subdiviziunea tarii (NUTS): Novara (ITC15)
Tara: ltalia
E-mail: gare@comune.novara.it
Telefon: 03213703782
Rolurile acestei organizatii:
Cumparator
Organizatia care furnizeaza informatii suplimentare cu privire la procedura de achizitii
Organizatia care primeste cererile de participare

8.1. ORG-0002
Denumire oficiala: TAR PIEMONTE
Numar de inregistrare: 96574140016
Adresa postala: Via Confienza n. 10
Localitate: TORINO (TO)
Cod postal: 10100
Subdiviziunea tarii (NUTS): Torino (ITC11)
Tara: Italia
E-mail: urp.to@giustizia-amministrativa.it
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Telefon: 0115576411

Rolurile acestei organizatii:

Organizatia responsabila cu caile de atac

Organizatia care furnizeaza mai multe informatii cu privire la caile de atac

Informatii privind anuntul

Identificatorul/versiunea anuntului: 5a4d2247-a2f8-4e28-b9dc-0f05a0067f44 - 01

Tip de formular: Procedura concurentiala

Tip de anunt: Anunt de participare sau de concesionare - regim standard

Subtipul anuntului: 16

Data notificarii expedierii: 12/02/2026 15:19:35 (UTC+01:00) ora Europei Centrale, ora de vara
a Europei Occidentale

Limbile in care acest anunt este disponibil oficial: italiana

Numarul de publicare al anuntului: 107099-2026

Numarul editiei JO S: 32/2026

Data publicarii: 16/02/2026
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