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115064-2026 - Procedura concurentiala

Suedia - Servicii de programare de sisteme informatice si software utilitare —
Arendehanteringssystem Kundcenter och IT

OJ S 34/2026 18/02/2026

Anunt de participare sau de concesionare - regim standard

Servicii

1. Cumparator

1.1. Cumparator
Denumire oficiala: Luled kommun
E-mail: ann-helen.ainers@lulea.se
Forma juridica a achizitorului: Autoritate regionala
Activitatea autoritatii contractante: Servicii publice generale

2. Procedura

2.1. Procedura
Titlu: Arendehanteringssystem Kundcenter och IT
Descriere: Nu genomfér Luled kommun en upphandling avseende kontrakt pa ett
verksamhetssystem som primart ska stodja arendeprocesser inom Kundcenter och IT, men
aven processer i kommunkoncernens dvriga verksamheter.
Identificatorul procedurii: d3d47a8b-0509-4bf5-8de5-7fd34d72fa95
Identificator intern: KLF 2025/1933
Tip de procedura: Negociata cu publicarea prealabila a unei proceduri concurentiale de
ofertare / competitiva cu negociere
Procedura este accelerata: nu

21.1. Scop
Natura contractului: Servicii
Clasificarea principala (cpv): 72211000 Servicii de programare de sisteme informatice i
software utilitare
Clasificare suplimentara (cpv): 72000000 Servicii IT: consultanta, dezvoltare de software,
internet si asistenta, 72240000 Servicii de analiza si de programare de sisteme, 72246000
Servicii de consultanta privind sistemele, 72250000 Servicii pentru sisteme si asistenta,
72260000 Servicii de software, 72268000 Servicii de furnizare de software

2.1.2. Locul de executare
Subdiviziunea tarii (NUTS): Norrbottens lan (SE332)
Tara: Suedia
Informatii suplimentare: -

2.1.3. Valoare
Valoarea estimata fara TVA: 10 000 000,00 SEK

2.1.4. Informatii generale
Temei juridic:
Directiva 2014/24/UE

2.1.6. Motive de excludere
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Sursele motivelor de excludere: Document de achizitie

5. Lot

5.1. Lot: LOT-0001
Titlu: Arendehanteringssystem Kundcenter och IT
Descriere: Nu genomfér Lulea kommun en upphandling avseende kontrakt pa ett
verksamhetssystem som primart ska stodja arendeprocesser inom Kundcenter och IT, men
aven processer i kommunkoncernens ovriga verksamheter.
Identificator intern: Arendehanteringssystem Kundcenter och IT

5.1.1. Scop
Natura contractului: Servicii
Clasificarea principala (cpv): 72211000 Servicii de programare de sisteme informatice si
software utilitare
Clasificare suplimentara (cpv): 72000000 Servicii IT: consultanta, dezvoltare de software,
internet si asistenta, 72240000 Servicii de analiza si de programare de sisteme, 72246000
Servicii de consultanta privind sistemele, 72250000 Servicii pentru sisteme si asistenta,
72260000 Servicii de software, 72268000 Servicii de furnizare de software

5.1.2. Locul de executare
Subdiviziunea tarii (NUTS): Norrbottens lan (SE332)
Tara: Suedia
Informatii suplimentare: -

5.1.3. Durata estimata
Data inceperii: 08/04/2026
Data de sfarsit a duratei: 08/04/2027

5.1.5. Valoare
Valoarea estimata fara TVA: 10 000 000,00 SEK

5.1.6. Informatii generale
Participare rezervata:
Participarea nu este rezervata.
Proiect de achizitii publice nefinantat din fonduri UE
Achizitia face obiectul Acordului privind achizitiile publice (AAP): da

5.1.7. Achizitie publica strategica
Obiectivul achizitiei publice strategice: Indeplinirea obiectivelor sociale
Descriere: Leverantdren ska i sitt strategiska arbete inkludera jamstalldhetsarbete och inneha
en jamstalldshetsplan..
Obiectiv social promovat: Egalitatea de gen

5.1.9. Criterii de selectie
Sursele criteriilor de selectie: Document de achizitie
Informatii privind a doua etapa a unei proceduri in doua etape:
Numarul minim de candidati care urmeaza sa fie invitati in a doua etapa a procedurii: 3
Procedura se va desfasura in mai multe etape. In fiecare etapa, unii participanti pot fi eliminati
Achizitorul isi rezerva dreptul de a atribui contractul pe baza ofertelor initiale, fara alte negocieri

5.1.10. Criterii de atribuire
Criteriu:
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Tip: Calitate

5.1.11. Documentele achizitiei
Unde se gasesc documentele achizitiei: https://www.kommersannons.se/elite/Notice
/NoticeDispatch.aspx?Noticeld=90766

5.1.12. Conditiile achizitiei publice
Conditii de depunere:
Depunere electronica: Obligatorie
Adresa de depunere: https://www.kommersannons.se/elite/Notice/NoticeDispatch.aspx?
Noticeld=90766
Limbile in care pot fi depuse ofertele sau cererile de participare: suedeza
Catalog electronic: Nu este permisa
Termenul-limita pentru primirea cererilor de participare: 18/03/2026 23:59:00 (UTC+01:00) ora
Europei Centrale, ora de vara a Europei Occidentale
Clauzele contractuale:
Executarea contractului trebuie efectuata in cadrul unor programe de angajare protejata: Nu
Facturare electronica: Obligatorie
Se va utiliza comanda electronica: da
Se va utiliza plata electronica: da

5.1.15. Aspecte tehnice
Acord-cadru:
Niciun acord-cadru
Informatii despre sistemul dinamic de achizitii:
Nu exista un sistem dinamic de achizitie

5.1.16. Informatii suplimentare, mediere si cai de atac
Organizatia responsabila cu caile de atac: Forvaltningsratten i Lulea
Informatii privind termenele-limita pentru reexaminare: Se upphandlingsdokumenten
Organizatia care furnizeaza informatii suplimentare cu privire la procedura de achizitii: Lulea
kommun
Organizatia care furnizeaza mai multe informatii cu privire la caile de atac: Forvaltningsratten i
Lulea

8. Organizatii

8.1. ORG-0001
Denumire oficiala: Luled kommun
Numar de inregistrare: 212000-2742
Adresa postala: Luled kommun
Localitate: Lulea
Cod postal: 971 85
Subdiviziunea tarii (NUTS): Norrbottens lan (SE332)
Tara: Suedia
Punct de contact: Ann-Helen Ainers
E-mail: ann-helen.ainers@lulea.se
Telefon: 076-1282836
Adresa de internet: http://www.lulea.se/
Profilul achizitorului: http://www.lulea.se/
Rolurile acestei organizatii:
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Cumparator
Organizatia care furnizeaza informatii suplimentare cu privire la procedura de achizitii

8.1. ORG-0002
Denumire oficiala: Forvaltningsratten i Lulea
Numar de inregistrare: 202100-2742
Adresa postala: Skeppsbrogatan 43
Localitate: Luled
Cod postal: 97231
Subdiviziunea tarii (NUTS): Norrbottens lan (SE332)
Tara: Suedia
E-mail: forvaltningsrattenilulea@dom.se
Telefon: +46 920295490
Rolurile acestei organizatii:
Organizatia responsabila cu caile de atac
Organizatia care furnizeaza mai multe informatii cu privire la caile de atac

Informatii privind anuntul

Identificatorul/versiunea anuntului: e9cce7bc-ff33-402c-a2b7-e8a2dfe1c037 - 01

Tip de formular: Procedura concurentiala

Tip de anunt: Anunt de participare sau de concesionare - regim standard

Subtipul anuntului: 16

Data notificarii expedierii: 16/02/2026 18:07:00 (UTC+01:00) ora Europei Centrale, ora de vara
a Europei Occidentale

Limbile in care acest anunt este disponibil oficial: suedeza

Numarul de publicare al anuntului: 115064-2026

Numarul editiei JO S: 34/2026

Data publicarii: 18/02/2026
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