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151209-2026 - Procedura concurentiala

Belgia — Servicii de organizare de evenimente culturale — Ontwikkelen, productie, plaatsen,
aansturen en onderhouden van een integraal licht- en audioparcours met verhaal voor de
Winterwandeling ‘Lichtgolf’ van Toerisme Oostende vzw voor de edities 2026-2027, 2027-2028 en
2028-2029

OJ S 44/2026 04/03/2026

Anunt de participare sau de concesionare - regim standard

Servicii

1. Cumparator

1.1. Cumparator
Denumire oficiala: Toerisme Oostende vzw
E-mail: k.bulteel@toerisme-oostende.be
Forma juridica a achizitorului: Autoritate guvernamentala centrala
Activitatea autoritatii contractante: Recreere, cultura si religie

2. Procedura

2.1. Procedura
Titlu: Ontwikkelen, productie, plaatsen, aansturen en onderhouden van een integraal licht- en
audioparcours met verhaal voor de Winterwandeling ‘Lichtgolf’ van Toerisme Oostende vzw
voor de edities 2026-2027, 2027-2028 en 2028-2029
Descriere: Toerisme Oostende vzw (de aanbesteder) zoekt één partner voor het volledige
traject van de Winterwandeling 'Lichtgolf'. De opdracht verenigt zowel de visuele lichtbeleving
als het narratieve audioverhaal. 'Lichtgolf' is een totaalconcept waarbij een poétisch
audioverhaal en artistieke lichtinstallaties samenkomen om het unieke DNA van Oostende te
versterken. De wandeling voert langs zeven (vermoedelijke hoeveelheid) vaste locaties in de
binnenstad, De lichtinstallaties zijn bedoeld om de inhoud en beleving van de audiowandeling
op symbolische wijze te verbeelden. Bezoekers kunnen het verhaal volgen via de Ostend City
Walk App of via gehuurde audiotoestellen (deze worden voorzien door de aanbesteder). Per
stop wordt een verblijftijd van drie tot vijf minuten gehanteerd om een vlotte doorstroming van
de wandelaars te garanderen. Het parcours is specifiek ontworpen als een avondactiviteit die
dagelijks tussen 17.00 en 23.00 uur operationeel is. Het doel van het project is om een
meeslepende winterbeleving te creéren die zowel bewoners als toeristen verbindt met het
maritieme en culturele erfgoed van de stad. Bezoekers betalen 8 euro om het parcours met
audio te lopen. De lichtinstallaties bevinden zich hoofdzakelijk in het openbaar domein en zijn
zichtbaar voor iedereen. Bezoekers moeten dus voldoende getriggerd worden om de
combinatie van licht en geluid te doen. De kernopdracht omvat: Synergie: Het creéren van een
"1+1=3" effect waarbij de lichtinstallaties en het audioverhaal (via de Ostend City Walk App of
gehuurde toestellen) elkaar versterken. DNA van Oostende: De wandeling moet diep
geworteld zijn in het maritieme, culturele en artistieke karakter van de stad (o0.a. James Ensor).
Toegankelijkheid: Het verhaal moet beschikbaar zijn in het Nederlands en Frans (Engels is
een meerwaarde) en geschikt zijn voor een breed publiek. De jaarlijkse geraamde afname
voor dit dossier bedraagt 255.000 EUR ex. BTW.
Identificatorul procedurii: ce921bad-d228-438e-9a75-12e947628f86
Identificator intern: 2026-TO-0005
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Tip de procedura: Negociata cu publicarea prealabila a unei proceduri concurentiale de
ofertare / competitiva cu negociere
Procedura este accelerata: nu

21.1. Scop
Natura contractului: Servicii
Clasificarea principala (cpv): 79952100 Servicii de organizare de evenimente culturale

2.1.2. Locul de executare
Subdiviziunea tarii (NUTS): Arr. Oostende (BE255)
Tara: Belgia

2.1.4. Informatii generale
Temei juridic:
Directiva 2014/24/UE

2.1.6. Motive de excludere
Sursele motivelor de excludere: Document de achizitie

5. Lot

5.1. Lot: LOT-0001
Titlu: 2026-TO-0005 - 1
Descriere: Toerisme Oostende vzw (de aanbesteder) zoekt één partner voor het volledige
traject van de Winterwandeling 'Lichtgolf'. De opdracht verenigt zowel de visuele lichtbeleving
als het narratieve audioverhaal. 'Lichtgolf' is een totaalconcept waarbij een poétisch
audioverhaal en artistieke lichtinstallaties samenkomen om het unieke DNA van Oostende te
versterken. De wandeling voert langs zeven (vermoedelijke hoeveelheid) vaste locaties in de
binnenstad, De lichtinstallaties zijn bedoeld om de inhoud en beleving van de audiowandeling
op symbolische wijze te verbeelden. Bezoekers kunnen het verhaal volgen via de Ostend City
Walk App of via gehuurde audiotoestellen (deze worden voorzien door de aanbesteder). Per
stop wordt een verblijftijd van drie tot vijf minuten gehanteerd om een vlotte doorstroming van
de wandelaars te garanderen. Het parcours is specifiek ontworpen als een avondactiviteit die
dagelijks tussen 17.00 en 23.00 uur operationeel is. Het doel van het project is om een
meeslepende winterbeleving te creéren die zowel bewoners als toeristen verbindt met het
maritieme en culturele erfgoed van de stad. Bezoekers betalen 8 euro om het parcours met
audio te lopen. De lichtinstallaties bevinden zich hoofdzakelijk in het openbaar domein en zijn
zichtbaar voor iedereen. Bezoekers moeten dus voldoende getriggerd worden om de
combinatie van licht en geluid te doen. De kernopdracht omvat: Synergie: Het creéren van een
"1+1=3" effect waarbij de lichtinstallaties en het audioverhaal (via de Ostend City Walk App of
gehuurde toestellen) elkaar versterken. DNA van Oostende: De wandeling moet diep
geworteld zijn in het maritieme, culturele en artistieke karakter van de stad (o0.a. James Ensor).
Toegankelijkheid: Het verhaal moet beschikbaar zijn in het Nederlands en Frans (Engels is
een meerwaarde) en geschikt zijn voor een breed publiek. De jaarlijkse geraamde afname
voor dit dossier bedraagt 255.000 EUR ex. BTW.
Identificator intern: 1

5.1.1. Scop
Natura contractului: Servicii
Clasificarea principala (cpv): 79952100 Servicii de organizare de evenimente culturale

5.1.2. Locul de executare
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Subdiviziunea tarii (NUTS): Arr. Oostende (BE255)
Tara: Belgia

5.1.3. Durata estimata
Data inceperii: 15/06/2026
Data de sfarsit a duratei: 31/01/2029

5.1.6. Informatii generale
Participare rezervata:
Participarea nu este rezervata.
Proiect de achizitii publice nefinantat din fonduri UE
Achizitia face obiectul Acordului privind achizitiile publice (AAP): da

5.1.9. Criterii de selectie
Sursele criteriilor de selectie: Document de achizitie
Informatii privind a doua etapa a unei proceduri in doua etape:
Procedura se va desfasura in mai multe etape. In fiecare etapa, unii participanti pot fi eliminati
Achizitorul isi rezerva dreptul de a atribui contractul pe baza ofertelor initiale, fara alte negocieri

5.1.10. Criterii de atribuire
Criteriu:
Tip: Calitate
Descriere: Creatief Concept & Visuele Kwaliteit
Categorie a criteriului de atribuire greutate: Ponderare (puncte, valoare exacta)
Numar legat de criteriul de atribuire: 60
Criteriu:
Tip: Calitate
Descriere: Technische Uitvoerbaarheid & Support
Categorie a criteriului de atribuire greutate: Ponderare (puncte, valoare exacta)
Numar legat de criteriul de atribuire: 20
Criteriu:
Tip: Pret
Descriere: Prijs
Categorie a criteriului de atribuire greutate: Ponderare (puncte, valoare exacta)
Numar legat de criteriul de atribuire: 10
Criteriu:
Tip: Calitate
Descriere: Planning & Organisatie
Categorie a criteriului de atribuire greutate: Ponderare (puncte, valoare exacta)
Numar legat de criteriul de atribuire: 10

5.1.11. Documentele achizitiei
Unde se gasesc documentele achizitiei: https://www.publicprocurement.be/publication-
workspaces/e51528de-f578-40fb-8a2b-021a3f8a28c5/documents
Canal de comunicare ad-hoc:
URL: https://www.publicprocurement.be/publication-workspaces/e51528de-f578-40fb-8a2b-
021a3f8a28c5/forum

5.1.12. Conditiile achizitiei publice
Conditii de depunere:
Depunere electronica: Obligatorie
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Adresa de depunere: https://www.publicprocurement.be/supplier/enterprises/0/tendering-
workspaces/publication-workspace-detail/e51528de-f578-40fb-8a2b-021a3f8a28c5/general
Limbile in care pot fi depuse ofertele sau cererile de participare: neerlandeza

Catalog electronic: Nu este permisa

Este nevoie de semnatura sau sigiliul electronic(a) avansat(a) sau calificat(a) [conform
definitiei din Regulamentul (UE) nr. 910/2014]

Termenul-limita pentru primirea cererilor de participare: 03/04/2026 11:00:00 (UTC+02:00) ora
Europei de Est, ora de vara a Europei Centrale

Clauzele contractuale:

Executarea contractului trebuie efectuata in cadrul unor programe de angajare protejata: Nu
Facturare electronica: Obligatorie

Se va utiliza comanda electronica: nu

Se va utiliza plata electronica: da

5.1.15. Aspecte tehnice
Acord-cadru:
Niciun acord-cadru
Informatii despre sistemul dinamic de achizitii:
Nu exista un sistem dinamic de achizitie

5.1.16. Informatii suplimentare, mediere si cai de atac
Organizatia responsabila cu caile de atac: Raad van State
Informatii privind termenele-limité pentru reexaminare: 15 dagen

8. Organizatii

8.1. ORG-0001
Denumire oficiala: Toerisme Oostende vzw
Numar de inregistrare: 0414880183_994
Adresa postala: Monacoplein 2
Localitate: Oostende
Cod postal: 8400
Subdiviziunea tarii (NUTS): Arr. Oostende (BE255)
Tara: Belgia
E-mail: k.bulteel@toerisme-oostende.be
Telefon: +32 59701199
Fax: +32 59703477
Adresa de internet: http://www.visitoostende.be
Profilul achizitorului: https://www.publicprocurement.be/bda?
organisationlds=994&includeOrganisationChildren=true
Rolurile acestei organizatii:
Cumparator

8.1. ORG-0002
Denumire oficiala: FOD Beleid en Ondersteuning
Numar de inregistrare: BEOO1
Adresa postala: Simon Bolivarlaan 30, bus 1
Localitate: Brussel
Cod postal: 1000
Subdiviziunea tarii (NUTS): Arr. de Bruxelles-Capitale/Arr. Brussel-Hoofdstad (BE100)
Tara: Belgia
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E-mail: revise@publicprocurement.be
Telefon: +32 2 740 80 00

Adresa de internet: https://bosa.belgium.be
Rolurile acestei organizatii:

TED eSender

8.1. ORG-0003
Denumire oficiala: Raad van State
Numar de inregistrare: BE0931814266
Localitate: Brussel
Cod postal: 1000
Subdiviziunea tarii (NUTS): Arr. de Bruxelles-Capitale/Arr. Brussel-Hoofdstad (BE100)
Tara: Belgia
Rolurile acestei organizatii:
Organizatia responsabila cu caile de atac

Informatii privind anuntul

Identificatorul/versiunea anuntului: 614e265e-c7ef-45cb-9003-0690ef9¢c9975 - 01

Tip de formular: Procedura concurentiala

Tip de anunt: Anunt de participare sau de concesionare - regim standard

Subtipul anuntului: 16

Data notificarii expedierii: 02/03/2026 00:00:00 (UTC+01:00) ora Europei Centrale, ora de vara
a Europei Occidentale

Data de expediere a anuntului eSender: 02/03/2026 00:00:00 (UTC+01:00) ora Europei
Centrale, ora de vara a Europei Occidentale

Limbile in care acest anunt este disponibil oficial: neerlandeza

Numarul de publicare al anuntului: 151209-2026

Numarul editiei JO S: 44/2026

Data publicarii: 04/03/2026
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