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160868-2026 - Procedura concurentiala

Spania — Servicii de tehnologie a informatiilor — Soporte y mantenimiento de licencias del
servicio de correo electréonico corporativo.

OJ S 47/2026 09/03/2026

Anunt de participare sau de concesionare - regim standard

Servicii

1. Cumparator

1.1. Cumparator
Denumire oficiala: Viceconsejeria de la Presidencia del Gobierno de Canarias
E-mail: malcdiac@gobiernodecanarias.org
Forma juridica a achizitorului: Autoritate regionala
Activitatea autoritatii contractante: Servicii publice generale

2. Procedura

2.1. Procedura
Titlu: Soporte y mantenimiento de licencias del servicio de correo electrénico corporativo.
Descriere: Servicio de soporte y mantenimiento de 102.200 licencias del servicio de correo
electronico corporativo, Zimbra Collaboration, actualmente instaladas.
Identificatorul procedurii: 0c714936-4e€29-45ba-b195-4ce457b0babf
Identificator intern: 26 008 SR JD AB UA31
Tip de procedura: Deschisa
Procedura este accelerata: da
Justificarea procedurii accelerate: Se hace necesario acelerar los tramites de adjudicacion,
por razones de interés publico, de conformidad con lo estipulado en el articulo 119 de la Ley 9
/2017, de 8 de noviembre, de Contratos del Sector Publico, visto el informe justificativo de
urgencia de fecha 26.02.2026.

21.1. Scop
Natura contractului: Servicii
Clasificarea principala (cpv): 72222300 Servicii de tehnologie a informatiilor

2.1.2. Locul de executare
Subdiviziunea tarii (NUTS): El Hierro (ES703)
Tara: Spania

2.1.2. Locul de executare
Subdiviziunea tarii (NUTS): Fuerteventura (ES704)
Tara: Spania

2.1.2. Locul de executare
Subdiviziunea tarii (NUTS): Gran Canaria (ES705)
Tara: Spania

2.1.2. Locul de executare
Subdiviziunea tarii (NUTS): La Gomera (ES706)
Tara: Spania
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Locul de executare
Subdiviziunea tarii (NUTS): La Palma (ES707)
Tara: Spania

Locul de executare
Subdiviziunea tarii (NUTS): Lanzarote (ES708)
Tara: Spania

Locul de executare
Subdiviziunea tarii (NUTS): Tenerife (ES709)
Tara: Spania

Valoare
Valoarea estimata fara TVA: 810 000,00 EUR

Informatii generale
Temei juridic:
Directiva 2014/24/UE

Motive de excludere
Sursele motivelor de excludere: Anunt

Insolventa: Insolvencia econémica o profesional.

Lot: LOT-0000

Titlu: Soporte y mantenimiento de licencias del servicio de correo electrénico corporativo.

Descriere: Servicio de soporte y mantenimiento de 102.200 licencias del servicio de correo

electronico corporativo, Zimbra Collaboration, actualmente instaladas.

Identificator intern: 26 008 SR JD AB UA31

Scop
Natura contractului: Servicii

Clasificarea principala (cpv): 72222300 Servicii de tehnologie a informatiilor

Locul de executare
Subdiviziunea tarii (NUTS): El Hierro (ES703)
Tara: Spania

Locul de executare

Subdiviziunea tarii (NUTS): Fuerteventura (ES704)

Tara: Spania

Locul de executare

Subdiviziunea tarii (NUTS): Gran Canaria (ES705)

Tara: Spania

Locul de executare
Subdiviziunea tarii (NUTS): La Gomera (ES706)
Tara: Spania

Locul de executare
Subdiviziunea tarii (NUTS): La Palma (ES707)
Tara: Spania
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5.1.2. Locul de executare
Subdiviziunea tarii (NUTS): Lanzarote (ES708)
Tara: Spania

5.1.2. Locul de executare
Subdiviziunea tarii (NUTS): Tenerife (ES709)
Tara: Spania

5.1.3. Durata estimata
Durata: 3 Ani

5.1.6. Informatii generale
Participare rezervata:
Participarea nu este rezervata.
Proiect de achizitii publice nefinantat din fonduri UE
Achizitia face obiectul Acordului privind achizitiile publice (AAP): nu

5.1.7. Achizitie publica strategica
Obiectivul achizitiei publice strategice: Nu se aplica achizitii strategice

5.1.9. Criterii de selectie
Sursele criteriilor de selectie: Anunt
Criteriu: Cifra de afaceri generala anuala
Descrierea criteriului de selectie: Cifra anual de negocio

Criteriu: Referinte despre servicii specificate
Descrierea criteriului de selectie: Trabajos realizados

5.1.10. Criterii de atribuire
Criteriu:
Tip: Pret
Descriere: Importe de la oferta.
Categorie a criteriului de atribuire greutate: Ponderare (puncte, valoare exacta)
Numar legat de criteriul de atribuire: 80
Criteriu:
Tip: Calitate
Descriere: Certificacion de Nivel de Socio.
Categorie a criteriului de atribuire greutate: Ponderare (puncte, valoare exacta)
Numar legat de criteriul de atribuire: 10
Criteriu:
Tip: Calitate
Descriere: Despliegue Organizativo y Técnico.
Categorie a criteriului de atribuire greutate: Ponderare (puncte, valoare exacta)
Numar legat de criteriul de atribuire: 10

5.1.11. Documentele achizitiei
Unde se gasesc documentele achizitiei: https://contrataciondelestado.es/wps/poc?uri=deeplink:
detalle_licitacion&idEvI=3pyK6XXzvNQ7%2B9FIQYNjeQ%3D%3D

5.1.12. Conditiile achizitiei publice
Conditii de depunere:
Depunere electronica: Obligatorie
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Adresa de depunere: https://contrataciondelestado.es/wps/poc?uri=deeplink:
detalle_licitacion&idEvI=3pyK6XXzvNQ7%2B9FIQYNjeQ%3D%3D

Limbile in care pot fi depuse ofertele sau cererile de participare: spaniola

Catalog electronic: Nu este permisa

Termenul-limita pentru primirea ofertelor: 23/03/2026 23:59:00 (UTC+01:00) ora Europei
Centrale, ora de vara a Europei Occidentale

Durata in care oferta trebuie sa ramana valabila: 2 Luni

Informatii privind deschiderea publica:

Data deschiderii: 24/03/2026 09:30:00 (UTC+01:00) ora Europei Centrale, ora de vara a
Europei Occidentale

Locul: Sala de Juntas de la Direccién General de Transformacion Digital de los Servicios
Publicos

Data deschiderii: 01/04/2026 09:30:00 (UTC+02:00) ora Europei de Est, ora de vara a Europei
Centrale

Locul: Sala de Juntas de la Direccién General de Transformacion Digital de los Servicios
Publicos

Data deschiderii: 24/03/2026 10:30:00 (UTC+01:00) ora Europei Centrale, ora de vara a
Europei Occidentale

Locul: Sala de Juntas de la Direccién General de Transformacion Digital de los Servicios
Publicos

Clauzele contractuale:

Executarea contractului trebuie efectuata in cadrul unor programe de angajare protejata: Nu
Conditii privind executarea contractului: La persona contratista tiene la obligacion de respetar
la normativa vigente en materia de proteccion de datos (clausula 24 del PCAP)..

Facturare electronica: Obligatorie

Se va utiliza comanda electronica: nu

Se va utiliza plata electronica: da

5.1.15. Aspecte tehnice
Acord-cadru:
Niciun acord-cadru
Informatii despre sistemul dinamic de achizitii:
Nu exista un sistem dinamic de achizitie

5.1.16. Informatii suplimentare, mediere si cai de atac
Organizatia responsabila cu caile de atac: Viceconsejeria de la Presidencia del Gobierno de
Canarias - Tribunal Administrativo de Contratos Publicos de la Comunidad Auténoma de
Canarias
Informatii privind termenele-limita pentru reexaminare: Las cuestiones litigiosas que pudieran
suscitarse en relacion a los actos que se dicten en la contratacién a realizar podran ser objeto
de recurso de conformidad con lo dispuesto en la Ley 29/1998, de 13 de julio, Reguladora de
la Jurisdiccion Contencioso-administrativa. Asimismo, seran susceptibles de recurso
potestativo especial en materia de contratacion actos y decisiones relacionadas en el
apartado 2 del articulo 44 de la LCSP.
Organizatia care furnizeaza mai multe informatii cu privire la céile de atac: Viceconsejeria de
la Presidencia del Gobierno de Canarias - Tribunal Administrativo de Contratos Publicos de la
Comunidad Auténoma de Canarias

8. Organizatii
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8.1. ORG-0001
Denumire oficiala: Viceconsejeria de la Presidencia del Gobierno de Canarias
Numar de inregistrare: 21050960148856
Numar de inregistrare: S3511001D
Localitate: Santa Cruz de Tenerife
Cod postal: 38071
Subdiviziunea tarii (NUTS): Tenerife (ES709)
Tara: Spania
Punct de contact: Viceconsejeria de la Presidencia del Gobierno de Canarias
E-mail: malcdiac@gobiernodecanarias.org
Telefon: 928211204
Profilul achizitorului: https://contrataciondelestado.es/wps/poc?uri=deeplink:
perfilContratante&idBp=gawJhYbwdLoQK2TEfXGy%2BA%3D%3D
Alte puncte de contact:
Denumire oficiala: Tribunal Administrativo de Contratos Publicos de la Comunidad Auténoma
de Canarias
Localitate: Santa Cruz de Tenerife
Cod postal: 38003
Subdiviziunea tarii (NUTS): Madrid (ES300)
Tara: Spania
E-mail: tribunalcontratos.hacienda@gobiernodecanarias.org
Telefon: +34 922951375
Adresa de internet: https://www.gobiernodecanarias.org/hacienda/contratacion/tacp/
Alte puncte de contact:
Denumire oficiala: Tribunal Administrativo de Contratos Publicos de la Comunidad Auténoma
de Canarias
Localitate: Santa Cruz de Tenerife
Cod postal: 38004
Subdiviziunea tarii (NUTS): Tenerife (ES709)
Tara: Spania
E-mail: tribunalcontratos.hacienda@gobiernodecanarias.org
Telefon: +34 922951375
Adresa de internet: https://www.gobiernodecanarias.org/hacienda/contratacion/tacp/
Rolurile acestei organizatii:
Cumparator
Organizatia responsabila cu caile de atac
Organizatia care furnizeaza mai multe informatii cu privire la caile de atac

Informatii privind anuntul

Identificatorul/versiunea anuntului: b239a8bd-3a0a-4b08-9¢1b-5d830d62b7b7 - 01

Tip de formular: Procedura concurentiala

Tip de anunt: Anunt de participare sau de concesionare - regim standard

Subtipul anuntului: 16

Data notificarii expedierii: 06/03/2026 10:53:24 (UTC+01:00) ora Europei Centrale, ora de vara
a Europei Occidentale

Limbile in care acest anunt este disponibil oficial: spaniola

Numarul de publicare al anuntului: 160868-2026

Numarul editiei JO S: 47/2026

Data publicarii: 09/03/2026
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