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188218-2026 - Procedura concurentiala

Franta — Servicii de intretinere si reparatii de software — Accord-cadre a bons de commande
marchés subséquents mono-attributaire - Maintenance logicielle et matérielle des équipements
et logiciels de communications vocales

OJ S 54/2026 18/03/2026

Anunt de participare sau de concesionare - regim standard

Servicii

1. Cumparator

1.1. Cumparator
Denumire oficiala: Compagnie Nationale du Rhéne
E-mail: matteo-externe.perrin@cnr.tm.fr
Activitatea entitatii contractante: Activitati din sectorul energiei electrice

2. Procedura

2.1. Procedura
Titlu: Accord-cadre a bons de commande marchés subséquents mono-attributaire -
Maintenance logicielle et matérielle des équipements et logiciels de communications vocales
Descriere: La CNR utilise un IPBX Alcatel-Lucent pour ses communications vocales et s’est
doté d’'un écosystéme autour de celui-ci pour la Gestion des Communications Vocales (GCV)
du Centre de Gestion de la Navigation (CGN). La CNR souhaite mettre en place un accord-
cadre pour les prestations de maintenance des équipements et logiciels de communications
vocales.
Identificatorul procedurii: 26263e21-08e6-44e7-84fb-9a67fe0fc66b
Identificator intern: 26-040 - AOF_084048
Tip de procedura: Negociata cu publicarea prealabila a unei proceduri concurentiale de
ofertare / competitiva cu negociere
Procedura este accelerata: nu

21.1. Scop
Natura contractului: Servicii
Clasificarea principala (cpv): 72267000 Servicii de intretinere si reparatii de software
Clasificare suplimentara (cpv): 50312610 Intretinerea resurselor fizice de tehnologie a
informatiei

2.1.2. Locul de executare
Adresa postala: 2 rue Andre Bonin
Localitate: Lyon
Cod postal: 69004
Subdiviziunea tarii (NUTS): Rhéne (FRK26)
Tara: Franta

2.1.3. Valoare
Valoarea estimata fara TVA: 4 000 000,00 EUR

2.1.4. Informatii generale
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Informatii suplimentare: Un accord-cadre mono attributaire de 5 ans ferme et 3
renouvellements tacites de 1 an (durée maximum 8 ans) Lot unique (La dévolution en lots
séparés est de nature a restreindre la concurrence ou risque de rendre techniquement difficile
ou financierement plus colteuse I'exécution des prestations) Montant maximum de I'accord
cadre : 4 000 000 euros.

Temei juridic:

Directiva 2014/25/UE

2.1.6. Motive de excludere
Sursele motivelor de excludere: Anunt
Incalcarea obligatiilor in domeniile legislatiei muncii:
Coruptie:
Munca copiilor si alte forme de trafic de persoane:
Acorduri cu alti operatori economici care vizeaza denaturarea concurentei:
incalcarea obligatiilor in domeniile legislatiei de mediu:
Frauda:

5. Lot

5.1. Lot: LOT-0001
Titlu: Accord-cadre a bons de commande marchés subséquents mono-attributaire -
Maintenance logicielle et matérielle des équipements et logiciels de communications vocales
Descriere: La CNR utilise un IPBX Alcatel-Lucent pour ses communications vocales et s’est
doté d’un écosystéme autour de celui-ci pour la Gestion des Communications Vocales (GCV)
du Centre de Gestion de la Navigation (CGN). La CNR souhaite mettre en place un accord-
cadre pour les prestations de maintenance des équipements et logiciels de communications
vocales.
Identificator intern: 26-040 & AOF_084048

5.1.1. Scop
Natura contractului: Servicii
Clasificarea principala (cpv): 72267000 Servicii de intretinere si reparatii de software
Clasificare suplimentara (cpv): 50312610 Intretinerea resurselor fizice de tehnologie a
informatiei

5.1.2. Locul de executare
Adresa postala: 2 rue andré bonin
Localitate: Lyon
Cod postal: 69004
Subdiviziunea tarii (NUTS): Rhéne (FRK26)
Tara: Franta

5.1.3. Durata estimata
Durata: 96 Luni

5.1.4. Reinnoire
Numarul maxim de reinnoiri: 3

5.1.5. Valoare
Valoarea maxima a acordului-cadru: 4 000 000,00 EUR

5.1.6. Informatii generale
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Participare rezervata:

Participarea nu este rezervata.

Trebuie sa fie specificate numele si calificarile profesionale ale personalului insarcinat cu
executarea contractului: Nu se cunoaste inca

Proiect de achizitii publice nefinantat din fonduri UE

Achizitia face obiectul Acordului privind achizitiile publice (AAP): da

Informatii suplimentare: L'ensemble des informations de la procédure sont disponibles sur le
profil acheteur Masai : https://portal.cnr.oalia.com/portal

5.1.9. Criterii de selectie
Sursele criteriilor de selectie: Anunt
Criteriu: Alte cerinte economice sau financiare
Descrierea criteriului de selectie: Voir AAPC disponible sur la plateforme Masai
Criteriile vor fi utilizate pentru a selecta candidatii care urmeaza sa fie invitati in a doua etapa
a procedurii
Informatii privind a doua etapa a unei proceduri in doua etape:
Numarul maxim de candidati care urmeaza sa fie invitati in a doua etapa a procedurii: 4
Procedura se va desfasura in mai multe etape. In fiecare etapa, unii participanti pot fi eliminati

5.1.10. Criterii de atribuire
Descrierea metodei care trebuie utilizata daca ponderarea nu poate fi exprimata prin criterii:
Le prix n'est pas le seul critére d'attribution et tous les critéres sont énoncés uniqguement dans
les documents du marché

5.1.11. Documentele achizitiei
Limbile in care documentele achizitiei (sau parti ale acestora) sunt disponibile neoficial:
franceza
Unde se gasesc documentele achizitiei: https://portal.cnr.oalia.com/portal
Canal de comunicare ad-hoc:
Nume: Masai
URL: https://portal.cnr.oalia.com/portal

5.1.12. Conditiile achizitiei publice
Conditii de depunere:
Depunere electronica: Autorizata
Adresa de depunere: https://portal.cnr.oalia.com/portal
Descriere: En cas de dysfonctionnement quelconque, contactez directement notre hotline Sl
Achats_SI_CNR@cnr.tm.fr ou au 0472006161
Limbile in care pot fi depuse ofertele sau cererile de participare: franceza
Catalog electronic: Nu este permisa
Variante: Nu este permisa
Termenul-limita pentru primirea cererilor de participare: 20/04/2026 12:00:00 (UTC+02:00) ora
Europei de Est, ora de vara a Europei Centrale
Clauzele contractuale:
Executarea contractului trebuie efectuata in cadrul unor programe de angajare protejata: Nu
Conditii privind executarea contractului: CPA / CGA
Forma juridica pe care trebuie sa o adopte un grup de ofertanti caruia i se atribuie un contract:
Voir AAPC sur Masai
Acord financiar: Montant maximum de I'accord-cadre : 4 000 000 euros

5.1.15. Aspecte tehnice
Acord-cadru:
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Acord-cadru, fara reluarea procedurii concurentiale
Informatii despre sistemul dinamic de achizitii:
Nu exista un sistem dinamic de achizitie

5.1.16. Informatii suplimentare, mediere si cai de atac
Organizatie de mediere: Tribunal Judiciaire de LYON
Organizatia responsabila cu caile de atac: Tribunal Judiciaire de LYON
Informatii privind termenele-limita pentru reexaminare: Tribunal judiciaire de LYON - Le référé
précontractuel conformément aux articles 14411 et 14412 du code de procédure civile qui
peut étre exercé jusqu’a la signature du marché ou le référé contractuel conformément aux
articles 14413,144131 et 14413 de ce méme code.
Organizatia care furnizeaza informatii suplimentare cu privire la procedura de achizitii:
Compagnie Nationale du Rhéne
Organizatia care furnizeaza mai multe informatii cu privire la caile de atac: Tribunal Judiciaire
de LYON
Organizatia care primeste cererile de participare: Compagnie Nationale du Rhéne
Organizatia care prelucreaza ofertele: Compagnie Nationale du Rhéne

8. Organizatii

8.1. ORG-0001
Denumire oficiala: Compagnie Nationale du Rhéne
Numar de inregistrare: 957 520 901
Departament: Direction Des Achats
Adresa postala: 2 rue André Bonin
Localitate: Lyon
Cod postal: 69004
Subdiviziunea tarii (NUTS): Rhone (FRK26)
Tara: Franta
E-mail: matteo-externe.perrin@cnr.tm.fr
Telefon: +33426106391
Adresa de internet: https://www.cnr.tm.fr/
Rolurile acestei organizatii:
Cumparator
Organizatia care furnizeaza informatii suplimentare cu privire la procedura de achizitii
Organizatia care primeste cererile de participare
Organizatia care prelucreaza ofertele

8.1. ORG-0002
Denumire oficiala: Tribunal Judiciaire de LYON
Numar de inregistrare: 176 901 114 00403
Adresa postala: 67 rue Servient
Localitate: Lyon
Cod postal: 69433
Subdiviziunea tarii (NUTS): Rhéne (FRK26)
Tara: Franta
E-mail: matteo-externe.perrin@cnr.tm.fr
Telefon: +33426106391
Adresa de internet: https://www.justice.fr/annuaire/tribunal-judiciaire-lyon
Rolurile acestei organizatii:
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Organizatia responsabila cu caile de atac
Organizatia care furnizeaza mai multe informatii cu privire la caile de atac
Organizatie de mediere

8.1. ORG-0000
Denumire oficiala: Publications Office of the European Union
Numar de inregistrare: PUBL
Localitate: Luxembourg
Cod postal: 2417
Subdiviziunea tarii (NUTS): Luxembourg (LU0OO)
Tara: Luxemburg
E-mail: ted@publications.europa.eu
Telefon: +352 29291
Adresa de internet: https://op.europa.eu
Rolurile acestei organizatii:
TED eSender

Informatii privind anuntul

Identificatorul/versiunea anuntului: 8a6¢6113-7f7b-42d7-8c83-c59e6791a913 - 01

Tip de formular: Procedura concurentiala

Tip de anunt: Anunt de participare sau de concesionare - regim standard

Subtipul anuntului: 17

Data notificarii expedierii: 17/03/2026 13:46:45 (UTC+00:00) ora Europei Occidentale, GMT
Limbile in care acest anunt este disponibil oficial: franceza

Numarul de publicare al anuntului: 188218-2026

Numarul editiei JO S: 54/2026

Data publicarii: 18/03/2026
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