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188401-2026 - Procedura concurentiala

Belgia — Servicii informatice — IAM (identiteits- en toegangsbeheer) platform
OJ S 54/2026 18/03/2026

Anunt de participare sau de concesionare - regim standard

Servicii

1. Cumparator

1.1. Cumparator
Denumire oficiala: A.S.T.R.1.D. NV van publiek recht
E-mail: xavier.delens@astrid.be
Forma juridica a achizitorului: Intreprindere de stat
Activitatea autoritatii contractante: Ordine si siguranta publica

2. Procedura

2.1. Procedura
Titlu: IAM (identiteits- en toegangsbeheer) platform
Descriere: Voorwerp van deze diensten: Het leveren, installeren en onderhouden van een
Customer IAM (Identity & Access Management) Toelichting: Teneinde haar gebruikers op een
robuuste en veilige manier toegang te kunnen verlenen tot de verschillende diensten, is
ASTRID op zoek naar een betrouwbare partner voor de levering, implementatie en uitbating
(in de hoedanigheid van dienstenleverancier) van een "Customer IAM (Identity & Access
Management) -platform” dat kan opereren in een B2B-context. Deze overheidsopdracht van
het type diensten moet minimaal voorzien in de elementen die hierna kort zullen worden
toegelicht per Post. Post 1: De levering en implementatie van een "(Customer/B2B) Identity &
Access Management-platform" voorzien in een “State-of-the-Art”-manier om gebruikers
toegang te verlenen tot alle ASTRID-applicaties en dit in eerste instantie voor drie specifieke
gebruiksscenario: * Voorzien in een gestroomlijnde toegang (met SSO) tot de ASTRID
Meldkamer applicaties voor 101- en 112-operatoren via identiteitsfederatie met hun eigen
organisatie; * Voorzien in een gestroomlijnde toegang (met SSO) voor de gebruikers van het
ASTRID-platform voor administratieve taken (Portaal Site) via identiteitsfederatie met hun
eigen organisatie; « Bepalen en inrichten van toegangsprocessen, procedures en protocollen
voor de nieuwe missiekritieke mobiele netwerkinfrastructuur (MCx) die ASTRID in de nabije
toekomst zal in gebruik nemen. Post 2: Inrichten en organiseren van de activiteiten die
verband houden met de introductie van een nieuwe gebruikersorganisatie in het "(Customer
/B2B) ldentity & Access Management-platform", gebruik makende van identiteitsfederatie.
Post 3: Inrichten en organiseren van de activiteiten die verband houden met de introductie van
een nieuwe applicatieconnector in het "(Customer/B2B) Identity & Access Management-
platform”. Post 4: Het aanleveren van een infrastructuurplatform voor de Identity and Access
Management (IAM)-oplossing dat enkel voor dat doel zal gebruikt worden. Dit platform, dat
integraal zal moeten aangeleverd worden door de toekomstige inschrijver, zal na de
implementatie in de Data Centers van ASTRID ook vanuit die omgeving moeten uitgebaat en
onderhouden worden als één geintegreerd platform. Opm.: ASTRID maakt reeds op dit
ogenblik duidelijk dat in het kader van de offerteaanvraag in de tweede fase, na de selectie
van de kandidaten, de inschrijvers in de inventaris van deze offerte verplicht zulle...
Identificatorul procedurii: ebad4562-e3d7-411e-8¢c74-5¢c071304b718
Identificator intern: PPPOK6-1435/6089/E-A-2710
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Tip de procedura: Negociata cu publicarea prealabila a unei proceduri concurentiale de
ofertare / competitiva cu negociere
Procedura este accelerata: nu

21.1. Scop
Natura contractului: Servicii
Clasificarea principala (cpv): 72500000 Servicii informatice

2.1.2. Locul de executare
Subdiviziunea tarii (NUTS): Arr. de Bruxelles-Capitale/Arr. Brussel-Hoofdstad (BE100)
Tara: Belgia

2.1.2. Locul de executare
Subdiviziunea tarii (NUTS): Arr. de Bruxelles-Capitale/Arr. Brussel-Hoofdstad (BE100)
Tara: Belgia

2.1.4. Informatii generale
Temei juridic:
Directiva 2014/24/UE

2.1.6. Motive de excludere
Sursele motivelor de excludere: Document de achizitie

5. Lot

5.1. Lot: LOT-0001
Titlu: IAM (identiteits- en toegangsbeheer) platform
Descriere: Voorwerp van deze diensten: Het leveren, installeren en onderhouden van een
Customer IAM (Identity & Access Management) Toelichting: Teneinde haar gebruikers op een
robuuste en veilige manier toegang te kunnen verlenen tot de verschillende diensten, is
ASTRID op zoek naar een betrouwbare partner voor de levering, implementatie en uitbating
(in de hoedanigheid van dienstenleverancier) van een "Customer IAM (Identity & Access
Management) -platform” dat kan opereren in een B2B-context. Deze overheidsopdracht van
het type diensten moet minimaal voorzien in de elementen die hierna kort zullen worden
toegelicht per Post. Post 1: De levering en implementatie van een "(Customer/B2B) Identity &
Access Management-platform" voorzien in een “State-of-the-Art”-manier om gebruikers
toegang te verlenen tot alle ASTRID-applicaties en dit in eerste instantie voor drie specifieke
gebruiksscenario: * Voorzien in een gestroomlijnde toegang (met SSO) tot de ASTRID
Meldkamer applicaties voor 101- en 112-operatoren via identiteitsfederatie met hun eigen
organisatie; * Voorzien in een gestroomlijnde toegang (met SSO) voor de gebruikers van het
ASTRID-platform voor administratieve taken (Portaal Site) via identiteitsfederatie met hun
eigen organisatie; « Bepalen en inrichten van toegangsprocessen, procedures en protocollen
voor de nieuwe missiekritieke mobiele netwerkinfrastructuur (MCx) die ASTRID in de nabije
toekomst zal in gebruik nemen. Post 2: Inrichten en organiseren van de activiteiten die
verband houden met de introductie van een nieuwe gebruikersorganisatie in het "(Customer
/B2B) ldentity & Access Management-platform", gebruik makende van identiteitsfederatie.
Post 3: Inrichten en organiseren van de activiteiten die verband houden met de introductie van
een nieuwe applicatieconnector in het "(Customer/B2B) Identity & Access Management-
platform”. Post 4: Het aanleveren van een infrastructuurplatform voor de Identity and Access
Management (IAM)-oplossing dat enkel voor dat doel zal gebruikt worden. Dit platform, dat
integraal zal moeten aangeleverd worden door de toekomstige inschrijver, zal na de
implementatie in de Data Centers van ASTRID ook vanuit die omgeving moeten uitgebaat en
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onderhouden worden als één geintegreerd platform. Opm.: ASTRID maakt reeds op dit
ogenblik duidelijk dat in het kader van de offerteaanvraag in de tweede fase, na de selectie
van de kandidaten, de inschrijvers in de inventaris van deze offerte verplicht zulle...
Identificator intern: E-A-2710_1

5.1.1. Scop
Natura contractului: Servicii
Clasificarea principala (cpv): 72500000 Servicii informatice

5.1.2. Locul de executare
Adresa postala: Boulevard du Régent 54\Regentlaan 54
Localitate: Bruxelles\ Brussel
Cod postal: 1000
Subdiviziunea tarii (NUTS): Arr. de Bruxelles-Capitale/Arr. Brussel-Hoofdstad (BE100)
Tara: Belgia
Informatii suplimentare: A.S.T.R.1.D. NV van publiek recht

5.1.3. Durata estimata
Data inceperii: 01/09/2026
Data de sfarsit a duratei: 31/08/2030

5.1.6. Informatii generale
Participare rezervata:
Participarea nu este rezervata.
Trebuie sa fie specificate numele si calificarile profesionale ale personalului insarcinat cu
executarea contractului: Nu este obligatorie
Proiect de achizitii publice nefinantat din fonduri UE
Achizitia face obiectul Acordului privind achizitiile publice (AAP): da

5.1.9. Criterii de selectie
Sursele criteriilor de selectie: Anunt
Criteriu: Cifra de afaceri medie specifica anuala
Descrierea criteriului de selectie: De kandidaat dient zijn specifieke omzet te communiceren
met betrekking tot het domein IAM (ldentity & Access Management) gedurende de laatste 3
jaren (2023-2024-2025). Minimumeisen: De gemiddelde jaarlijkse omzet in het domein IAM
(Identity & Access Management), berekend op basis van de laatste 3 jaren (2023-2024-2025),
dient hoger te zijn dan 3 miljoen euro.

Criteriu: Referinte despre servicii specificate

Descrierea criteriului de selectie: De kandidaat dient zijn ervaring met |IAM-implementaties
(Identity & Access Management) tijdens de laatste 3 jaren (2023-2024-2025) te beschrijven. In
de mate van het mogelijke worden daarbij referenties gekozen die verschillen in aanpak
(architectuur). Vermeld hierbij de klant, projectscope, gebruikte technologieén en architectuur,
gerealiseerde deliverables (zoals integratie met directory services, Identiteitsfederatie-
oplossingen, provisioning workflows en toegangsbeheer) en de behaalde resultaten.
Minimumeisen: De kandidaat dient minstens drie referenties (met contactpersoon) aan te
tonen van gelijkwaardige IAM(Identity & Access Management)-implementaties in een
missiekritieke omgeving vergelijkbaar met deze van ASTRID gedurende de laatste 3 jaren
(2023-2024-2025).

Criteriu: Alte cerinte economice sau financiare
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Descrierea criteriului de selectie: Het UEA, waarmee de ondernemer verklaart dat hij zich niet
bevindt in een van de uitsluitingssituaties als bedoeld in de artikelen 67 tot 69 van de wet van
17 juni 2016. Artikel 70 van de wet van 17 juni 2016 betreffende de overheidsopdrachten is
van toepassing. Voor de in artikel 67 van de wet bedoelde uitsluitingsgronden deelt de
gegadigde of inschrijver op eigen initiatief mee of hij bij het begin van de procedure de in
artikel 70, lid 1, bedoelde corrigerende maatregelen heeft genomen.

Informatii privind a doua etapa a unei proceduri in doua etape:

Numarul minim de candidati care urmeaza sa fie invitati in a doua etapa a procedurii: 3
Achizitorul isi rezerva dreptul de a atribui contractul pe baza ofertelor initiale, fara alte negocieri

5.1.10. Criterii de atribuire
Criteriu:
Tip: Cost
Descriere: Prijs
Categorie a criteriului de atribuire greutate: Ponderare (puncte, valoare exacta)
Numar legat de criteriul de atribuire: 40
Criteriu:
Tip: Calitate
Descriere: Technische waarde
Categorie a criteriului de atribuire greutate: Ponderare (puncte, valoare exacta)
Numar legat de criteriul de atribuire: 60

5.1.11. Documentele achizitiei
Unde se gasesc documentele achizitiei: https://cloud.3p.eu/Downloads/1/1435/K6/2025

5.1.12. Conditiile achizitiei publice
Conditii de depunere:
Depunere electronica: Obligatorie
Adresa de depunere: https://www.publicprocurement.be
Limbile in care pot fi depuse ofertele sau cererile de participare: franceza, neerlandeza
Catalog electronic: Nu este permisa
Variante: Nu este permisa
Descrierea garantiei financiare: Borgtocht (5 % van het oorspronkelijk bedrag van de opdracht
(excl. btw), afgerond naar het hogere tiental)
Termenul-limita pentru primirea cererilor de participare: 22/04/2026 14:00:00 (UTC+02:00) ora
Europei de Est, ora de vara a Europei Centrale
Clauzele contractuale:
Executarea contractului trebuie efectuata in cadrul unor programe de angajare protejata: Nu
Facturare electronica: Obligatorie
Se va utiliza comanda electronica: nu
Se va utiliza plata electronica: nu

5.1.15. Aspecte tehnice
Acord-cadru:
Niciun acord-cadru
Informatii despre sistemul dinamic de achizitii:
Nu exista un sistem dinamic de achizitie

5.1.16. Informatii suplimentare, mediere si cai de atac
Organizatie de mediere: Raad van State
Organizatia responsabila cu caile de atac: Raad van State
Informatii privind termenele-limita pentru reexaminare: Raad van State
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Organizatia care furnizeaza informatii suplimentare cu privire la procedura de achizitii: A.S.T.R.
I.D. NV van publiek recht

Organizatia care furnizeaza mai multe informatii cu privire la caile de atac: Raad van State
Organizatia care primeste cererile de participare: A.S.T.R.I.D. NV van publiek recht

8. Organizatii

8.1. ORG-0001
Denumire oficiala: A.S.T.R.1.D. NV van publiek recht
Numar de inregistrare: BE(0)263.893.151
Adresa postala: Boulevard du Régent 54\Regentlaan 54
Localitate: Bruxelles\ Brussel
Cod postal: 1000
Subdiviziunea tarii (NUTS): Arr. de Bruxelles-Capitale/Arr. Brussel-Hoofdstad (BE100)
Tara: Belgia
Punct de contact: Xavier Delens
E-mail: xavier.delens@astrid.be
Telefon: +32 25006646
Adresa de internet: http://www.astrid.be/
Rolurile acestei organizatii:
Cumparator
Organizatia care furnizeaza informatii suplimentare cu privire la procedura de achizitii
Organizatia care primeste cererile de participare

8.1. ORG-0002
Denumire oficiala: Raad van State
Numar de inregistrare: BE 0931.814.266
Adresa postala: Rue de la Science, 33\Wetenschapsstraat 33
Localitate: Bruxelles\Brussel
Cod postal: 1040
Subdiviziunea tarii (NUTS): Arr. de Bruxelles-Capitale/Arr. Brussel-Hoofdstad (BE100)
Tara: Belgia
E-mail: info@conseildetat.be
Telefon: +32 22349611
Adresa de internet: http://www.raadvst-consetat.be/
Rolurile acestei organizatii:
Organizatia responsabila cu caile de atac
Organizatia care furnizeaza mai multe informatii cu privire la caile de atac
Organizatie de mediere

8.1. ORG-0003
Denumire oficiala: 3P - Aanbieder van diensten / Prestataire de services
Numar de inregistrare: BE 0475.480.736
Localitate: Antwerpen / Anvers
Cod postal: 2000
Subdiviziunea tarii (NUTS): Arr. Antwerpen (BE211)
Tara: Belgia
E-mail: info@3p.eu
Telefon: +32 3 294 30 51
Rolurile acestei organizatii:
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Furnizor de servicii de achizitie

8.1. ORG-0004
Denumire oficiala: FPS Policy and Support
Numar de inregistrare: BE 0671.516.647
Localitate: Brussels
Cod postal: 1000
Subdiviziunea tarii (NUTS): Arr. de Bruxelles-Capitale/Arr. Brussel-Hoofdstad (BE100)
Tara: Belgia
E-mail: e.proc@publicprocurement.be
Telefon: +32 2 740 80 00
Rolurile acestei organizatii:
TED eSender

Informatii privind anuntul

Identificatorul/versiunea anuntului: 9f496e9a-8eed-4534-89a4-810aa787371b - 01

Tip de formular: Procedura concurentiala

Tip de anunt: Anunt de participare sau de concesionare - regim standard

Subtipul anuntului: 16

Data notificarii expedierii: 16/03/2026 00:00:00 (UTC+01:00) ora Europei Centrale, ora de vara
a Europei Occidentale

Data de expediere a anuntului eSender: 16/03/2026 00:00:00 (UTC+01:00) ora Europei
Centrale, ora de vara a Europei Occidentale

Limbile in care acest anunt este disponibil oficial: neerlandeza, franceza

Numarul de publicare al anuntului: 188401-2026

Numarul editiei JO S: 54/2026

Data publicarii: 18/03/2026
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