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See the notice on TED website

194066-2026 - Procedură concurențială
Finlanda – Pachete software şi sisteme informatice – Integraatioalustan hankinta
OJ S 56/2026 20/03/2026
Anunț de participare sau de concesionare - regim standard - Anunț de schimbare
Produse

1. Cumpărător

1.1.  Cumpărător
Denumire oficială: Eläketurvakeskus
E-mail: etkhankinta@etk.fi
Forma juridică a achizitorului: Organism de drept public
Activitatea autorității contractante: Protecție socială

2. Procedură

2.1.  Procedură
Titlu: Integraatioalustan hankinta
Descriere: Hankinnan kohde on Eläketurvakeskuksen uusi integraatioalusta ja siihen liittyvät 
palvelut. Hankinnan kohde on kuvattu tarkemmin tarjouspyynnössä ja sen liitteissä.
Identificatorul procedurii: 640781d8-336f-492f-9c5c-f7aaf9275fa6
Identificator intern: 602624
Tip de procedură: Deschisă
Procedura este accelerată: nu
Principalele caracteristici ale procedurii: 602622 / Kutsu markkinavuoropuheluun / 
Integraatioalustan hankinta julkaistiin 20.1.2026 Toimittajakohtaiset keskusteltu päättyivät 
27.2.2026 Kilpailutuksen arvioitu aikataulu: Tarjouspyyntö julkaistu 6.3.2026 
Ennakkokysymykset 18.3.2026 klo 16 mennessä Vastaukset ennakkokysymyksiin 25.3.2026 
klo 16 mennessä Tarjousten jättämisen määräaika 9.4.2026 klo 12 Hankintapäätös 14.4.2026 
Sopimus alkaa 1.5.2026

2.1.1.  Scop
Natura contractului: Produse
Clasificarea principală (cpv): 48000000 Pachete software şi sisteme informatice
Clasificare suplimentară (cpv): 72250000 Servicii pentru sisteme şi asistenţă, 72260000 
Servicii de software

2.1.2.  Locul de executare
Oriunde în Spațiul Economic European
Informații suplimentare: Koulutus toteutetaan ainakin osittain Tilaajan tiloissa Helsingissä, 
muuten toimittaja voi työskennellä pääsääntöisesti etänä

2.1.3.  Valoare
Valoarea estimată fără TVA: 300 000,00 EUR

2.1.4.  Informații generale
Informații suplimentare: Hankinnan kohteena on valmistuotteeseen perustuva 
toimittajariippumaton, täysimittainen integraatioalusta (iPaaS), joka tukee monipilvi- ja 
hybridiympäristöjä sekä keskitettyä integraatioiden hallintaa, valvontaa ja elinkaaren hallintaa. 
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Sen avulla toteutetaan järjestelmien välisiä integraatioita, datan siirtoa, API-hallintaa sekä 
prosessien orkestrointia. Hankintaan sisältyy alustan ohjelmistolisenssit, kapasiteettikulut, 
käyttöönottoprojekti, tarvittava koulutus sekä ylläpito- ja tukipalvelut, että mahdolliset erikseen 
tilattavat asiantuntijapalvelut. Hankittavalla iPaaS-integraatioalustapalvelulla on tarkoitus 
korvata nykyiset ja mahdollisesti muita ratkaisuja, sekä tukea pilvisiirtymää ja 
automatisaatiota. Ratkaisu kattaa kansainvälisen ja kansallisen lainsäädännön /direktiivien 
velvoitteet, joita ETK:n tulee täyttää. Hankinta sisältää seuraavat osa-alueet: 1. 
Integraatioalusta, 2. Käyttöönottoprojekti, 3. Koulutus ja 4. Jatkuvat palvelut
Temei juridic: 
Directiva 2014/24/UE

2.1.6.  Motive de excludere
Sursele motivelor de excludere: Document de achiziție

5. Lot

5.1.  Lot: LOT-0000
Titlu: Integraatioalustan hankinta
Descriere: Hankinnan kohde on Eläketurvakeskuksen uusi integraatioalusta ja siihen liittyvät 
palvelut. Hankinnan kohde on kuvattu tarkemmin tarjouspyynnössä ja sen liitteissä.
Identificator intern: 602624

5.1.1.  Scop
Natura contractului: Produse
Clasificarea principală (cpv): 48000000 Pachete software şi sisteme informatice
Clasificare suplimentară (cpv): 72250000 Servicii pentru sisteme şi asistenţă, 72260000 
Servicii de software

5.1.2.  Locul de executare
Oriunde în Spațiul Economic European
Informații suplimentare: Koulutus toteutetaan ainakin osittain Tilaajan tiloissa Helsingissä, 
muuten toimittaja voi työskennellä pääsääntöisesti etänä

5.1.3.  Durata estimată
Durată: 48 Luni

5.1.5.  Valoare
Valoarea estimată fără TVA: 300 000,00 EUR

5.1.6.  Informații generale
Participare rezervată: 
Participarea nu este rezervată.
Proiect de achiziții publice nefinanțat din fonduri UE
Achiziția face obiectul Acordului privind achizițiile publice (AAP): nu
Această procedură de achiziții publice este adecvată și pentru întreprinderile mici și mijlocii 
(IMM-uri): da
Informații suplimentare: Hankinnan kohteena on valmistuotteeseen perustuva 
toimittajariippumaton, täysimittainen integraatioalusta (iPaaS), joka tukee monipilvi- ja 
hybridiympäristöjä sekä keskitettyä integraatioiden hallintaa, valvontaa ja elinkaaren hallintaa. 
Sen avulla toteutetaan järjestelmien välisiä integraatioita, datan siirtoa, API-hallintaa sekä 
prosessien orkestrointia. Hankintaan sisältyy alustan ohjelmistolisenssit, kapasiteettikulut, 
käyttöönottoprojekti, tarvittava koulutus sekä ylläpito- ja tukipalvelut, että mahdolliset erikseen 
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tilattavat asiantuntijapalvelut. Hankittavalla iPaaS-integraatioalustapalvelulla on tarkoitus 
korvata nykyiset ja mahdollisesti muita ratkaisuja, sekä tukea pilvisiirtymää ja 
automatisaatiota. Ratkaisu kattaa kansainvälisen ja kansallisen lainsäädännön /direktiivien 
velvoitteet, joita ETK:n tulee täyttää. Hankinta sisältää seuraavat osa-alueet: 1. 
Integraatioalusta, 2. Käyttöönottoprojekti, 3. Koulutus ja 4. Jatkuvat palvelut

5.1.8.  Criterii de accesibilitate
Nu sunt incluse criterii de accesibilitate pentru persoanele cu handicap, deoarece achizițiile nu 
sunt destinate a fi utilizate de către persoane fizice

5.1.9.  Criterii de selecție
Sursele criteriilor de selecție: Document de achiziție

5.1.10.  Criterii de atribuire
Criteriu: 
Tip: Preț
Denumire: Vertailuhinta
Descriere: Hintavertailu tehdään vertailuhinnan perusteella. Halvin hyväksytty tarjous saa 30 
pistettä. Muiden tarjousten pisteet lasketaan seuraavalla kaavalla: Halvin hinta / tarjottu hinta × 
30 pistettä
Categorie a criteriului de atribuire greutate: Ponderare (puncte, valoare exactă)
Număr legat de criteriul de atribuire: 30
Criteriu: 
Tip: Calitate
Denumire: Laatupisteet
Descriere: Laatuvertailu: Arvosteltavat laatukysymykset max 50 pistettä Referenssit max 15 
pistettä Käyttöönottoprojektin projektisuunnitelma max 5 pistettä
Categorie a criteriului de atribuire greutate: Ponderare (puncte, valoare exactă)
Număr legat de criteriul de atribuire: 70

5.1.11.  Documentele achiziției
Termenul-limită pentru solicitarea de informații suplimentare: 18/03/2026 14:00:00 (UTC+00:
00) ora Europei Occidentale, GMT
Unde se găsesc documentele achiziției: https://tarjouspalvelu.fi/elaketurvakeskus?
id=602624&tpk=271edb65-d27e-42aa-b9fc-4d08d95eb4cd

5.1.12.  Condițiile achiziției publice
Condiții de depunere: 
Depunere electronică: Obligatorie
Adresa de depunere: https://tarjouspalvelu.fi/elaketurvakeskus?id=602624&tpk=271edb65-
d27e-42aa-b9fc-4d08d95eb4cd
Limbile în care pot fi depuse ofertele sau cererile de participare: finlandeză
Catalog electronic: Autorizată
Variante: Nu este permisă
Ofertanții pot depune mai multe oferte: Nu este permisă
Termenul-limită pentru primirea ofertelor: 09/04/2026 09:00:00 (UTC+00:00) ora Europei 
Occidentale, GMT
Durata în care oferta trebuie să rămână valabilă: 6 Luni
Informații privind deschiderea publică: 
Data deschiderii: 09/04/2026 09:01:00 (UTC+00:00) ora Europei Occidentale, GMT
Locul: Helsinki
Clauzele contractuale: 

https://tarjouspalvelu.fi/elaketurvakeskus?id=602624&tpk=271edb65-d27e-42aa-b9fc-4d08d95eb4cd
https://tarjouspalvelu.fi/elaketurvakeskus?id=602624&tpk=271edb65-d27e-42aa-b9fc-4d08d95eb4cd
https://tarjouspalvelu.fi/elaketurvakeskus?id=602624&tpk=271edb65-d27e-42aa-b9fc-4d08d95eb4cd
https://tarjouspalvelu.fi/elaketurvakeskus?id=602624&tpk=271edb65-d27e-42aa-b9fc-4d08d95eb4cd
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Executarea contractului trebuie efectuată în cadrul unor programe de angajare protejată: Nu
Este necesar un acord de confidențialitate: da
Facturare electronică: Autorizată
Se va utiliza comanda electronică: da
Se va utiliza plata electronică: da

5.1.15.  Aspecte tehnice
Acord-cadru: 
Niciun acord-cadru
Informații despre sistemul dinamic de achiziții: 
Nu există un sistem dinamic de achiziție

5.1.16.  Informații suplimentare, mediere și căi de atac
Organizația responsabilă cu căile de atac: Markkinaoikeus
Informații privind termenele-limită pentru reexaminare: Tarjoaja tai osallistumishakemuksen 
tehnyt ehdokas voi tehdä hankintalain (1397/2016) mukaisen hankintaoikaisun 
hankintayksikölle. Hankintaoikaisu on tehtävä 14 päivän kuluessa siitä, kun asianosainen on 
saanut tiedon hankintapäätöksestä ja muutoksenhakuohjeesta. Hankintaoikaisu osoitetaan 
hankintayksikölle. Oikaisuvaatimuksessa tulee ilmoittaa: päätös, johon oikaisua vaaditaan 
miltä osin päätökseen haetaan oikaisua, mitä muutoksia päätökseen vaaditaan tehtäväksi, 
perusteet oikaisuvaatimukselle. Oikaisuvaatimus tulee toimittaa kirjallisesti. 
Hankintapäätökseen voidaan hakea muutosta myös valittamalla markkinaoikeuteen. 
Markkinaoikeus käsittelee julkisia hankintoja koskevat valitukset. Valitus on tehtävä 14 päivän 
kuluessa siitä, kun tarjoaja on saanut tiedon hankintapäätöksestä ja muutoksenhakuohjeesta. 
Valitus toimitetaan markkinaoikeudelle.
Organizația care furnizează informații suplimentare cu privire la procedura de achiziții: 
Eläketurvakeskus
Organizația care oferă acces offline la documentele achiziției: Eläketurvakeskus
Organizația care primește cererile de participare: Eläketurvakeskus
Organizația care prelucrează ofertele: Eläketurvakeskus

8. Organizații

8.1.  ORG-0001
Denumire oficială: Eläketurvakeskus
Număr de înregistrare: 0116415-4
Adresă poștală: Tukkutorinkuja 5
Localitate: Eläketurvakeskus
Cod poștal: 00065
Subdiviziunea țării (NUTS): Helsinki-Uusimaa (FI1B1)
Țara: Finlanda
Punct de contact: Eläketurvakeskus
E-mail: etkhankinta@etk.fi
Telefon: +358 408346822
Adresa de internet: http://www.etk.fi
Rolurile acestei organizații: 
Cumpărător
Organizația care furnizează informații suplimentare cu privire la procedura de achiziții
Organizația care oferă acces offline la documentele achiziției
Organizația care primește cererile de participare

mailto:etkhankinta@etk.fi
http://www.etk.fi
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Organizația care prelucrează ofertele

8.1.  ORG-0002
Denumire oficială: Markkinaoikeus
Număr de înregistrare: 3006157-6
Adresă poștală: Radanrakentajantie 5
Localitate: Helsinki
Cod poștal: 00520
Subdiviziunea țării (NUTS): Helsinki-Uusimaa (FI1B1)
Țara: Finlanda
E-mail: markkinaoikeus@oikeus.fi
Telefon: +358 295643300
Adresa de internet: https://www.markkinaoikeus.fi
Rolurile acestei organizații: 
Organizația responsabilă cu căile de atac

8.1.  ORG-0003
Denumire oficială: Hansel Oy (Hilma)
Număr de înregistrare: FI09880841
Adresă poștală: Mannerheiminaukio 1a
Localitate: Helsinki
Cod poștal: 00100
Subdiviziunea țării (NUTS): Helsinki-Uusimaa (FI1B1)
Țara: Finlanda
Punct de contact: eSender
E-mail: tekninen@hankintailmoitukset.fi
Telefon: 029 55 636 30
Adresa de internet: http://hankintailmoitukset.fi
Rolurile acestei organizații: 
TED eSender

10. Modificare

Versiunea anunțului anterior care urmează să fie modificată
: 
113ad969-1996-43a2-822e-7fda8a8aab23-01
Principalul motiv al modificării
: 
Corectare editor
Descriere
: 
Tarjoajien kysymysten perusteella havaittuiden puutteiden korjaaminen.

10.1.  Modificare
Identificator secțiune: PROCEDURE
Descrierea modificărilor: Tarjousten antamisen määräaikaa jatkettu torstai 9.4.2026 klo 12 
saakka. Samalla tarjousten avaamisen ajankohta on päivitetty 9.4.2026 klo 12:01.
Documentele achiziției au fost modificate la data de: 19/03/2026

10.1.  Modificare
Identificator secțiune: LOT-0000

mailto:markkinaoikeus@oikeus.fi
https://www.markkinaoikeus.fi
mailto:tekninen@hankintailmoitukset.fi
http://hankintailmoitukset.fi
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Descrierea modificărilor: Tarjousten antamisen määräaikaa jatkettu torstai 9.4.2026 klo 12 
saakka. Samalla tarjousten avaamisen ajankohta on päivitetty 9.4.2026 klo 12:01.
Documentele achiziției au fost modificate la data de: 19/03/2026

Informații privind anunțul

Identificatorul/versiunea anunțului: da82fd34-d4e2-46a1-898f-0b67a57cd919  -  01
Tip de formular: Procedură concurențială
Tip de anunț: Anunț de participare sau de concesionare - regim standard
Subtipul anunțului: 16
Data notificării expedierii: 19/03/2026 08:20:46 (UTC+00:00) ora Europei Occidentale, GMT
Data de expediere a anunțului eSender: 19/03/2026 08:20:59 (UTC+00:00) ora Europei 
Occidentale, GMT
Limbile în care acest anunț este disponibil oficial: finlandeză
Numărul de publicare al anunțului: 194066-2026
Numărul ediției JO S: 56/2026
Data publicării: 20/03/2026
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