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See the notice on TED website

200667-2025 - Procedură concurențială
Germania – Pachete software şi sisteme informatice – SOAR-Anwendung
OJ S 62/2025 28/03/2025
Anunț de participare sau de concesionare - regim standard - Anunț de schimbare
Produse

1. Cumpărător

1.1.  Cumpărător
Denumire oficială: Hamburger Energienetze GmbH
E-mail: einkauf@hamburger-energienetze.de
Forma juridică a achizitorului: Întreprindere de stat, controlată de o autoritate locală
Activitatea entității contractante: Activități din sectorul energiei electrice

2. Procedură

2.1.  Procedură
Titlu: SOAR-Anwendung
Descriere: Die Hamburger Energienetze GmbH schreibt die Einführung eines SOAR (Security 
Orchestration, Automation and Response) - Systems in die bestehende IT-Infrastruktur aus. 
Gesucht wird eine Software (Lizenzen inkl. Wartung), die Implementierung inkl. Schulung, evtl. 
ein Servicevertrag (SLA) und Beratungsleistung zur Unterstützung bei Weiterentwicklungen 
und CRs in der Betriebsphase. Das Tool soll dem IT-Gemeinschaftsbetrieb (GB-IT) dazu 
dienen, die Prävention und Reaktion auf Cyberangriffe zu automatisieren. Für die 
Automatisierung werden Integrationen vereinheitlicht, die Ausführung von Aufgaben definiert 
und ein Incident-Response-Plan entwickelt, der auf die der GB-IT abgestimmt ist. Die 
Hamburger Energienetze GmbH - nachfolgend Auftraggeber oder HNE genannt - mit Sitz in 
Hamburg ist die Betreiberin und Eigentümerin des Hamburger Stromverteilungsnetzes, des 
Hamburger Gasverteilungsnetzes und der dazugehörigen Netzanlagen. Seit mittlerweile 130 
bzw. 160 Jahren sorgt der Auftraggeber in Hamburg für eine zuverlässige Strom- und 
Gasversorgung von Industrie- und Gewerbekunden sowie 1,8 Mio. Bürgerinnen und Bürgern. 
Die IT-Abteilung der Hamburger Energienetze GmbH betreut IT-seitig noch weitere städtische 
Partnerunternehmen wie die Hamburger Energiewerke GmbH (HEnW) oder die Hamburg 
Verkehrsanlagen GmbH (HHVA). Alle Unternehmen sind Bestandteil der kritischen 
Infrastruktur (KRITIS) und unterliegen damit behördlichen Vorgaben der IT-Sicherheit. Die 
Hamburger Energienetze GmbH verfügt über ein eigenes Rechenzentrum. Die Lösung soll 
daher weitestgehend auf das eigene Rechenzentrum installiert und selbst gehostet werden 
können (on Prem) und keine Cloudlösung (SaaS) sein.
Identificatorul procedurii: 299a46eb-ad99-4399-908c-4191b2ae3524
Identificator intern: 2025000173
Tip de procedură: Negociată cu publicarea prealabilă a unei proceduri concurențiale de 
ofertare / competitivă cu negociere
Procedura este accelerată: nu

2.1.1.  Scop
Natura contractului: Produse
Clasificarea principală (cpv): 48000000 Pachete software şi sisteme informatice

2.1.2.  Locul de executare

https://ted.europa.eu/ro/notice/-/detail/200667-2025
mailto:einkauf@hamburger-energienetze.de


200667-2025 Page 2/7

2.1.2.  Locul de executare
Localitate: Hamburg
Cod poștal: 22177
Subdiviziunea țării (NUTS): Hamburg (DE600)
Țara: Germania

2.1.3.  Valoare
Valoarea estimată fără TVA: 6 400 000,00 EUR
Valoarea maximă a acordului-cadru: 6 400 000,00 EUR

2.1.4.  Informații generale
Temei juridic: 
Directiva 2014/25/UE
sektvo -

2.1.6.  Motive de excludere
Sursele motivelor de excludere: Anunț
Încălcarea obligațiilor stabilite în temeiul unor motive de excludere pur naționale: 
Ausschlussgründe nach §§ 123 bis 126 GWB sowie nach der Verordnung (EU) 2022/576. 
Hierzu sind folgende Eigenerklärungen einzureichen: - Eigenerklärung hinsichtlich des 
Vorliegens zwingender Ausschlussgründe nach § 123 Abs. 1, 4 GWB - Eigenerklärung 
hinsichtlich des Vorliegens fakultativer Ausschlussgründe nach § 124 GWB - Eigenerklärung 
hinsichtlich des Vorliegens fakultativer Ausschlussgründe nach § 21 AEntG, § 98c AufenthG, § 
19 MiLoG, § 21 SchwarzArbG oder § 22 LkSG - Eigenerklärung hinsichtlich des Vorliegens 
zwingender Ausschlussgründe nach Verordnung (EU) 2022/576 des Rates vom 8. April 2022 
über restriktive Maßnahmen angesichts der Handlungen Russlands, die die Lage in der 
Ukraine destabilisieren. Weitere Mindestanforderungen: - Erklärung und Nachweis zur 
Eintragung in einem Berufs-, Handwerks- oder Handelsregister (Mindestanforderung), 
Referenzen (Mindestanforderung), Berateranzahl (Mindestanforderung), Eigenerklärung zur 
Produktbeschreibung des anzubietenden Softwaresystems (Mindestanforderung), 
Eigenerklärung zu deutschsprachiger und/oder englischen Benutzeroberfläche des 
Softwareprodukts (Mindestanforderung), Eigenerklärung zur On-Premise-Lösung des 
anzubietenden Softwaresystems (Mindestanforderung), Eigenerklärung zur Vertrags- und 
Auftragsabwicklung in deutscher Sprache (Mindestanforderung), Geheimhaltungserklärung 
(Mindestanforderung), Eigenerklärung zum ISMS (Mindestanforderung).

5. Lot

5.1.  Lot: LOT-0001
Titlu: SOAR-Anwendung
Descriere: Die Hamburger Energienetze GmbH schreibt die Einführung eines SOAR (Security 
Orchestration, Automation and Response) - Systems in die bestehende IT-Infrastruktur aus. 
Gesucht wird eine Software (Lizenzen inkl. Wartung), die Implementierung inkl. Schulung, evtl. 
ein Servicevertrag (SLA) und Beratungsleistung zur Unterstützung bei Weiterentwicklungen 
und CRs in der Betriebsphase. Das Tool soll dem IT-Gemeinschaftsbetrieb (GB-IT) dazu 
dienen, die Prävention und Reaktion auf Cyberangriffe zu automatisieren. Für die 
Automatisierung werden Integrationen vereinheitlicht, die Ausführung von Aufgaben definiert 
und ein Incident-Response-Plan entwickelt, der auf die der GB-IT abgestimmt ist. Die 
Hamburger Energienetze GmbH - nachfolgend Auftraggeber oder HNE genannt - mit Sitz in 
Hamburg ist die Betreiberin und Eigentümerin des Hamburger Stromverteilungsnetzes, des 
Hamburger Gasverteilungsnetzes und der dazugehörigen Netzanlagen. Seit mittlerweile 130 
bzw. 160 Jahren sorgt der Auftraggeber in Hamburg für eine zuverlässige Strom- und 
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Gasversorgung von Industrie- und Gewerbekunden sowie 1,8 Mio. Bürgerinnen und Bürgern. 
Die IT-Abteilung der Hamburger Energienetze GmbH betreut IT-seitig noch weitere städtische 
Partnerunternehmen wie die Hamburger Energiewerke GmbH (HEnW) oder die Hamburg 
Verkehrsanlagen GmbH (HHVA). Alle Unternehmen sind Bestandteil der kritischen 
Infrastruktur (KRITIS) und unterliegen damit behördlichen Vorgaben der IT-Sicherheit. Die 
Hamburger Energienetze GmbH verfügt über ein eigenes Rechenzentrum. Die Lösung soll 
daher weitestgehend auf das eigene Rechenzentrum installiert und selbst gehostet werden 
können (on Prem) und keine Cloudlösung (SaaS) sein.
Identificator intern: 5b391235-6a39-4c58-bf4d-dfebf65a97ce

5.1.1.  Scop
Natura contractului: Produse
Clasificarea principală (cpv): 48000000 Pachete software şi sisteme informatice

5.1.3.  Durata estimată
Data începerii: 01/09/2025
Data de sfârșit a duratei: 31/08/2029

5.1.4.  Reînnoire
Numărul maxim de reînnoiri: 2

5.1.6.  Informații generale
Proiect de achiziții publice nefinanțat din fonduri UE
Achiziția face obiectul Acordului privind achizițiile publice (AAP): da
Această procedură de achiziții publice este adecvată și pentru întreprinderile mici și mijlocii 
(IMM-uri): nu

5.1.7.  Achiziție publică strategică
Obiectivul achiziției publice strategice: Nu se aplică achiziții strategice

5.1.9.  Criterii de selecție
Sursele criteriilor de selecție: Anunț
Criteriu: Securitatea aprovizionării
Descrierea criteriului de selecție: Die Eignungskriterien müssen nicht ausschließlich auf die 
angegebene Kategorie "Versorgungssicherheit" zutreffen, sondern können auch für weitere 
gelten. Referenzen (40 Punkte), Informationsquellen (20 Punkte), Zertifikat ISO 9001 (10 
Punkte), Zertifikat ISO 27001 (10 Punkte). Die Eignungskriterien finden Sie unter 
nachfolgendem Link. Diese müssen nicht ausschließlich auf die angegebene Kategorie 
zutreffen, sondern können auch für weitere gelten. https://bieterzugang.deutsche-evergabe.de
/evergabe.bieter/api/supplier/external/subproject/d8388017-70fe-4cc8-8b88-94003ba56c17
/suitabilitycriteria
Criteriile vor fi utilizate pentru a selecta candidații care urmează să fie invitați în a doua etapă 
a procedurii
Ponderare (puncte, valoare exactă): 80,00
Informații privind a doua etapă a unei proceduri în două etape: 
Numărul maxim de candidați care urmează să fie invitați în a doua etapă a procedurii: 5
Procedura se va desfășura în mai multe etape. În fiecare etapă, unii participanți pot fi eliminați

5.1.10.  Criterii de atribuire
Criteriu: 
Tip: Preț
Denumire: Preis

https://bieterzugang.deutsche-evergabe.de/evergabe.bieter/api/supplier/external/subproject/d8388017-70fe-4cc8-8b88-94003ba56c17/suitabilitycriteria
https://bieterzugang.deutsche-evergabe.de/evergabe.bieter/api/supplier/external/subproject/d8388017-70fe-4cc8-8b88-94003ba56c17/suitabilitycriteria
https://bieterzugang.deutsche-evergabe.de/evergabe.bieter/api/supplier/external/subproject/d8388017-70fe-4cc8-8b88-94003ba56c17/suitabilitycriteria
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Descriere: Preis - entsprechend Dokument "HNE_2025000173_SOAR_Preisblatt"
Categorie a criteriului de atribuire greutate: Ponderare (procentaj, valoare exactă)
Număr legat de criteriul de atribuire: 40
Criteriu: 
Tip: Calitate
Denumire: Leistungsbewertung gemäß Kriterienkatalog
Descriere: Leistungsbewertung - entsprechend Dokument 
"HNE_2025000173_SOAR_Bewertungsmatrix"
Categorie a criteriului de atribuire greutate: Ponderare (procentaj, valoare exactă)
Număr legat de criteriul de atribuire: 60

5.1.11.  Documentele achiziției
Limbile în care documentele achiziției sunt disponibile oficial: germană
Termenul-limită pentru solicitarea de informații suplimentare: 22/04/2025 09:00:00 (UTC+02:
00) ora Europei de Est, ora de vară a Europei Centrale
Unde se găsesc documentele achiziției: https://bieterzugang.deutsche-evergabe.de/evergabe.
bieter/api/supplier/external/deeplink/subproject/553b06bf-975f-4fe1-883b-492dc2970637

5.1.12.  Condițiile achiziției publice
Condiții de depunere: 
Depunere electronică: Obligatorie
Adresa de depunere: https://bieterzugang.deutsche-evergabe.de/evergabe.bieter/api/supplier
/external/deeplink/subproject/553b06bf-975f-4fe1-883b-492dc2970637
Limbile în care pot fi depuse ofertele sau cererile de participare: germană
Catalog electronic: Nu este permisă
Variante: Nu este permisă
Ofertanții pot depune mai multe oferte: Nu este permisă
Termenul-limită pentru primirea cererilor de participare: 30/04/2025 09:00:00 (UTC+02:00) ora 
Europei de Est, ora de vară a Europei Centrale
Informații care pot fi completate după termenul-limită de depunere: 
La latitudinea cumpărătorului, toate documentele lipsă legate de ofertant pot fi depuse ulterior.
Informații suplimentare: Der Auftraggeber behält sich Nachforderungen gemäß § 51 Abs. 2 
SektVO vor.
Clauzele contractuale: 
Executarea contractului trebuie efectuată în cadrul unor programe de angajare protejată: Nu
Condiții privind executarea contractului: gemäß Vergabeunterlagen
Este necesar un acord de confidențialitate: da
Facturare electronică: Obligatorie
Se va utiliza comanda electronică: da
Se va utiliza plata electronică: da
Forma juridică pe care trebuie să o adopte un grup de ofertanți căruia i se atribuie un contract: 
Sofern von den Mitgliedern einer Bewerber-/Bietergemeinschaft erklärt wird, dass mit der 
Bildung der Bewerber-/Bietergemeinschaft kein Tatbestand i.S.v. § 1 GWB erfüllt wird, sind 
Bewerber-/Bietergemeinschaften zugelassen. Ein Zusammenschluss ist nur bis zur Abgabe 
des Teilnahmeantrags möglich. Der Teilnahmeantrag ist von allen Mitgliedern der Bewerber-
/Bietergemeinschaft zu unterschreiben. Es ist ein federführendes Mitglied der Bewerber-
/Bietergemeinschaft zu benennen. Dessen Vollmacht ist vorzulegen. Die Bewerber-
/Bietergemeinschaftserklärung muss enthalten, dass sich die Bewerber-/Bietergemeinschaft 
gesamtschuldnerisch haftend konstituiert. Weitere Angaben siehe Anlage "Bewerber-
/Bietergemeinschaft".

https://bieterzugang.deutsche-evergabe.de/evergabe.bieter/api/supplier/external/deeplink/subproject/553b06bf-975f-4fe1-883b-492dc2970637
https://bieterzugang.deutsche-evergabe.de/evergabe.bieter/api/supplier/external/deeplink/subproject/553b06bf-975f-4fe1-883b-492dc2970637
https://bieterzugang.deutsche-evergabe.de/evergabe.bieter/api/supplier/external/deeplink/subproject/553b06bf-975f-4fe1-883b-492dc2970637
https://bieterzugang.deutsche-evergabe.de/evergabe.bieter/api/supplier/external/deeplink/subproject/553b06bf-975f-4fe1-883b-492dc2970637
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Acord financiar: gemäß Vergabeunterlagen

5.1.15.  Aspecte tehnice
Acord-cadru: 
Acord-cadru, fără reluarea procedurii concurențiale
Numărul maxim de participanți: 5
Informații despre sistemul dinamic de achiziții: 
Nu există un sistem dinamic de achiziție
Licitație electronică: nu

5.1.16.  Informații suplimentare, mediere și căi de atac
Organizația responsabilă cu căile de atac: Vergabekammer Hamburg, Finanzbehörde für die 
Vergabe von Lieferungen und Dienstleistungen
Informații privind termenele-limită pentru reexaminare: Für die Einlegung von Rechtsbehelfen 
besteht eine Antragsfrist von 15 Kalendertagen nach Eingang der Mitteilung des 
Auftraggebers, einer Rüge nicht abhelfen zu wollen (Nichtabhilfemitteilung, siehe § 160 Abs. 3 
Nr. 4 GWB). Es gelten insbesondere die folgenden Regelungen des Gesetzes gegen 
Wettbewerbsbeschränkungen (GWB): §§ 134 (Informations- und Wartepflicht), 135 
(Unwirksamkeit), 160 (Einleitung, Antrag) GWB.
Organizația care furnizează informații suplimentare cu privire la procedura de achiziții: 
Hamburger Energienetze GmbH
Organizația care furnizează mai multe informații cu privire la căile de atac: Vergabekammer 
Hamburg, Finanzbehörde für die Vergabe von Lieferungen und Dienstleistungen

8. Organizații

8.1.  ORG-0001
Denumire oficială: Hamburger Energienetze GmbH
Număr de înregistrare: 009a5d65-54bc-430c-8d7e-e21c0f763ad0
Departament: Einkauf
Adresă poștală: Bramfelder Chaussee 130
Localitate: Hamburg
Cod poștal: 22177
Subdiviziunea țării (NUTS): Hamburg (DE600)
Țara: Germania
Punct de contact: Einkauf
E-mail: einkauf@hamburger-energienetze.de
Telefon: +49 404920200
Adresa de internet: https://www.hamburger-energienetze.de
Rolurile acestei organizații: 
Cumpărător

8.1.  ORG-0002
Denumire oficială: Vergabekammer Hamburg, Finanzbehörde für die Vergabe von Lieferungen 
und Dienstleistungen
Număr de înregistrare: df1c21c2-1c41-4925-82be-e44c8f8b3b04
Adresă poștală: Gänsemarkt 36
Localitate: Hamburg
Cod poștal: 20354
Subdiviziunea țării (NUTS): Hamburg (DE600)
Țara: Germania

mailto:einkauf@hamburger-energienetze.de
https://www.hamburger-energienetze.de


200667-2025 Page 6/7

E-mail: vergabekammer@fb.hamburg.de
Telefon: +49 40428231816
Fax: +49 40428232020
Rolurile acestei organizații: 
Organizația responsabilă cu căile de atac
Organizația care furnizează mai multe informații cu privire la căile de atac

8.1.  ORG-0003
Denumire oficială: Hamburger Energienetze GmbH
Număr de înregistrare: e7409862-27c8-4bf7-9453-0442db7e1947
Departament: - Angebotseingangsstelle -
Adresă poștală: Bramfelder Chaussee 130
Localitate: Hamburg
Cod poștal: 22177
Subdiviziunea țării (NUTS): Hamburg (DE600)
Țara: Germania
Punct de contact: - Angebotseingangsstelle -
E-mail: einkauf@hamburger-energienetze.de
Telefon: +49 404920200
Rolurile acestei organizații: 
Organizația care furnizează informații suplimentare cu privire la procedura de achiziții

8.1.  ORG-0004
Denumire oficială: Datenservice Öffentlicher Einkauf (in Verantwortung des Beschaffungsamts 
des BMI)
Număr de înregistrare: 0204:994-DOEVD-83
Localitate: Bonn
Cod poștal: 53119
Subdiviziunea țării (NUTS): Bonn, Kreisfreie Stadt (DEA22)
Țara: Germania
E-mail: noreply.esender_hub@bescha.bund.de
Telefon: +49228996100
Rolurile acestei organizații: 
TED eSender

10. Modificare

Versiunea anunțului anterior care urmează să fie modificată
: 
d43a7c59-5bdc-4150-9ae8-e7e98d748782-01
Principalul motiv al modificării
: 
Corectare cumpărător

Informații privind anunțul

Identificatorul/versiunea anunțului: f5c9c801-0345-42a2-bf08-3a53750bb065  -  01
Tip de formular: Procedură concurențială
Tip de anunț: Anunț de participare sau de concesionare - regim standard
Subtipul anunțului: 17

mailto:vergabekammer@fb.hamburg.de
mailto:einkauf@hamburger-energienetze.de
mailto:noreply.esender_hub@bescha.bund.de
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Data notificării expedierii: 27/03/2025 09:00:09 (UTC+01:00) ora Europei Centrale, ora de vară 
a Europei Occidentale
Limbile în care acest anunț este disponibil oficial: germană
Numărul de publicare al anunțului: 200667-2025
Numărul ediției JO S: 62/2025
Data publicării: 28/03/2025
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