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See the notice on TED website

211542-2026 - Procedură concurențială
Austria – Pachete software de recunoaştere a vocii – Digitale Sprachdokumentation
OJ S 61/2026 27/03/2026
Anunț de participare sau de concesionare - regim standard
Produse

1. Cumpărător

1.1.  Cumpărător
Denumire oficială: Seniorenzentren Linz GmbH
E-mail: einkauf@szl.linz.at
Forma juridică a achizitorului: Organism de drept public
Activitatea autorității contractante: Protecție socială

2. Procedură

2.1.  Procedură
Titlu: Digitale Sprachdokumentation
Descriere: In den Linzer Seniorenzentren soll eine sprachgestützte Pflegedokumentation 
eingeführt werden, die es dem Pflegepersonal ermöglicht, Beobachtungen und Tätigkeiten per 
Spracheingabe auf mobilen Geräten zu erfassen, wobei eine lernfähige KI Dialekte und 
Akzente berücksichtigt. Die datenschutzkonforme Anwendung soll sich nahtlos ins bestehende 
System integrieren, den Arbeitsalltag erleichtern und durch Funktionen wie automatische 
Übertragung, freihändige Bedienung und Hilfebereich unterstützt.
Identificatorul procedurii: 87415365-3827-4c7f-b229-f9b706205119
Identificator intern: SZL-26-DigiSD-StBe
Tip de procedură: Negociată cu publicarea prealabilă a unei proceduri concurențiale de 
ofertare / competitivă cu negociere
Procedura este accelerată: nu

2.1.1.  Scop
Natura contractului: Produse
Clasificarea principală (cpv): 48314000 Pachete software de recunoaştere a vocii

2.1.4.  Informații generale
Temei juridic: 
Directiva 2014/24/UE

2.1.6.  Motive de excludere
Sursele motivelor de excludere: Document de achiziție

5. Lot

5.1.  Lot: LOT-1436
Titlu: Digitale Sprachdokumentation
Descriere: In den Linzer Seniorenzentren soll eine sprachgestützte Pflegedokumentation 
eingeführt werden, die es dem Pflegepersonal ermöglicht, Beobachtungen und Tätigkeiten per 
Spracheingabe auf mobilen Geräten zu erfassen, wobei eine lernfähige KI Dialekte und 
Akzente berücksichtigt. Die datenschutzkonforme Anwendung soll sich nahtlos ins bestehende 
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System integrieren, den Arbeitsalltag erleichtern und durch Funktionen wie automatische 
Übertragung, freihändige Bedienung und einen Hilfebereich unterstützen.
Identificator intern: 1

5.1.1.  Scop
Natura contractului: Produse
Clasificarea principală (cpv): 48314000 Pachete software de recunoaştere a vocii

5.1.2.  Locul de executare
Adresă poștală: SZL Seniorenzentren Linz GmbH, Glimpfingerstraße 12  
Localitate: Linz
Cod poștal: 4020
Subdiviziunea țării (NUTS): Linz-Wels (AT312)
Țara: Austria
Informații suplimentare: Seniorenzentrum Spallerhof, Glimpfingerstraße 12, 4020 Linz 
Seniorenzentrum Dornach-Auhof, Sombartstraße 1-5, 4040 Linz Seniorenzentrum Ebelsberg, 
Sennweg 4, 4030 Linz Seniorenzentrum Pichling, Falterweg 25, 4030 Linz Seniorenzentrum 
Franckviertel, Ing.-Stern-Straße 15-17, 4020 Linz Seniorenzentrum Franz Hillinger, Kaarstraße 
15-17, 4040 Linz Seniorenzentrum Keferfeld-Oed, Meggauerstraße 1-3, 4020 Linz 
Seniorenzentrum Kleinmünchen, Dauphinestraße 94, 4030 Linz Seniorenzentrum 
Liebigstraße, Liebigstraße 26, 4020 Linz Seniorenzentrum Neue Heimat, Flötzerweg 95–97, 
4030 Linz

5.1.3.  Durata estimată
Data începerii: 01/10/2026
Data de sfârșit a duratei: 31/12/9999

5.1.6.  Informații generale
Trebuie să fie specificate numele și calificările profesionale ale personalului însărcinat cu 
executarea contractului: Nu este obligatorie
Proiect de achiziții publice nefinanțat din fonduri UE
Achiziția face obiectul Acordului privind achizițiile publice (AAP): da
Această procedură de achiziții publice este adecvată și pentru întreprinderile mici și mijlocii 
(IMM-uri): da

5.1.9.  Criterii de selecție
Sursele criteriilor de selecție: Document de achiziție
Informații privind a doua etapă a unei proceduri în două etape: 
Numărul minim de candidați care urmează să fie invitați în a doua etapă a procedurii: 3
Numărul maxim de candidați care urmează să fie invitați în a doua etapă a procedurii: 3
Procedura se va desfășura în mai multe etape. În fiecare etapă, unii participanți pot fi eliminați
Achizitorul își rezervă dreptul de a atribui contractul pe baza ofertelor inițiale, fără alte negocieri

5.1.10.  Criterii de atribuire
Criteriu: 
Tip: Calitate
Descriere: Präsentation und Fragen (10 Punkte); Zusatzfunktionen (Kann-Kriterien, 10 Punkte)
Categorie a criteriului de atribuire greutate: Ponderare (puncte, valoare exactă)
Număr legat de criteriul de atribuire: 20
Criteriu: 
Tip: Preț
Descriere: Preis
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Categorie a criteriului de atribuire greutate: Ponderare (puncte, valoare exactă)
Număr legat de criteriul de atribuire: 80

5.1.11.  Documentele achiziției
Termenul-limită pentru solicitarea de informații suplimentare: 17/04/2026 12:00:00 (UTC+01:
00) ora Europei Centrale, ora de vară a Europei Occidentale
Unde se găsesc documentele achiziției: https://linz.vergabeportal.at/Detail/240358

5.1.12.  Condițiile achiziției publice
Condițiile procedurii: 
Data estimată de trimitere a invitațiilor de depunere a ofertelor: 26/05/2026
Este necesară autorizarea de securitate
Descriere: Unter anderem Software Clearing, siehe Ausschreibungsunterlagen.
Condiții de depunere: 
Depunere electronică: Obligatorie
Adresa de depunere: https://linz.vergabeportal.at/Detail/240358
Limbile în care pot fi depuse ofertele sau cererile de participare: germană
Catalog electronic: Autorizată
Variante: Autorizată
Ofertanții pot depune mai multe oferte: Nu este permisă
Termenul-limită pentru primirea cererilor de participare: 27/04/2026 10:00:00 (UTC+01:00) ora 
Europei Centrale, ora de vară a Europei Occidentale
Clauzele contractuale: 
Executarea contractului trebuie efectuată în cadrul unor programe de angajare protejată: Nu
Facturare electronică: Obligatorie
Se va utiliza comanda electronică: da
Se va utiliza plata electronică: da

5.1.15.  Aspecte tehnice
Acord-cadru: 
Niciun acord-cadru
Informații despre sistemul dinamic de achiziții: 
Nu există un sistem dinamic de achiziție

5.1.16.  Informații suplimentare, mediere și căi de atac
Organizația responsabilă cu căile de atac: Landesverwaltungsgericht Oberösterreich
Informații privind termenele-limită pentru reexaminare: Gemäß den entsprechenden 
gesetzlichen Vorgaben

8. Organizații

8.1.  ORG-7145
Denumire oficială: Seniorenzentren Linz GmbH
Număr de înregistrare: 9110016845197
Departament: SZL Seniorenzentren Linz GmbH/ Strategische Beschaffung
Adresă poștală: Glimpfingerstraße 10 - 12
Localitate: Linz
Cod poștal: 4020
Subdiviziunea țării (NUTS): Linz-Wels (AT312)
Țara: Austria
Punct de contact: Strategische Beschaffung
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E-mail: einkauf@szl.linz.at
Telefon: +43 73234080
Adresa de internet: https://linz.vergabeportal.at/List
Rolurile acestei organizații: 
Cumpărător

8.1.  ORG-8755
Denumire oficială: Landesverwaltungsgericht Oberösterreich
Număr de înregistrare: 9110019788194
Adresă poștală: Volksgartenstraße 14
Localitate: Linz
Cod poștal: 4021
Subdiviziunea țării (NUTS): Linz-Wels (AT312)
Țara: Austria
E-mail: post@lvwg-ooe.gv.at
Telefon: +43 732707518004
Adresa de internet: https://www.lvwg-ooe.gv.at/
Rolurile acestei organizații: 
Organizația responsabilă cu căile de atac

Informații privind anunțul

Identificatorul/versiunea anunțului: b5df8df2-61cc-495b-b1a5-76e1446c5a51  -  01
Tip de formular: Procedură concurențială
Tip de anunț: Anunț de participare sau de concesionare - regim standard
Subtipul anunțului: 16
Data notificării expedierii: 26/03/2026 15:42:00 (UTC+01:00) ora Europei Centrale, ora de vară 
a Europei Occidentale
Limbile în care acest anunț este disponibil oficial: germană
Numărul de publicare al anunțului: 211542-2026
Numărul ediției JO S: 61/2026
Data publicării: 27/03/2026
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