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See the notice on TED website

216009-2026 - Procedură concurențială
Italia – Servicii de standardizare şi clasificare a conţinuturilor sau a datelor – PROCEDURA 
APERTA TELEMATICA, AI SENSI DELL’ART. 71 DEL D.LGS. N. 36/2023, FINALIZZATA ALLA 
STIPULA DI UN ACCORDO QUADRO CON UN UNICO OPERATORE ECONOMICO, AI SENSI DELL’
ART. 59, COMMA 3, DEL D.LGS. N. 36/2023
OJ S 62/2026 30/03/2026
Anunț de participare sau de concesionare - regim standard
Servicii

1. Cumpărător

1.1.  Cumpărător
Denumire oficială: CITTALIA – Fondazione dell’ANCI sulle politiche sociali per l’accoglienza, l’
integrazione e la cittadinanza
E-mail: ufficiolegale@cittalia.it
Forma juridică a achizitorului: Organism de drept public
Activitatea autorității contractante: Servicii publice generale

2. Procedură

2.1.  Procedură
Titlu: PROCEDURA APERTA TELEMATICA, AI SENSI DELL’ART. 71 DEL D.LGS. N. 36
/2023, FINALIZZATA ALLA STIPULA DI UN ACCORDO QUADRO CON UN UNICO 
OPERATORE ECONOMICO, AI SENSI DELL’ART. 59, COMMA 3, DEL D.LGS. N. 36/2023
Descriere: servizio di front end di I° livello e back office di II° livello a supporto delle attività del 
Servizio Centrale nell’ambito del Progetto Servizio Centrale del sistema di accoglienza e 
integrazione SAI per le annualità 2026-2028, nonché a supporto di altre progettualità gestite 
da CITTALIA stessa.
Identificatorul procedurii: 1a3dc60c-dfe4-4a27-a932-d961da5251bb
Identificator intern: prot.n. 375 del 26/03/2026
Tip de procedură: Deschisă
Procedura este accelerată: nu

2.1.1.  Scop
Natura contractului: Servicii
Clasificarea principală (cpv): 72330000 Servicii de standardizare şi clasificare a conţinuturilor 
sau a datelor

2.1.3.  Valoare
Valoarea estimată fără TVA: 690 000,00 EUR

2.1.4.  Informații generale
Temei juridic: 
Directiva 2014/24/UE

2.1.6.  Motive de excludere
Sursele motivelor de excludere: Document de achiziție

5. Lot

https://ted.europa.eu/ro/notice/-/detail/216009-2026
mailto:ufficiolegale@cittalia.it
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5.1.
 
Lot: LOT-0001
Titlu: PROCEDURA APERTA TELEMATICA, AI SENSI DELL’ART. 71 DEL D.LGS. N. 36
/2023, FINALIZZATA ALLA STIPULA DI UN ACCORDO QUADRO CON UN UNICO 
OPERATORE ECONOMICO, AI SENSI DELL’ART. 59, COMMA 3, DEL D.LGS. N. 36/2023
Descriere: servizio di front end di I° livello e back office di II° livello a supporto delle attività del 
Servizio Centrale nell’ambito del Progetto Servizio Centrale del sistema di accoglienza e 
integrazione SAI per le annualità 2026-2028, nonché a supporto di altre progettualità gestite 
da CITTALIA stessa.
Identificator intern: Prot.n. 375 del 26/03/2026

5.1.1.  Scop
Natura contractului: Servicii
Clasificarea principală (cpv): 72330000 Servicii de standardizare şi clasificare a conţinuturilor 
sau a datelor
Opțiuni: 
Descrierea opțiunilor: opzione di proroga contrattuale art. 120, co. 10, d.lgs. 36/2023

5.1.2.  Locul de executare
Localitate: Roma
Subdiviziunea țării (NUTS): Roma (ITI43)
Țara: Italia

5.1.3.  Durata estimată
Data începerii: 30/10/2026
Durată: 48 Luni

5.1.4.  Reînnoire
Numărul maxim de reînnoiri: 1

5.1.5.  Valoare
Valoarea estimată fără TVA: 690 000,00 EUR

5.1.6.  Informații generale
Participare rezervată: 
Participarea nu este rezervată.
Proiect de achiziții publice nefinanțat din fonduri UE
Achiziția face obiectul Acordului privind achizițiile publice (AAP): nu

5.1.9.  Criterii de selecție
Sursele criteriilor de selecție: Document de achiziție

5.1.10.  Criterii de atribuire
Criteriu: 
Tip: Calitate
Descriere: Criterio dell'offerta economicamente più vantaggiosa
Criteriu: 
Tip: Preț
Descriere: Criterio dell'offerta economicamente più vantaggiosa

5.1.11.  Documentele achiziției
Termenul-limită pentru solicitarea de informații suplimentare: 20/04/2026 18:00:00 (UTC+01:
00) ora Europei Centrale, ora de vară a Europei Occidentale
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Unde se găsesc documentele achiziției: https://cittalia.acquistitelematici.it

5.1.12.  Condițiile achiziției publice
Condiții de depunere: 
Depunere electronică: Obligatorie
Adresa de depunere: https://cittalia.acquistitelematici.it
Limbile în care pot fi depuse ofertele sau cererile de participare: italiană
Catalog electronic: Nu este permisă
Termenul-limită pentru primirea ofertelor: 30/04/2026 18:00:00 (UTC+01:00) ora Europei 
Centrale, ora de vară a Europei Occidentale
Durata în care oferta trebuie să rămână valabilă: 180 Zile
Informații privind deschiderea publică: 
Data deschiderii: 05/05/2026 12:00:00 (UTC+01:00) ora Europei Centrale, ora de vară a 
Europei Occidentale
Clauzele contractuale: 
Executarea contractului trebuie efectuată în cadrul unor programe de angajare protejată: Nu
Facturare electronică: Obligatorie
Se va utiliza comanda electronică: nu
Se va utiliza plata electronică: da

5.1.15.  Aspecte tehnice
Acord-cadru: 
Acord-cadru, fără reluarea procedurii concurențiale
Numărul maxim de participanți: 1
Informații despre sistemul dinamic de achiziții: 
Nu există un sistem dinamic de achiziție

5.1.16.  Informații suplimentare, mediere și căi de atac
Organizația responsabilă cu căile de atac: CITTALIA – Fondazione dell’ANCI sulle politiche 
sociali per l’accoglienza, l’integrazione e la cittadinanza
Informații privind termenele-limită pentru reexaminare: 30 giorni

8. Organizații

8.1.  ORG-0001
Denumire oficială: CITTALIA – Fondazione dell’ANCI sulle politiche sociali per l’accoglienza, l’
integrazione e la cittadinanza
Număr de înregistrare: 08689441007
Adresă poștală: VIA DEI PREFETTI N. 46 ROMA
Localitate: ROMA
Cod poștal: 00186
Subdiviziunea țării (NUTS): Roma (ITI43)
Țara: Italia
E-mail: ufficiolegale@cittalia.it
Telefon: 0676980882
Adresa de internet: http://www.cittalia.it/
Rolurile acestei organizații: 
Cumpărător
Organizația responsabilă cu căile de atac

Informații privind anunțul

https://cittalia.acquistitelematici.it
https://cittalia.acquistitelematici.it
mailto:ufficiolegale@cittalia.it
http://www.cittalia.it/
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Identificatorul/versiunea anunțului: feff3867-8b31-4b21-ab2c-39815cf96be5  -  01
Tip de formular: Procedură concurențială
Tip de anunț: Anunț de participare sau de concesionare - regim standard
Subtipul anunțului: 16
Data notificării expedierii: 26/03/2026 15:53:00 (UTC+01:00) ora Europei Centrale, ora de vară 
a Europei Occidentale
Limbile în care acest anunț este disponibil oficial: italiană
Numărul de publicare al anunțului: 216009-2026
Numărul ediției JO S: 62/2026
Data publicării: 30/03/2026
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