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216243-2026 - Procedura concurentiala

Austria — Servicii de organizare economica — OGK - Telemedizin

OJ S 62/2026 30/03/2026

Anunt de participare sau de concesionare - regim standard - Anunt de schimbare
Servicii

1. Cumparator

1.1. Cumparator
Denumire oficiala: Osterreichische Gesundheitskasse
E-mail: PosteingangAllgemein@sozialversicherung.at
Forma juridica a achizitorului: Organism de drept public
Activitatea autoritatii contractante: Sanatate

2. Procedura

2.1. Procedura
Titlu: OGK - Telemedizin
Descriere: Ziel der Beschaffung ist die langfristige Implementierung eines dsterreichweiten
telemedizinischen Versorgungsmodells.
Identificatorul procedurii: 915eeaff-26a2-4545-995a-679376db9815
Identificator intern: OGK-4/25
Tip de procedura: Negociata cu publicarea prealabila a unei proceduri concurentiale de
ofertare / competitiva cu negociere
Procedura este accelerata: nu
Principalele caracteristici ale procedurii: Ziel des gegenstandlichen Vergabeverfahrens ist der
Abschluss eines Managementvertrages mit dem erstgereihten Bieter zur Beschaffung von
umfassenden technischen und organisatorischen Dienstleistungen zur Bereitstellung eines
Osterreichweiten telemedizinischen arztlichen Angebots. Tragerin des telemedizinischen
Angebots wird eine gemeinsame Betriebsgesellschaft von OGK (,AG“) und dem im Rahmen
des gegenstandlichen Vergabeverfahrens ermittelten Auftragnehmers (,AN) sein, die in Form
eines von AG und AN gemeinschaftlich betriebenen selbststandigen Ambulatoriums tatig und
im Rahmen eines Public-Private-Partnership-Modells wirtschaftlich geflhrt wird. Die
telemedizinische Leistungserbringung wird aus dem Fachgebiet der Allgemeinmedizin
erfolgen. Die OGK wird eine Betriebsgesellschaft in der Rechtsform einer GmbH griinden. Die
Gesellschaft ist nicht auf Gewinn ausgerichtet (Gemeinnutzigkeit). Die AG halt die
Mehrheitsbeteiligung, der AN Ubernimmt einen Minderheitsanteil. Diese Betriebsgesellschaft
wird in weiterer Folge das selbstandige Ambulatorium flr Telemedizin betreiben und als
Rechtstrager des telemedizinischen Angebots Vertragspartner der Patient:innen und der Arzt:
innen sein. Der im Rahmen des gegenstandlichen Vergabeverfahrens ausgewahlte
Auftragnehmer Gbernimmt eine zentrale Rolle im Aufbau und im Betrieb des Ambulatoriums
sowie fur Aufbau und Betrieb der Telemedizin-Plattform / des telemedizinischen Angebots.
Dazu gehdren insbesondere folgende Aufgaben: (1) Federfuhrende Mitwirkung bei der
Erlangung der krankenanstaltenrechtlichen Bewilligung (2) Bereitstellung der Ortlichkeit und
Ausstattung des Ambulatoriums (2) Betriebsfihrung und Management des Ambulatoriums
(Personalkonzept, Bedarfsplanung, Personaleinsatzplanung, Personalrecruiting,
Kapazitatsplanung, Erarbeitung Kennzahlensystem, Erstellung Auswertungen, Bereitstellung
Betriebsmittel, Reinigung, Instandhaltung) (3) Bereitstellung und Betrieb der Telemedizin-
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Plattform (Termin-Management; IT-Funktionalitat zur telemedizinischen Behandlung; IT-
Funktionalitat zur Erfallung arztlicher Dokumentationspflichten; Administration; Anbindung
anderer Systeme; Laufende Wartung der Telemedizin-Plattform; Laufender Betrieb der
Telemedizin-Plattform; User-Support). Nahere Details sind den Teilnahmeunterlagen zu
entnehmen.

21.1. Scop
Natura contractului: Servicii
Clasificarea principala (cpv): 79996000 Servicii de organizare economica
Clasificare suplimentara (cpv): 72262000 Servicii de dezvoltare software, 72267000 Servicii
de intretinere si reparatii de software, 72310000 Servicii de procesare de date, 79994000
Servicii de gestionare a contractelor, 72200000 Servicii de programare si de consultanta
software, 79633000 Servicii de perfectionare a personalului, 79421000 Servicii de gestionare
a proiectelor, altele decat pentru lucrarile de constructie, 48180000 Pachete software pentru
uz medical, 32232000 Echipament pentru videoconferinte, 48515000 Pachete software pentru
videoconferinte, 72212515 Servicii de dezvoltare de software pentru videoconferinte,
85000000 Servicii de sanatate si servicii de asistenta sociala

2.1.2. Locul de executare
Tara: Austria
Oriunde Tn tara respectiva

2.1.4. Informatii generale
Temei juridic:
Directiva 2014/24/UE

2.1.6. Motive de excludere
Sursele motivelor de excludere: Document de achizitie

5. Lot

5.1. Lot: LOT-0001
Titlu: OGK - Telemedizin
Descriere: Ziel der Beschaffung ist die langfristige Implementierung eines dsterreichweiten
telemedizinischen Versorgungsmodells.
Identificator intern: OGK-4/25

5.1.1. Scop
Natura contractului: Servicii
Clasificarea principala (cpv): 79996000 Servicii de organizare economica

5.1.2. Locul de executare
Tara: Austria
Oriunde in tara respectiva

5.1.3. Durata estimata
Alta durata: Nelimitat

5.1.6. Informatii generale
Participare rezervata:
Participarea nu este rezervata.
Proiect de achizitii publice nefinantat din fonduri UE
Achizitia face obiectul Acordului privind achizitiile publice (AAP): da
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Informatii privind anunturile anterioare:
Identificatorul anuntului anterior: 9c14b1be-e1df-4744-ac97-5453f8099584-03
Identificatorul partii din anuntul anterior: LOT-0001

5.1.9. Criterii de selectie
Sursele criteriilor de selectie: Document de achizitie
Informatii privind a doua etapa a unei proceduri in doua etape:
Procedura se va desfasura in mai multe etape. In fiecare etapa, unii participanti pot fi eliminati

5.1.10. Criterii de atribuire
Criteriu:
Tip: Pret
Descriere: Siehe Teilnahmeunterlagen
Categorie a criteriului de atribuire greutate: Ponderare (puncte, valoare exacta)
Numar legat de criteriul de atribuire: 500
Criteriu:
Tip: Calitate
Descriere: Siehe Teilnahmeunterlagen
Categorie a criteriului de atribuire greutate: Ponderare (puncte, valoare exacta)
Numar legat de criteriul de atribuire: 500

5.1.11. Documentele achizitiei
Limbile in care documentele achizitiei sunt disponibile oficial: germana
Unde se gasesc documentele achizitiei: https://schiefer.vemap.com
Canal de comunicare ad-hoc:
Nume: Beschaffungsportal der Auftraggeberin bzw. der vergebenden Stelle.
URL: https://schiefer.vemap.com

5.1.12. Conditiile achizitiei publice
Conditii de depunere:
Depunere electronica: Obligatorie
Adresa de depunere: https://schiefer.vemap.com
Limbile in care pot fi depuse ofertele sau cererile de participare: germana
Catalog electronic: Nu este permisa
Este nevoie de semnatura sau sigiliul electronic(a) avansat(a) sau calificat(a) [conform
definitiei din Regulamentul (UE) nr. 910/2014]
Termenul-limita pentru primirea cererilor de participare: 15/04/2026 12:00:00 (UTC+02:00) ora
Europei de Est, ora de vara a Europei Centrale
Clauzele contractuale:
Executarea contractului trebuie efectuata in cadrul unor programe de angajare protejata: Nu
Facturare electronica: Obligatorie
Se va utiliza comanda electronica: da
Se va utiliza plata electronica: da

5.1.15. Aspecte tehnice
Acord-cadru:
Niciun acord-cadru
Informatii despre sistemul dinamic de achizitii:
Nu exista un sistem dinamic de achizitie

5.1.16. Informatii suplimentare, mediere si cai de atac
Organizatia responsabila cu caile de atac: Bundesverwaltungsgericht
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Organizatia care furnizeaza mai multe informatii cu privire la céile de atac: Osterreichische

Gesundheitskasse

8. Organizatii

8.1.

8.1.

8.1.

216243-2026

ORG-0001

Denumire oficiala: Osterreichische Gesundheitskasse

Numar de inregistrare: 9110027589349

Adresa postala: Wienerbergstrafie 15-19

Localitate: Wien

Cod postal: 1100

Subdiviziunea tarii (NUTS): Wien (AT130)

Tara: Austria

E-mail: PosteingangAllgemein@sozialversicherung.at

Telefon: +43 5076611

Adresa de internet: https://schiefer.vemap.com

Punctul final de schimb de informatii (URL): https://schiefer.vemap.com
Profilul achizitorului: https://schiefer.vemap.com

Rolurile acestei organizatii:

Cumparator

Organizatia care furnizeaza mai multe informatii cu privire la caile de atac

ORG-0100

Denumire oficiala: Bundesverwaltungsgericht
Numar de inregistrare: 9110008059823
Adresa postala: Erdbergstralle 192 - 196
Localitate: Wien

Cod postal: 1030

Subdiviziunea tarii (NUTS): Wien (AT130)
Tara: Austria

E-mail: einlaufstelle@bvwg.gv.at

Telefon: +43 1601490

Fax: +43 1711238891541

Rolurile acestei organizatii:

Organizatia responsabila cu caile de atac

ORG-9999

Denumire oficiala: vemap Einkaufsmanagement GmbH
Numar de inregistrare: TED20

Adresa postala: Berggasse 31

Localitate: Wien

Cod postal: 1090

Subdiviziunea tarii (NUTS): Wien (AT130)

Tara: Austria

E-mail: office@vemap.com

Telefon: +43 13157940

Adresa de internet: https://www.vemap.com

Punctul final de schimb de informatii (URL): https://www.vemap.com
Rolurile acestei organizatii:

TED eSender
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10. Modificare
Versiunea anuntului anterior care urmeaza sa fie modificata

9c14b1be-e1df-4744-ac97-5453f8099584-04
Principalul motiv al modificarii

Informatii actualizate
Descriere

Fristverlangerung

10.1. Modificare
Identificator sectiune: LOT-0001

Informatii privind anuntul

Identificatorul/versiunea anuntului: 9c14b1be-e1df-4744-ac97-5453f8099584 - 05

Tip de formular: Procedura concurentiala

Tip de anunt: Anunt de participare sau de concesionare - regim standard

Subtipul anuntului: 16

Data notificarii expedierii: 27/03/2026 11:29:16 (UTC+01:00) ora Europei Centrale, ora de vara
a Europei Occidentale

Limbile in care acest anunt este disponibil oficial: germana

Numarul de publicare al anuntului: 216243-2026

Numarul editiei JO S: 62/2026

Data publicarii: 30/03/2026
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