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218615-2026 - Procedura concurentiala

Tarile de Jos — Pachete software si sisteme informatice — Adaptief Zaakmanagementsysteem
OJ S 62/2026 30/03/2026

Anunt de participare sau de concesionare - regim standard

Produse

1. Cumparator

1.1. Cumparator
Denumire oficiala: Ministerie van Volksgezondheid, Welzijn en Sport
E-mail: naam@rijksoverheid.nl
Forma juridica a achizitorului: Autoritate guvernamentala centrala
Activitatea autoritatii contractante: Sanatate

2. Procedura

2.1. Procedura
Titlu: Adaptief Zaakmanagementsysteem
Descriere: Wij zijn op zoek naar een adaptief zaakmanagementsysteem . Met adaptief bedoelt
IGJ dat het zaakmanagementsysteem kan voorzien in de volgende kenmerken: a) Flexibiliteit:
Het toezichtonderzoek kent vaste dossieronderdelen die in wisselende volgorde worden
uitgevoerd, parallel kunnen lopen en ook repeterend kunnen worden uitgevoerd. Niet alle
onderdelen hoeven altijd uitgevoerd te worden. Daardoor dient het proces flexibel ingericht te
worden en wordt het procesverloop bepaald door menselijke beslissingen. b) Dossier
gecentreerd: Het draait om het zaakdossier, dat evolueert waarbij gebeurtenissen bepalen
welke dossieronderdelen uitgevoerd worden, vaak met menselijke interventie. c)
Dossieronderdelen: Het proces voor het opbouwen van het zaakdossier vindt plaats op basis
van een keuze uit vooraf gedefinieerde dossieronderdelen. Een dossieronderdeel kan bestaan
uit een gestructureerd sub-proces met termijnbewaking. Dit geldt met name voor de juridische
processen. Zie beschrijvend document
Identificatorul procedurii: 5377c754-a5d1-482f-b6ca-a4442c599515
Identificator intern: 201865006.001.003
Tip de procedura: Deschisa
Procedura este accelerata: nu

21.1. Scop
Natura contractului: Produse
Clasificarea principala (cpv): 48000000 Pachete software si sisteme informatice
Clasificare suplimentara (cpv): 72000000 Servicii IT: consultanta, dezvoltare de software,
internet si asistenta

2.1.2. Locul de executare
Subdiviziunea tarii (NUTS): Utrecht (NL350)
Tara: Tarile de Jos
Informatii suplimentare: Utrecht

2.1.3. Valoare
Valoarea estimata fara TVA: 12 300 000,00 EUR
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2.1.4. Informatii generale
Temei juridic:
Directiva 2014/24/UE

2.1.6. Motive de excludere
Sursele motivelor de excludere: Document de achizitie, Documentul european de achizitie
unic (DEAU)

5. Lot

5.1. Lot: LOT-0000
Titlu: Adaptief Zaakmanagementsysteem
Descriere: Wij zijn op zoek naar een adaptief zaakmanagementsysteem . Met adaptief bedoelt
IGJ dat het zaakmanagementsysteem kan voorzien in de volgende kenmerken: a) Flexibiliteit:
Het toezichtonderzoek kent vaste dossieronderdelen die in wisselende volgorde worden
uitgevoerd, parallel kunnen lopen en ook repeterend kunnen worden uitgevoerd. Niet alle
onderdelen hoeven altijd uitgevoerd te worden. Daardoor dient het proces flexibel ingericht te
worden en wordt het procesverloop bepaald door menselijke beslissingen. b) Dossier
gecentreerd: Het draait om het zaakdossier, dat evolueert waarbij gebeurtenissen bepalen
welke dossieronderdelen uitgevoerd worden, vaak met menselijke interventie. c)
Dossieronderdelen: Het proces voor het opbouwen van het zaakdossier vindt plaats op basis
van een keuze uit vooraf gedefinieerde dossieronderdelen. Een dossieronderdeel kan bestaan
uit een gestructureerd sub-proces met termijnbewaking. Dit geldt met name voor de juridische
processen. Zie beschrijvend document
Identificator intern: 1

5.1.1. Scop
Natura contractului: Produse
Clasificarea principala (cpv): 48000000 Pachete software si sisteme informatice
Clasificare suplimentara (cpv): 72000000 Servicii IT: consultanta, dezvoltare de software,
internet si asistenta

5.1.2. Locul de executare
Subdiviziunea tarii (NUTS): Utrecht (NL350)
Tara: Tarile de Jos
Informatii suplimentare: Utrecht

5.1.3. Durata estimata
Durata: 192 Luni

5.1.5. Valoare
Valoarea estimata fara TVA: 12 300 000,00 EUR

5.1.6. Informatii generale
Participare rezervata:
Participarea nu este rezervata.
Trebuie sa fie specificate numele si calificarile profesionale ale personalului insarcinat cu
executarea contractului: Nu este obligatorie
Proiect de achizitii publice nefinantat din fonduri UE
Achizitia face obiectul Acordului privind achizitiile publice (AAP): da

5.1.7. Achizitie publica strategica
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Obiectivul achizitiei publice strategice: Nu se aplica achizitii strategice

5.1.9. Criterii de selectie
Sursele criteriilor de selectie: Document de achizitie, Documentul european de achizitie unic
(DEAU)

5.1.10. Criterii de atribuire
Criteriu:
Tip: Calitate
Denumire: Kwaliteit
Descriere: Zie paragraaf 4 en 5 van het beschrijvend document.
Categorie a criteriului de atribuire valoare fixa: Valoare fixa (total)
Numar legat de criteriul de atribuire: 80
Criteriu:
Tip: Pret
Denumire: Prijs
Descriere: Zie paragraaf 4 en 5 van het beschrijvend document.
Categorie a criteriului de atribuire valoare fixa: Valoare fixa (total)
Numar legat de criteriul de atribuire: 20

5.1.11. Documentele achizitiei
Termenul-limita pentru solicitarea de informatii suplimentare: 14/04/2026 17:00:00 (UTC+02:
00) ora Europei de Est, ora de vara a Europei Centrale
Unde se gasesc documentele achizitiei: https://www.tenderned.nl/aankondigingen/overzicht
/417763

5.1.12. Conditiile achizitiei publice
Conditii de depunere:
Depunere electronica: Obligatorie
Adresa de depunere: https://www.tenderned.nl/aankondigingen/overzicht/417763
Limbile in care pot fi depuse ofertele sau cererile de participare: neerlandeza
Catalog electronic: Nu este permisa
Variante: Nu este permisa
Termenul-limita pentru primirea ofertelor: 27/05/2026 17:00:00 (UTC+02:00) ora Europei de
Est, ora de vara a Europei Centrale
Durata in care oferta trebuie sa ramana valabila: 6 Luni
Informatii privind deschiderea publica:
Data deschiderii: 28/05/2026 08:30:00 (UTC+02:00) ora Europei de Est, ora de vara a Europei
Centrale
Clauzele contractuale:
Executarea contractului trebuie efectuata in cadrul unor programe de angajare protejata: Nu
Facturare electronica: Obligatorie
Se va utiliza comanda electronica: nu
Se va utiliza plata electronica: nu

5.1.15. Aspecte tehnice
Acord-cadru:
Niciun acord-cadru
Informatii despre sistemul dinamic de achizitii:
Nu exista un sistem dinamic de achizitie

5.1.16. Informatii suplimentare, mediere si cai de atac
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Organizatia responsabila cu caile de atac: Rijksinkoopsamenwerking (RIS) -
Arrondissementsrechtbank Den Haag

Organizatia care furnizeaza informatii suplimentare cu privire la procedura de achizitii:
Rijksinkoopsamenwerking (RIS)

Organizatia care furnizeaza mai multe informatii cu privire la caile de atac:
Rijksinkoopsamenwerking (RIS)

Organizatia care primeste cererile de participare: Rijksinkoopsamenwerking (RIS)

8. Organizatii

8.1. ORG-0001
Denumire oficiala: Rijksinkoopsamenwerking (RIS)
Numar de inregistrare: 1543030
Adresa postala: Wilhelmina van Pruisenweg 52
Localitate: Den Haag
Cod postal: 2500 EA
Subdiviziunea tarii (NUTS): Agglomeratie 's-Gravenhage (NL361)
Tara: Tarile de Jos
Punct de contact: Ewoud Leijs
E-mail: contact.ris@rijksoverheid.nl
Telefon: +31 0707585678
Adresa de internet: https://www.rijksinkoopsamenwerking.nl/
Alte puncte de contact:
Denumire oficiala: Arrondissementsrechtbank Den Haag
Adresa postala: Prins Clauslaan 60
Localitate: Den Haag
Cod postal: 2595 AJ
Subdiviziunea tarii (NUTS): Agglomeratie 's-Gravenhage (NL361)
Tara: Tarile de Jos
Punct de contact: Arrondissementsrechtbank Den Haag
E-mail: voorlichting.rb.den.haag@rechtspraak.nl
Telefon: +31 883622200
Adresa de internet: https://www.rechtspraak.nl/Organisatie-en-contact/Organisatie
/Rechtbanken/Rechtbank-Den-Haag
Rolurile acestei organizatii:
Furnizor de servicii de achizitie
Organizatia care furnizeaza informatii suplimentare cu privire la procedura de achizitii
Organizatia care primeste cererile de participare
Organizatia responsabila cu caile de atac
Organizatia care furnizeaza mai multe informatii cu privire la caile de atac

8.1. ORG-0002
Denumire oficiala: Ministerie van Volksgezondheid, Welzijn en Sport
Numar de inregistrare: 41625119
Adresa postala: Parnassusplein 5
Localitate: Den Haag
Cod postal: 2511 VX
Subdiviziunea tarii (NUTS): Agglomeratie 's-Gravenhage (NL361)
Tara: Tarile de Jos
E-mail: naam@rijksoverheid.nl
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Telefon: +31 629369486

Adresa de internet: http://www.rijksoverheid.nl/ministeries/vws
Rolurile acestei organizatii:

Cumparator

Informatii privind anuntul

Identificatorul/versiunea anuntului: ee394fde-8b3b-48f7-92ef-eaa2bf8dec2e - 01

Tip de formular: Procedura concurentiala

Tip de anunt: Anunt de participare sau de concesionare - regim standard

Subtipul anuntului: 16

Data notificarii expedierii: 27/03/2026 12:48:58 (UTC+01:00) ora Europei Centrale, ora de vara
a Europei Occidentale

Limbile in care acest anunt este disponibil oficial: neerlandeza

Numarul de publicare al anuntului: 218615-2026

Numarul editiei JO S: 62/2026

Data publicarii: 30/03/2026
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