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219627-2026 - Procedura concurentiala

Finlanda — Pachete software si sisteme informatice — Matkanhallinnan jarjestelma | Certia Oy
OJ S 63/2026 31/03/2026

Anunt de participare sau de concesionare - regim standard

Produse

1. Cumparator

1.1. Cumparator
Denumire oficiala: Certia Oy
E-mail: hankinta@certia.fi
Forma juridica a achizitorului: Organism de drept public
Activitatea autoritatii contractante: Afaceri economice

2. Procedura

2.1. Procedura
Titlu: Matkanhallinnan jarjestelma | Certia Oy
Descriere: Certia Oy pyytaa kiinnostuneita tarjoajaehdokkaita antamaan
osallistumishakemuksen tdman osallistumispyynndn/tarjouspyynnon ja sen liitteiden
mukaisesta matkanhallinnan jarjestelman hankintaprosessiin osallistumisesta tarjoajan
asemassa. Osallistumishakemus tulee laatia suomen kielella. Jattaessaan
osallistumishakemuksen tarjoajaehdokas sitoutuu tarjouspyynnén ja sen liitteiden ehtoihin,
eika tarjoajalla ole oikeutta liittaa tarjouksensa liitteeksi sellaisia ehtoja, jotka ovat ristiriidassa
tarjouspyynnon ja sen liitteiden kanssa.
Identificatorul procedurii: 2adce7c7-a115-435f-b403-e3b9ad41e1ee
Identificator intern: 606850
Tip de procedura: Negociata cu publicarea prealabila a unei proceduri concurentiale de
ofertare / competitiva cu negociere
Procedura este accelerata: nu
Principalele caracteristici ale procedurii: Hankinta suoritetaan noudattaen
neuvottelumenettelya, koska hankinnan luonteen vuoksi tarjouspyyntoa ja sen liitteita ei kyeta
laatimaan niin tarkasti, ettd paras tarjous voitaisiin valita avointa tai rajoitettua menettelya
kayttden. Hankinnan luonteeseen ja monimutkaisuuteen liittyvista syista seka niihin liittyvien
riskien vuoksi hankintaa ei voida toteuttaa ilman edeltavia neuvotteluita. Menettely on
neuvottelutapaamiset mukaan lukien sahkoinen. Hankintayksikko julkaisee
hankintailmoituksen Hankintailmoitukset.fi (HILMA) palvelussa. Hankintamenettelyyn
osallistuvia seka muita toimittajia tullaan kohtelemaan tasapuolisesti ja syrjimattomasti.
Hankintamenettelyn ensimmaisessa vaiheessa Certia pyytaa osallistumishakemuksia
kiinnostuneilta tarjoajaehdokkailta kilpailutukseen. Tarjoajaechdokkaiden on taytettava
osallistumispyynndlla/tarjouspyynndlla esitetyt soveltuvuusvaatimukset, jotka |0ytyvat
osallistumispyynndn/tarjouspyynnon kohdasta "Muut ehdot". Hankinnan
vahimmaisvaatimukset kayvat ilmi osallistumispyynndn/tarjouspyynndn kohdasta "Hankinnan
kohteen kriteerit". Certia arvioi osallistumishakemukset osallistumispyynnossa
/tarjouspyynndssa mainittujen kriteerien ja arviointiperusteiden perusteella ja valitsee
neuvotteluihin toimittajat, joiden kanssa neuvottelee. Arviointiperusteet kayvat ilmi
osallistumispyynndn/tarjouspyynndn kohdista "Hankinnan taustaa" ja "Paatoksenteon
perusteet". Osallistumishakemukset ja alustavat tarjoukset pisteytetdan ja neuvotteluihin
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valitaan enintaan viisi (5) eniten pisteitd saanutta, osallistumispyynnoén/tarjouspyynnén
vaatimukset tayttavaa tarjoajaehdokasta. Osallistumishakemuskierroksen arvioinnit
/pisteytykset eivat vaikuta lopullisen tarjouskierroksen tarjousten arviointiin.
Osallistumispyynndssa/tarjouspyynndssa mainitun tarjousten jattdmisen maaraajan
paattymisen jalkeen osallistumishakemukset ja alustavat tarjoukset avataan ja vertaillaan.
Osallistumispyynnén/tarjouspyynnén vastaiset tarjoukset tullaan sulkemaan vertailusta.
Valituista osallistumishakemuksista ja alustavista tarjouksista julkaistaan kirjallinen valipaatos
ja paatoksessa ilmoitetaan valinnat ja valintojen perustelut. Osallistumishakemus ja alustavat
tarjoukset toimivat yhdessa alustavan tarjouspyynnon kanssa neuvottelujen Iahtdékohtana.
Certia lahettaa valipaatoksen jalkeen neuvotteluihin valituille tarjoajaehdokkaille
neuvottelukutsun, jossa kerrotaan tarkemmin neuvottelujen ajankohta, sekd muu
neuvotteluihin liittyva ohjeistus. Neuvottelujen jalkeen Certia toimittaa neuvotteluihin
osallistuneille toimittajille varsinaisen tarjouspyynnon, jonka perusteella toimittajat voivat
toimittaa sitovan lopullisen tarjouksen. Hankintamenettelyn aikataulu on nahtavissa
osallistumispyynndn/tarjouspyynnon kohdassa "Hankinnan taustaa”. Lopullisessa
tarjouspyynndéssa mainitun tarjousten jattamisen maaraajan paattymisen jalkeen tarjoukset
avataan ja vertaillaan. Tarjouspyynnon vastaiset tarjoukset tullaan sulkemaan vertailusta.
Hankinnasta tehdaan kirjallinen paatos ja paatdksessa ilmoitetaan valinta ja valinnan
perustelut. Mikali osallistumishakemuksessa ja alustavassa tarjouksessa tai lopullisessa
tarjouksessa olevat tiedot tai asiakirjat ovat puutteellisia tai virheellisia taikka jotkut asiakirjat
tai tiedot puuttuvat, Certia voi pyytaa tarjoajaa tai ehdokasta toimittamaan, lisddmaan,
selventamaan tai tdydentamaan tietoja tai asiakirjoja hankintayksikdn asettamassa
maaraajassa hankintalaissa tarkoitetulla tavalla. Neuvotteluihin osallistumisesta, tarjouksen
tekemisesta, esittelysta tai muusta menettelyyn osallistumisesta ei makseta
tarjoajaehdokkaille ja tarjoajille korvausta. Hankinnan ennakoitu arvo ylittaa EU-hankinnan
rajan.

21.1. Scop
Natura contractului: Produse
Clasificarea principala (cpv): 48000000 Pachete software si sisteme informatice

2.1.2. Locul de executare
Tara: Finlanda
Oriunde in tara respectiva

2.1.4. Informatii generale
Temei juridic:
Directiva 2014/24/UE

2.1.6. Motive de excludere
Sursele motivelor de excludere: Document de achizitie, Anunt, Documentul european de
achizitie unic (DEAU)
Coruptie: Tarjoajalle tai mille tahansa henkildlle, joka on sen hallinto-, johto- tai valvontaelimen
jasen tai jolla on siina paatos-, edustus- tai valvontavaltaa, annettu lahjonnasta lainvoimainen
tuomio, joka on annettu enintaan viisi vuotta sitten tai jolla suoraan vahvistettu poissulkeminen
on edelleen voimassa.
Frauda: Tarjoajalle tai mille tahansa henkildlle, joka on sen hallinto-, johto- tai valvontaelimen
jasen, on annettu petoksesta lainvoimainen tuomio, joka on annettu enintaan viisi vuotta sitten
tai jolla suoraan vahvistettu poissulkeminen on edelleen voimassa.
Combaterea spalarii banilor sau a finantarii terorismului: Tarjoajalle itselleen tai mille tahansa
henkildlle, joka on sen hallinto-, johto- tai valvontaelimen jasen tai jolla on siina paatos-,

219627-2026 Page 2/7



edustus- tai valvontavaltaa, on annettu rahanpesusta tai terrorismin rahoituksesta
lainvoimainen tuomio, joka on annettu enintaan viisi vuotta sitten tai jolla suoraan vahvistettu
poissulkeminen on edelleen voimassa.

Participarea la o organizatie criminala: Tarjoajalle tai henkildlle, joka on sen hallinto-, johto- tai
valvontaelimen jasen tai jolla on siind paatds-, edustus- tai valvontavaltaa, on annettu
rikollisjarjestdn toimintaan osallistumisesta lainvoimainen tuomio, joka on annettu enintaan
viisi vuotta sitten tai jolla suoraan vahvistettu poissulkeminen on edelleen voimassa.
Infractiuni teroriste sau infractiuni legate de activitati teroriste: Tarjoajalle itselleen tai mille
tahansa henkildlle, joka on sen hallinto-, johto- tai valvontaelimen jasen tai jolla on siina
paatos-, edustus- tai valvontavaltaa, annettu terrorismirikoksesta tai terroritoimintaan liittyvasta
rikoksesta lainvoimainen tuomio, joka on annettu enintdan viisi vuotta sitten tai jolla suoraan
vahvistettu poissulkeminen on edelleen voimassa.

Munca copiilor si alte forme de trafic de persoane: Tarjoajalle itselleen tai mille tahansa
henkildlle, joka on sen hallinto-, johto- tai valvontaelimen jasen tai jolla on siina paatos-,
edustus- tai valvontavaltaa, on annettu lapsitydvoiman kaytodsta tai muista ihmiskaupan
muodoista lainvoimainen tuomio, joka on annettu enintaan viisi vuotta sitten tai jolla suoraan
vahvistettu poissulkeminen on edelleen voimassa.

Incélcarea obligatiilor in domeniile legislatiei de mediu: Tarjoaja on rikkonut
ymparistolainsaadanndn mukaisia velvoitteitaan.

Incalcarea obligatiilor in domeniile legislatiei muncii: Tarjoaja on rikkonut tydlainsdadannén
mukaisia velvoitteitaan.

Incélcarea obligatiilor in domeniile legislatiei sociale: Tarjoaja on rikkonut
sosiaalilainsaadannén mukaisia velvoitteitaan.

Acorduri cu alti operatori economici care vizeaza denaturarea concurentei: Tarjoaja on tehnyt
muiden kanssa sopimuksia, joilla pyritaan vaaristamaan kilpailua.

Abaterea profesionala grava: Tarjoaja on syyllistynyt ammatin harjoittamiseen liittyvaan
vakavaan virheeseen.

Interpretare eronatd, nedivulgare de informatii, incapacitate de a furniza documentele
necesare sau obtinere de informatii confidentiale referitoare la aceasta procedura: Tarjoajaa
koskee jokin seuraavista tilanteista. a) on syyllistynyt vaaran tiedon antamiseen poissulkemis-
tai valintaperusteiden osalta, b) on jattanyt antamatta tallaisia tietoja, c) on toimittanut viiveella
tai ei lainkaan ostajan vaatimia tietoja, tai d) on yrittanyt vaikuttaa ostajan
paatoksentekoprosessiin asiattomalla tavalla tai hankkinut luottamuksellista tietoa, joista voisi
olla sille hankintamenettelyssa asiaankuulumatonta etua, taikka on toimittanut harhaanjohtavia
tietoja, joilla voi olla merkittava vaikutus poissulkemista, tarjoajan valintaa tai hankintaa
koskeviin paatoksiin.

Conflict de interese care decurge din participarea la procedura de achizitii publice: Tarjoajan
osallistumisesta hankintamenettelyyn aiheutuu eturistiriitoja.

Implicare directa sau indirecta in pregatirea acestei proceduri de achizitii publice: Tarjoaja tai
tarjoajaan liittyva yritys on antanut ostajalle neuvoja tai muulla tavoin osallistunut
hankintamenettelyn valmisteluun.

Incetare anticipata, daune-interese sau alte sanctiuni comparabile: Tarjoajan aikaisempia
hankintasopimuksia tai kayttdoikeussopimuksia on irtisanottu ennenaikaisesti tai kyseisen
aikaisemman sopimuksen yhteydessa on vaadittu vahingonkorvauksia tai maaratty muita
vastaavia seuraamuksia.

Incélcarea obligatiilor stabilite in temeiul unor motive de excludere pur nationale: Tarjoajan
hallinto-, johto- tai valvontaelimen jasen tai edustus-,paatos- tai valvontavaltaa kayttava
henkild on rikosrekisterista ilmenevalla lainvoimaisella tuomiolla tuomittu
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tyoturvallisuusrikoksesta, tybdaikasuojelurikoksesta, tydsyrjinnasta, kiskonnantapaisesta
tydsyrjinnasta, tydntekijoiden jarjestaytymisvapauden loukkaamisesta tai luvattoman
ulkomaisen tydvoiman kaytosta.

Incélcarea obligatiei de plata a contributiilor la asigurarile sociale: Tarjoaja on rikkonut
sosiaaliturvamaksujen maksamiseen liittyvia velvoitteitaan sijoittumismaassaan tai ostajan
maassa.

incalcarea obligatiei de platd a impozitelor: Tarjoaja on rikkonut verojen maksamiseen liittyvia
velvoitteitaan sijoittumismaassaan tai ostajan maassa.

Activitatile economice sunt suspendate: Tarjoajan liikketoiminta on keskeytetty.

Faliment: Tarjoaja on konkurssissa.

Concordat: Tarjoajalla on jarjestelyja velkojien kanssa.

Insolventa: Tarjoajan osalta on kaynnistetty maksukyvyttdomyys- tai likvidaatiomenettely.
Active administrate de lichidator: Tarjoajan varat ovat selvitysmiehen tai tuomioistuimen
hallinnassa.

Situatii similare, in temeiul legislatiei nationale, cum ar fi falimentul: Tarjoaja on kansalliseen
lainsaadantoon ja kansallisiin maarayksiin perustuen yllamainittuja tilanteita vastaavassa
samankaltaisessa menettelyssa.

5. Lot

5.1. Lot: LOT-0000
Titlu: Matkanhallinnan jarjestelma | Certia Oy
Descriere: Certia Oy pyytaa kiinnostuneita tarjoajaehdokkaita antamaan
osallistumishakemuksen tdman osallistumispyynndn/tarjouspyynnon ja sen liitteiden
mukaisesta matkanhallinnan jarjestelman hankintaprosessiin osallistumisesta tarjoajan
asemassa. Osallistumishakemus tulee laatia suomen kielella. Jattaessaan
osallistumishakemuksen tarjoajaehdokas sitoutuu tarjouspyynnén ja sen liitteiden ehtoihin,
eika tarjoajalla ole oikeutta liittaa tarjouksensa liitteeksi sellaisia ehtoja, jotka ovat ristiriidassa
tarjouspyynnon ja sen liitteiden kanssa.
Identificator intern: 606850

5.1.1. Scop
Natura contractului: Produse
Clasificarea principala (cpv): 48000000 Pachete software si sisteme informatice

5.1.2. Locul de executare
Tara: Finlanda
Oriunde 1n tara respectiva

5.1.3. Durata estimata
Alta durata: Nelimitat

5.1.6. Informatii generale
Participare rezervata:
Participarea nu este rezervata.
Proiect de achizitii publice nefinantat din fonduri UE
Achizitia face obiectul Acordului privind achizitiile publice (AAP): da
Aceasta procedura de achizitii publice este adecvata si pentru intreprinderile mici si mijlocii
(IMM-uri): da

5.1.7. Achizitie publica strategica
Obiectiv social promovat: Conditii de munca echitabile
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5.1.9. Criterii de selectie
Sursele criteriilor de selectie: Document de achizitie, Anunt, Documentul european de achizitie
unic (DEAU)
Criteriu: Cifra de afaceri generala anuala
Descrierea criteriului de selectie: Soveltuvuusvaatimukset kayvat ilmi tarjouspyynnosta.
Criteriile vor fi utilizate pentru a selecta candidatii care urmeaza sa fie invitati in a doua etapa
a procedurii
Numarul maxim al ofertelor acceptate: 5

Criteriu: Proportia subcontractarii
Descrierea criteriului de selectie: Soveltuvuusvaatimukset kayvat ilmi tarjouspyynnosta.

Criteriu: Inregistrare intr-un registru comercial

Descrierea criteriului de selectie: Soveltuvuusvaatimukset kayvat ilmi tarjouspyynnosta.
Informatii privind a doua etapa a unei proceduri in doua etape:

Numarul minim de candidati care urmeaza sa fie invitati in a doua etapa a procedurii: 3
Procedura se va desfasura in mai multe etape. In fiecare etapa, unii participanti pot fi eliminati
Achizitorul isi rezerva dreptul de a atribui contractul pe baza ofertelor initiale, fara alte negocieri

5.1.10. Criterii de atribuire
Criteriu:
Tip: Calitate
Denumire: Teknisten maarittelyjen kriteerit
Descriere: IGA Requirements.xIsx
Categorie a criteriului de atribuire greutate: Ponderare (puncte, valoare exacta)
Numar legat de criteriul de atribuire: 50
Criteriu:
Tip: Calitate
Denumire: Arvioitava alustava projektisuunnitelma
Descriere: Arvioitava alustava projektisuunnitelma
Categorie a criteriului de atribuire greutate: Ponderare (puncte, valoare exacta)
Numar legat de criteriul de atribuire: 20
Criteriu:
Tip: Calitate
Denumire: Arvioitava jarjestelma- ja palvelukuvaus
Descriere: Arvioitava jarjestelma- ja palvelukuvaus
Categorie a criteriului de atribuire greutate: Ponderare (puncte, valoare exacta)
Numar legat de criteriul de atribuire: 20
Criteriu:
Tip: Calitate
Denumire: Palvelutyytyvaisyyskysely
Descriere: Palvelutyytyvaisyyskysely
Categorie a criteriului de atribuire greutate: Ponderare (puncte, valoare exacta)
Numar legat de criteriul de atribuire: 10

5.1.11. Documentele achizitiei
Accesul la anumite documente de achizitie este restrictionat.
Termenul-limita pentru solicitarea de informatii suplimentare: 17/04/2026 09:00:00 (UTC+00:
00) ora Europei Occidentale, GMT
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Unde se gasesc informatii despre documentele restrictionate: https://tarjouspalvelu.fi/certiaoy?
id=606850&tpk=f5f7a5d2-49d7-42f3-949b-6ec59bbdc510

5.1.12. Conditiile achizitiei publice
Conditii de depunere:
Depunere electronica: Obligatorie
Adresa de depunere: https://tarjouspalvelu.fi/certiaoy?id=606850&tpk=f5f7a5d2-49d7-42f3-
949b-6ec59bbdc510
Limbile in care pot fi depuse ofertele sau cererile de participare: finlandeza
Catalog electronic: Nu este permisa
Ofertantii pot depune mai multe oferte: Nu este permisa
Termenul-limita pentru primirea cererilor de participare: 30/04/2026 09:00:00 (UTC+00:00) ora
Europei Occidentale, GMT
Clauzele contractuale:
Executarea contractului trebuie efectuata in cadrul unor programe de angajare protejata: Nu
Este necesar un acord de confidentialitate: da
Informatii suplimentare privind acordul de confidentialitate: Salassapitosopimus liitteena.
Facturare electronica: Obligatorie
Se va utiliza comanda electronica: da
Se va utiliza plata electronica: da

5.1.15. Aspecte tehnice
Acord-cadru:
Niciun acord-cadru
Informatii despre sistemul dinamic de achizitii:
Nu exista un sistem dinamic de achizitie

5.1.16. Informatii suplimentare, mediere si cai de atac
Organizatia responsabila cu caile de atac: Markkinaoikeus
Informatii privind termenele-limita pentru reexaminare: Asianosaisen on vaadittava
hankintaoikaisua 14 paivan kuluessa siita, kun asianosainen on saanut tiedon hankintayksikon
paatoksesta valitusosoituksineen tai muusta hankintamenettelyssa tehdysta ratkaisusta.
Vaatimus on esitettava viimeistaan maaraajan viimeisena paivana ennen virka-ajan
paattymista. Tiedoksisaantipaivaa ei lueta oikaisuvaatimusaikaan. Jos maaraajan viimeinen
paiva on pyhapaiva, itsenaisyyspaiva, vapunpaiva, joulu- tai juhannusaatto tai arkilauantai, voi
oikaisuvaatimuksen tehda ennen viraston aukioloajan paattymista ensimmaisena arkipaivana
sen jalkeen.
Organizatia care furnizeaza mai multe informatii cu privire la caile de atac: Markkinaoikeus

8. Organizatii

8.1. ORG-0001
Denumire oficiala: Markkinaoikeus
Numar de inregistrare: 3006157-6
Adresa postala: Radanrakentajantie 5
Localitate: Helsinki
Cod postal: 00520
Subdiviziunea tarii (NUTS): Helsinki-Uusimaa (FI1B1)
Tara: Finlanda
E-mail: markkinaoikeus@oikeus.fi
Telefon: +358 295643300
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8.1.

8.1.

Adresa de internet: http://www.oikeus.fi/markkinaoikeus

Rolurile acestei organizatii:

Organizatia responsabila cu caile de atac

Organizatia care furnizeaza mai multe informatii cu privire la caile de atac

ORG-0002

Denumire oficiala: Certia Oy

Numar de inregistrare: 2327422-3
Adresa postala: Silmukkatie 6
Localitate: Vaasa

Cod postal: 65100

Subdiviziunea tarii (NUTS): Pohjanmaa (FI19A)
Tara: Finlanda

Punct de contact: Pietari Jaakkola
E-mail: hankinta@certia.fi

Telefon: +358 509111423

Adresa de internet: http://www.certia.fi
Rolurile acestei organizatii:
Cumparator

ORG-0003

Denumire oficiala: Hansel Oy (Hilma)

Numar de inregistrare: FI09880841

Adresa postala: Mannerheiminaukio 1a
Localitate: Helsinki

Cod postal: 00100

Subdiviziunea tarii (NUTS): Helsinki-Uusimaa (FI1B1)
Tara: Finlanda

Punct de contact: eSender

E-mail: tekninen@hankintailmoitukset.fi
Telefon: 029 55 636 30

Adresa de internet: http://hankintailmoitukset.fi
Rolurile acestei organizatii:

TED eSender

Informatii privind anuntul

219627-2026

Identificatorul/versiunea anuntului: e54e1ba5-2d2f-44d1-b375-0ae3bc648855 - 01

Tip de formular: Procedura concurentiala
Tip de anunt: Anunt de participare sau de concesionare - regim standard
Subtipul anuntului: 16

Data notificarii expedierii: 30/03/2026 08:15:06 (UTC+00:00) ora Europei Occidentale, GMT

Data de expediere a anuntului eSender: 30/03/2026 08:15:25 (UTC+00:00) ora Europei

Occidentale, GMT

Limbile in care acest anunt este disponibil oficial: finlandeza
Numarul de publicare al anuntului: 219627-2026

Numarul editiei JO S: 63/2026

Data publicarii: 31/03/2026
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