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222358-2026 - Procedura concurentiala

Spania — Servicii IT: consultanta, dezvoltare de software, internet si asistenta — Contrato mixto
de suministro y servicios para la operacion, soporte y mantenimiento (correctivo, preventivo y
evolutivo) de la plataforma digital basada en Sitecore Al (SAAS), incluyendo la renovacion de la
suscripcion y las actuaciones de actualizaciéon del entorno vigente

OJ S 63/2026 31/03/2026

Anunt de participare sau de concesionare - regim standard

Servicii

1. Cumparator

1.1. Cumparator
Denumire oficiala: Consejo de Administracion de Spet, Turismo de Tenerife, S.A.
E-mail: licitaciones@webtenerife.com
Forma juridica a achizitorului: Organism de drept public, controlat de o autoritate locala
Activitatea autoritatii contractante: Servicii publice generale

2. Procedura

2.1. Procedura
Titlu: Contrato mixto de suministro y servicios para la operacién, soporte y mantenimiento
(correctivo, preventivo y evolutivo) de la plataforma digital basada en Sitecore Al (SAAS),
incluyendo la renovacion de la suscripcion y las actuaciones de actualizacion del entorno
vigente
Descriere: Contrato mixto de suministro y servicios para la operacién, soporte y
mantenimiento (correctivo, preventivo y evolutivo) de la plataforma digital basada en Sitecore
Al (SAAS), incluyendo la renovacion de la suscripcion y las actuaciones de actualizacion del
entorno vigente
Identificatorul procedurii: 134b98c6-4421-45b9-b6f0-a7f9423dd57d
Identificator intern: 11/2026
Tip de procedura: Deschisa
Procedura este accelerata: nu

21.1. Scop
Natura contractului: Servicii
Clasificarea principala (cpv): 72000000 Servicii IT: consultanta, dezvoltare de software,
internet si asistenta
Clasificare suplimentara (cpv): 48218000 Pachete software pentru gestionarea licentelor,
72200000 Servicii de programare si de consultanta software, 72261000 Servicii de asistenta
pentru software, 72416000 Furnizori de servicii de aplicatii

2.1.2. Locul de executare
Subdiviziunea tarii (NUTS): Tenerife (ES709)
Tara: Spania

2.1.3. Valoare
Valoarea estimata fara TVA: 2 250 000,00 EUR

2.1.4. Informatii generale
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Temei juridic:
Directiva 2014/24/UE

2.1.6. Motive de excludere
Sursele motivelor de excludere: Anunt
Conflict de interese care decurge din participarea la procedura de achizitii publice: Conflicto de
intereses debido a su participaciéon en este procedimiento de contratacion

5. Lot

5.1. Lot: LOT-0000
Titlu: Contrato mixto de suministro y servicios para la operacién, soporte y mantenimiento
(correctivo, preventivo y evolutivo) de la plataforma digital basada en Sitecore Al (SAAS),
incluyendo la renovacion de la suscripcion y las actuaciones de actualizacion del entorno
vigente
Descriere: Contrato mixto de suministro y servicios para la operacién, soporte y
mantenimiento (correctivo, preventivo y evolutivo) de la plataforma digital basada en Sitecore
Al (SAAS), incluyendo la renovacion de la suscripcion y las actuaciones de actualizacion del
entorno vigente
Identificator intern: 11/2026

5.1.1. Scop
Natura contractului: Servicii
Clasificarea principala (cpv): 72000000 Servicii IT: consultanta, dezvoltare de software,
internet si asistenta
Clasificare suplimentara (cpv): 48218000 Pachete software pentru gestionarea licentelor,
72200000 Servicii de programare si de consultanta software, 72261000 Servicii de asistenta
pentru software, 72416000 Furnizori de servicii de aplicatii

5.1.2. Locul de executare
Subdiviziunea tarii (NUTS): Tenerife (ES709)
Tara: Spania

5.1.3. Durata estimata
Durata: 2 Ani

5.1.6. Informatii generale
Participare rezervata:
Participarea nu este rezervata.
Proiect de achizitii publice nefinantat din fonduri UE
Achizitia face obiectul Acordului privind achizitiile publice (AAP): nu

5.1.9. Criterii de selectie
Sursele criteriilor de selectie: Anunt
Criteriu: Alte cerinte economice sau financiare
Descrierea criteriului de selectie: Otros

5.1.10. Criterii de atribuire
Criteriu:
Tip: Calitate
Descriere: Bolsa de horas adicionales.
Categorie a criteriului de atribuire greutate: Ponderare (puncte, valoare exacta)
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Numar legat de criteriul de atribuire: 15

Criteriu:

Tip: Calitate

Descriere: Certificaciones extra de Sitecore.

Categorie a criteriului de atribuire greutate: Ponderare (puncte, valoare exacta)
Numar legat de criteriul de atribuire: 5

Criteriu:

Tip: Calitate

Descriere: Mejora de la cobertura linguistica.

Categorie a criteriului de atribuire greutate: Ponderare (puncte, valoare exacta)
Numar legat de criteriul de atribuire: 3

Criteriu:

Tip: Pret

Descriere: Oferta econémica.

Categorie a criteriului de atribuire greutate: Ponderare (puncte, valoare exacta)
Numar legat de criteriul de atribuire: 35

Criteriu:

Tip: Calitate

Descriere: Memoria técnica.

Categorie a criteriului de atribuire greutate: Ponderare (puncte, valoare exacta)
Numar legat de criteriul de atribuire: 42

5.1.11. Documentele achizitiei
Unde se gasesc documentele achizitiei: https://contrataciondelestado.es/wps/poc?uri=deeplink:
detalle_licitacion&idEviI=iFTe%2B2ZnKzMUgXM96WStVA%3D%3D

5.1.12. Conditiile achizitiei publice
Conditii de depunere:
Depunere electronica: Obligatorie
Adresa de depunere: https://contrataciondelestado.es/wps/poc?uri=deeplink:
detalle licitacion&idEvI=iFTe%2B2ZnKzMUgXM96WStVA%3D%3D
Limbile in care pot fi depuse ofertele sau cererile de participare: spaniola
Catalog electronic: Nu este permisa
Termenul-limita pentru primirea ofertelor: 05/05/2026 23:59:00 (UTC+02:00) ora Europei de
Est, ora de vara a Europei Centrale
Durata in care oferta trebuie sa ramana valabila: 5 Ani
Informatii privind deschiderea publica:
Data deschiderii: 25/05/2026 09:00:00 (UTC+02:00) ora Europei de Est, ora de vara a Europei
Centrale
Locul: Spet, Turismo de Tenerife
Clauzele contractuale:
Executarea contractului trebuie efectuata in cadrul unor programe de angajare protejata: Nu
Facturare electronica: Obligatorie
Se va utiliza comanda electronica: nu
Se va utiliza plata electronica: da

5.1.15. Aspecte tehnice
Acord-cadru:
Niciun acord-cadru
Informatii despre sistemul dinamic de achizitii:
Nu exista un sistem dinamic de achizitie
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5.1.16. Informatii suplimentare, mediere si cai de atac
Organizatia responsabila cu caile de atac: Consejo de Administracion de Spet, Turismo de
Tenerife, S.A. - Spet, Turismo de Tenerife
Informatii privind termenele-limita pentru reexaminare: 15 dias habiles

8. Organizatii

8.1. ORG-0001
Denumire oficiala: Consejo de Administracion de Spet, Turismo de Tenerife, S.A.
Numar de inregistrare: 41107800154540
Numar de inregistrare: A38299061
Localitate: Santa Cruz de Tenerife
Cod postal: 38005
Subdiviziunea tarii (NUTS): Tenerife (ES709)
Tara: Spania
Punct de contact: Consejo de Administracion de Spet, Turismo de Tenerife, S.A.
E-mail: licitaciones@webtenerife.com
Telefon: +34 922237870
Adresa de internet: http://www.webtenerife.com
Profilul achizitorului: https://contrataciondelestado.es/wps/poc?uri=deeplink:
perfilContratante&idBp=HOrEdTHGU8FvYnTkQN0%2FZA%3D%3D
Alte puncte de contact:
Denumire oficiala: Spet, Turismo de Tenerife
Localitate: Santa Cruz de Tenerife
Cod postal: 38005
Subdiviziunea tarii (NUTS): Tenerife (ES709)
Tara: Spania
Rolurile acestei organizatii:
Cumparator
Organizatia responsabila cu caile de atac

Informatii privind anuntul

Identificatorul/versiunea anuntului: 5e789987-6896-4ee5-b2e0-78aac5abe1b6 - 01

Tip de formular: Procedura concurentiala

Tip de anunt: Anunt de participare sau de concesionare - regim standard

Subtipul anuntului: 16

Data notificarii expedierii: 27/03/2026 17:57:06 (UTC+01:00) ora Europei Centrale, ora de vara
a Europei Occidentale

Limbile in care acest anunt este disponibil oficial: spaniola

Numarul de publicare al anuntului: 222358-2026

Numarul editiei JO S: 63/2026

Data publicarii: 31/03/2026
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