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See the notice on TED website

226663-2026 - Procedură concurențială
Ţările de Jos – Pachete software şi sisteme informatice – Beschikbaarheidssysteem
OJ S 64/2026 01/04/2026
Anunț de participare sau de concesionare - regim standard - Anunț de schimbare
Produse

1. Cumpărător

1.1.  Cumpărător
Denumire oficială: Veiligheidsregio Hollands Midden
E-mail: aanbesteden@vrhm.nl
Forma juridică a achizitorului: Autoritate regională
Activitatea autorității contractante: Ordine și siguranță publică

2. Procedură

2.1.  Procedură
Titlu: Beschikbaarheidssysteem
Descriere: De Opdracht betreft het beschikbaar stellen van Beschikbaarheidssoftware door 
middel van een SaaS-oplossing en levering van pagers die aantoonbaar geschikt zijn om 
samen te werken met de Beschikbaarheidssoftware. Met de winnende Inschrijver wordt een 
Dienstverleningsovereenkomst gesloten voor de Beschikbaarheidssoftware en een 
Raamovereenkomst voor de levering van pagers. Beschikbaarheidssoftware voor +/- 1250 
gebruikers en levering van +/- 1250 pagers
Identificatorul procedurii: 4bed09be-7911-40ee-846b-fb6d9da8fad7
Identificator intern: M2510 0585
Tip de procedură: Deschisă
Procedura este accelerată: nu

2.1.1.  Scop
Natura contractului: Produse
Clasificarea principală (cpv): 48000000 Pachete software şi sisteme informatice
Clasificare suplimentară (cpv): 32000000 Echipament de radio, televiziune, comunicaţii, 
telecomunicaţii şi articole conexe, 35000000 Echipament de securitate, de luptă împotriva 
incendiilor, de poliţie şi de apărare

2.1.2.  Locul de executare
Subdiviziunea țării (NUTS): Agglomeratie ’s-Gravenhage (NL361)
Țara: Ţările de Jos
Informații suplimentare: Leiden

2.1.2.  Locul de executare
Subdiviziunea țării (NUTS): Delft en Westland (NL362)
Țara: Ţările de Jos
Informații suplimentare: Leiden

2.1.2.  Locul de executare
Subdiviziunea țării (NUTS): Agglomeratie Leiden en Bollenstreek (NL363)
Țara: Ţările de Jos
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Informații suplimentare: Leiden

2.1.2.  Locul de executare
Subdiviziunea țării (NUTS): Zuidoost-Zuid-Holland (NL364)
Țara: Ţările de Jos
Informații suplimentare: Leiden

2.1.2.  Locul de executare
Subdiviziunea țării (NUTS): Oost-Zuid-Holland (NL365)
Țara: Ţările de Jos
Informații suplimentare: Leiden

2.1.2.  Locul de executare
Subdiviziunea țării (NUTS): Groot-Rijnmond (NL366)
Țara: Ţările de Jos
Informații suplimentare: Leiden

2.1.4.  Informații generale
Temei juridic: 
Directiva 2014/24/UE

2.1.6.  Motive de excludere
Sursele motivelor de excludere: Documentul european de achiziție unic (DEAU)

5. Lot

5.1.  Lot: LOT-0000
Titlu: Beschikbaarheidssysteem
Descriere: De Opdracht betreft het beschikbaar stellen van Beschikbaarheidssoftware door 
middel van een SaaS-oplossing en levering van pagers die aantoonbaar geschikt zijn om 
samen te werken met de Beschikbaarheidssoftware. Met de winnende Inschrijver wordt een 
Dienstverleningsovereenkomst gesloten voor de Beschikbaarheidssoftware en een 
Raamovereenkomst voor de levering van pagers. Beschikbaarheidssoftware voor +/- 1250 
gebruikers en levering van +/- 1250 pagers
Identificator intern: 1

5.1.1.  Scop
Natura contractului: Produse
Clasificarea principală (cpv): 48000000 Pachete software şi sisteme informatice
Clasificare suplimentară (cpv): 32000000 Echipament de radio, televiziune, comunicaţii, 
telecomunicaţii şi articole conexe, 35000000 Echipament de securitate, de luptă împotriva 
incendiilor, de poliţie şi de apărare
Opțiuni: 
Descrierea opțiunilor: Afname van extra pagers als uitbreiding of vervanging. Doorontwikkeling 
en uitbreiding van de Beschikbaarheidssoftware.

5.1.2.  Locul de executare
Subdiviziunea țării (NUTS): Agglomeratie ’s-Gravenhage (NL361)
Țara: Ţările de Jos
Informații suplimentare: Leiden

5.1.2.  Locul de executare
Subdiviziunea țării (NUTS): Delft en Westland (NL362)
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Țara: Ţările de Jos
Informații suplimentare: Leiden

5.1.2.  Locul de executare
Subdiviziunea țării (NUTS): Agglomeratie Leiden en Bollenstreek (NL363)
Țara: Ţările de Jos
Informații suplimentare: Leiden

5.1.2.  Locul de executare
Subdiviziunea țării (NUTS): Zuidoost-Zuid-Holland (NL364)
Țara: Ţările de Jos
Informații suplimentare: Leiden

5.1.2.  Locul de executare
Subdiviziunea țării (NUTS): Oost-Zuid-Holland (NL365)
Țara: Ţările de Jos
Informații suplimentare: Leiden

5.1.2.  Locul de executare
Subdiviziunea țării (NUTS): Groot-Rijnmond (NL366)
Țara: Ţările de Jos
Informații suplimentare: Leiden

5.1.3.  Durata estimată
Data începerii: 01/07/2026
Data de sfârșit a duratei: 30/06/2030

5.1.4.  Reînnoire
Numărul maxim de reînnoiri: 6
Alte informații despre reînnoire: De Dienstverleningsovereenkomst en de Raamovereenkomst 
kunnen maximaal 6 keer met 12 maanden worden verlengd.

5.1.6.  Informații generale
Participare rezervată: 
Participarea nu este rezervată.
Trebuie să fie specificate numele și calificările profesionale ale personalului însărcinat cu 
executarea contractului: Nu este obligatorie
Proiect de achiziții publice nefinanțat din fonduri UE
Achiziția face obiectul Acordului privind achizițiile publice (AAP): da

5.1.7.  Achiziție publică strategică
Obiectivul achiziției publice strategice: Nu se aplică achiziții strategice

5.1.9.  Criterii de selecție
Sursele criteriilor de selecție: Documentul european de achiziție unic (DEAU)

5.1.10.  Criterii de atribuire
Criteriu: 
Tip: Preț
Denumire: Inschrijfprijs
Descriere: Inschrijfprijs
Categorie a criteriului de atribuire greutate: Ponderare (puncte, valoare exactă)
Număr legat de criteriul de atribuire: 25
Criteriu: 
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Tip: Calitate
Denumire: Gebruiksvriendelijkheid
Descriere: Gebruiksvriendelijkheid
Categorie a criteriului de atribuire greutate: Ponderare (puncte, valoare exactă)
Număr legat de criteriul de atribuire: 35
Criteriu: 
Tip: Calitate
Denumire: Functioneel Beheer
Descriere: Functioneel Beheer
Categorie a criteriului de atribuire greutate: Ponderare (puncte, valoare exactă)
Număr legat de criteriul de atribuire: 25
Criteriu: 
Tip: Calitate
Denumire: Implementatieplan
Descriere: Implementatieplan
Categorie a criteriului de atribuire greutate: Ponderare (puncte, valoare exactă)
Număr legat de criteriul de atribuire: 15

5.1.11.  Documentele achiziției
Termenul-limită pentru solicitarea de informații suplimentare: 21/04/2026 14:00:00 (UTC+02:
00) ora Europei de Est, ora de vară a Europei Centrale
Unde se găsesc documentele achiziției: https://www.tenderned.nl/aankondigingen/overzicht
/418070

5.1.12.  Condițiile achiziției publice
Condiții de depunere: 
Depunere electronică: Obligatorie
Adresa de depunere: https://www.tenderned.nl/aankondigingen/overzicht/418070
Limbile în care pot fi depuse ofertele sau cererile de participare: neerlandeză
Catalog electronic: Nu este permisă
Variante: Nu este permisă
Termenul-limită pentru primirea ofertelor: 13/05/2026 14:00:00 (UTC+02:00) ora Europei de 
Est, ora de vară a Europei Centrale
Durata în care oferta trebuie să rămână valabilă: 2 Luni
Informații privind deschiderea publică: 
Data deschiderii: 13/05/2026 14:00:00 (UTC+02:00) ora Europei de Est, ora de vară a Europei 
Centrale
Clauzele contractuale: 
Executarea contractului trebuie efectuată în cadrul unor programe de angajare protejată: Nu
Facturare electronică: Obligatorie
Se va utiliza comanda electronică: nu
Se va utiliza plata electronică: nu

5.1.15.  Aspecte tehnice
Acord-cadru: 
Niciun acord-cadru
Informații despre sistemul dinamic de achiziții: 
Nu există un sistem dinamic de achiziție

5.1.16.  Informații suplimentare, mediere și căi de atac
Organizație de mediere: Veiligheidsregio Hollands Midden - Peter Kessels

https://www.tenderned.nl/aankondigingen/overzicht/418070
https://www.tenderned.nl/aankondigingen/overzicht/418070
https://www.tenderned.nl/aankondigingen/overzicht/418070
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Organizația responsabilă cu căile de atac: Veiligheidsregio Hollands Midden - 
Klachtenmeldpunt VRHM
Organizația care furnizează informații suplimentare cu privire la procedura de achiziții: 
Veiligheidsregio Hollands Midden
Organizația care furnizează mai multe informații cu privire la căile de atac: Veiligheidsregio 
Hollands Midden - Rechtbank Den Haag
Organizația care primește cererile de participare: Veiligheidsregio Hollands Midden

8. Organizații

8.1.  ORG-0001
Denumire oficială: Veiligheidsregio Hollands Midden
Număr de înregistrare: 56711517
Adresă poștală: Rooseveltstraat 4A
Localitate: LEIDEN
Cod poștal: 2321BM
Subdiviziunea țării (NUTS): Agglomeratie Leiden en Bollenstreek (NL363)
Țara: Ţările de Jos
Punct de contact: Niels Karremans
E-mail: aanbesteden@vrhm.nl
Telefon: +31 882465000
Adresa de internet: http://www.vrhm.nl
Alte puncte de contact: 
Denumire oficială: Klachtenmeldpunt VRHM
Localitate: Leiden
Cod poștal: 2321 BM
Subdiviziunea țării (NUTS): Agglomeratie Leiden en Bollenstreek (NL363)
Țara: Ţările de Jos
Punct de contact: Peter Kessels
E-mail: peter.kessels@brandweer.vrhm.nl
Telefon: +31 882465000
Adresa de internet: http://www.vrhm.nl
Alte puncte de contact: 
Denumire oficială: Peter Kessels
Adresă poștală: Rooseveltstraat 4a  
Localitate: Leiden
Cod poștal: 2321
Subdiviziunea țării (NUTS): Agglomeratie Leiden en Bollenstreek (NL363)
Țara: Ţările de Jos
Punct de contact: Peter Kessels
E-mail: klachten@brandweer.vrhm.nl
Telefon: +31 882465000
Fax: +31 882465000
Adresa de internet: http://www.vrhm.nl
Alte puncte de contact: 
Denumire oficială: Rechtbank Den Haag
Adresă poștală: Prins Clausplein 60  
Localitate: Den Haag
Cod poștal: 2595 AJ
Subdiviziunea țării (NUTS): Agglomeratie ’s-Gravenhage (NL361)

mailto:aanbesteden@vrhm.nl
http://www.vrhm.nl
mailto:peter.kessels@brandweer.vrhm.nl
http://www.vrhm.nl
mailto:klachten@brandweer.vrhm.nl
http://www.vrhm.nl
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Țara: Ţările de Jos
Punct de contact: -
E-mail: voorlichting.rb.den.haag@rechtspraak.nl
Telefon: +31 703813131
Fax: +31 703813131
Adresa de internet: http://www.rechtspraak.nl/Organisatie/Rechtbanken/Den-Haag/Contact
/Pages/default.aspx
Rolurile acestei organizații: 
Cumpărător
Organizația care furnizează informații suplimentare cu privire la procedura de achiziții
Organizația care primește cererile de participare
Organizația responsabilă cu căile de atac
Organizația care furnizează mai multe informații cu privire la căile de atac
Organizație de mediere

10. Modificare

Versiunea anunțului anterior care urmează să fie modificată
: 
48777783-a662-46da-9699-46c42597025b-01
Principalul motiv al modificării
: 
Informații actualizate
Descriere
: 
De uiterste datum voor indiening van Inschrijvingen stond oorspronkelijk op 14 mei 2026. 
Vanwege het feit dat Hemelvaartsdag op deze datum valt is de uiterste datum van indiening 
aangepast naar woensdag 13 mei 2026, 14.00 uur.

Informații privind anunțul

Identificatorul/versiunea anunțului: 6cd71705-35d3-47c4-9d1e-45826c5049d3  -  01
Tip de formular: Procedură concurențială
Tip de anunț: Anunț de participare sau de concesionare - regim standard
Subtipul anunțului: 16
Data notificării expedierii: 31/03/2026 09:21:15 (UTC+02:00) ora Europei de Est, ora de vară a 
Europei Centrale
Limbile în care acest anunț este disponibil oficial: neerlandeză
Numărul de publicare al anunțului: 226663-2026
Numărul ediției JO S: 64/2026
Data publicării: 01/04/2026

mailto:voorlichting.rb.den.haag@rechtspraak.nl
http://www.rechtspraak.nl/Organisatie/Rechtbanken/Den-Haag/Contact/Pages/default.aspx
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