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229967-2026 - Procedura concurentiala

Spania — Pachete software si sisteme informatice — La contratacién del soporte, administracion,
actualizaciéon, mantenimiento, migracion y servicios CLOUD en modalidad SAAS de los médulos
de la plataforma de tramitacion electrénica, poblacién, tributos y otros del Ayuntamiento de
Puerto del Rosario

OJ S 65/2026 02/04/2026

Anunt de participare sau de concesionare - regim standard

Produse

1. Cumparator

1.1. Cumparator
Denumire oficiala: Concejalia Delegada de Contratacion del Ayuntamiento de Puerto del
Rosario
E-mail: plataforma@puertodelrosario.org
Forma juridica a achizitorului: Autoritate locala
Activitatea autoritatii contractante: Servicii publice generale

2. Procedura

2.1. Procedura
Titlu: La contratacion del soporte, administracion, actualizacién, mantenimiento, migracion y
servicios CLOUD en modalidad SAAS de los mddulos de la plataforma de tramitacion
electrénica, poblacion, tributos y otros del Ayuntamiento de Puerto del Rosario
Descriere: El objetivo principal es modernizar la infraestructura tecnolégica del Ayuntamiento,
garantizando la escalabilidad, seguridad y continuidad de los servicios municipales,
minimizando riesgos asociados a la obsolescencia tecnoldgica, la falta de capacidad de
almacenamiento y las vulnerabilidades de seguridad, y asegurando la interoperabilidad de las
aplicaciones TAO con sistemas corporativos (Conecta-FACe, Conecta-DGT, sede electronica).
Identificatorul procedurii: fde614ec-c5fc-4345-8733-4¢c90¢7c3c027
Identificator intern: S 15/26
Tip de procedura: Deschisa
Procedura este accelerata: da
Justificarea procedurii accelerate: Concurren razones de interés publico que hacen necesario
acelerar la tramitacién del expediente, dado que los sistemas informaticos objeto del contrato
constituyen aplicaciones corporativas esenciales para el funcionamiento ordinario de la
Administracién municipal, afectando directamente a la gestién de expedientes, padrén
municipal, gestion tributaria, contabilidad, sede electronica y demas servicios administrativos.
La infraestructura tecnoldgica actual presenta limitaciones de capacidad, obsolescencia de
hardware y software y riesgos para la continuidad del servicio, resultando necesario garantizar
de forma inmediata el mantenimiento, actualizacion, soporte técnico especializado y migracién
a entorno cloud en modalidad Saa$S, a fin de asegurar la disponibilidad de los sistemas, la
integridad de la informacion y el cumplimiento de la normativa vigente en materia de
administracion electronica, Esquema Nacional de Seguridad, Proteccién de Datos y demas
disposiciones aplicables.

21.1. Scop
Natura contractului: Produse
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Clasificarea principala (cpv): 48000000 Pachete software si sisteme informatice

Clasificare suplimentara (cpv): 48600000 Pachete software pentru baze de date si operare,
48613000 Gestionare electronica a datelor (GED), 72222300 Servicii de tehnologie a
informatiilor, 72253200 Servicii de asistenta pentru sisteme, 72267100 intretinerea resurselor
logice de tehnologie a informatiei, 72311100 Servicii de conversie de date, 72500000 Servicii
informatice

2.1.2. Locul de executare
Subdiviziunea tarii (NUTS): Fuerteventura (ES704)
Tara: Spania

2.1.3. Valoare
Valoarea estimata fara TVA: 1 062 196,00 EUR

2.1.4. Informatii generale
Temei juridic:
Directiva 2014/24/UE

2.1.6. Motive de excludere
Sursele motivelor de excludere: Anunt
Insolventa: No cumplir con la solvencia exigida

5. Lot

5.1. Lot: LOT-0000
Titlu: La contratacion del soporte, administracion, actualizacién, mantenimiento, migracién y
servicios CLOUD en modalidad SAAS de los médulos de la plataforma de tramitacion
electrdnica, poblacion, tributos y otros del Ayuntamiento de Puerto del Rosario
Descriere: El objetivo principal es modernizar la infraestructura tecnoldgica del Ayuntamiento,
garantizando la escalabilidad, seguridad y continuidad de los servicios municipales,
minimizando riesgos asociados a la obsolescencia tecnoldgica, la falta de capacidad de
almacenamiento y las vulnerabilidades de seguridad, y asegurando la interoperabilidad de las
aplicaciones TAO con sistemas corporativos (Conecta-FACe, Conecta-DGT, sede electronica).
Identificator intern: S 15/26

5.1.1. Scop
Natura contractului: Produse
Clasificarea principala (cpv): 48000000 Pachete software si sisteme informatice
Clasificare suplimentara (cpv): 48600000 Pachete software pentru baze de date si operare,
48613000 Gestionare electronica a datelor (GED), 72222300 Servicii de tehnologie a
informatiilor, 72253200 Servicii de asistenta pentru sisteme, 72267100 intretinerea resurselor
logice de tehnologie a informatiei, 72311100 Servicii de conversie de date, 72500000 Servicii
informatice

5.1.2. Locul de executare
Subdiviziunea tarii (NUTS): Fuerteventura (ES704)
Tara: Spania

5.1.3. Durata estimata
Durata: 3 Ani

5.1.4. Reinnoire
Numarul maxim de reinnoiri: 1
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5.1.6. Informatii generale
Participare rezervata:
Participarea nu este rezervata.
Proiect de achizitii publice nefinantat din fonduri UE
Achizitia face obiectul Acordului privind achizitiile publice (AAP): nu

5.1.9. Criterii de selectie
Sursele criteriilor de selectie: Anunt
Criteriu: Cifra de afaceri generala anuala
Descrierea criteriului de selectie: Cifra anual de negocio

Criteriu: Referinte despre livrari specificate
Descrierea criteriului de selectie: Trabajos realizados

Criteriu: Tehnicieni sau organisme tehnice pentru a efectua lucrarea
Descrierea criteriului de selectie: Técnicos o unidades técnicas

5.1.10. Criterii de atribuire
Criteriu:
Tip: Pret
Descriere: Oferta econémica.
Categorie a criteriului de atribuire greutate: Ponderare (puncte, valoare exacta)
Numar legat de criteriul de atribuire: 70
Criteriu:
Tip: Calitate
Descriere: Modelo de organizacion y gestion de los servicios ofertados.
Categorie a criteriului de atribuire greutate: Ponderare (puncte, valoare exacta)
Numar legat de criteriul de atribuire: 30

5.1.11. Documentele achizitiei
Unde se gasesc documentele achizitiei: https://contrataciondelestado.es/wps/poc?uri=deeplink:
detalle licitacion&idEvI=HWDPB%2F %2Ft5w0elBJRHQiIPkQ%3D%3D

5.1.12. Conditiile achizitiei publice
Conditii de depunere:
Depunere electronica: Obligatorie
Adresa de depunere: https://contrataciondelestado.es/wps/poc?uri=deeplink:
detalle_licitacion&idEviI=HWDPB%2F %2Ft5w0elBJRHQiIPkQ%3D%3D
Limbile in care pot fi depuse ofertele sau cererile de participare: spaniola
Catalog electronic: Nu este permisa
Termenul-limita pentru primirea ofertelor: 15/04/2026 23:59:00 (UTC+02:00) ora Europei de
Est, ora de vara a Europei Centrale
Durata in care oferta trebuie sa ramana valabila: 1 Luna
Informatii privind deschiderea publica:
Data deschiderii: 22/04/2026 12:00:00 (UTC+02:00) ora Europei de Est, ora de vara a Europei
Centrale
Locul: SALA DE JUNTAS
Clauzele contractuale:
Executarea contractului trebuie efectuata in cadrul unor programe de angajare protejata: Nu
Conditii privind executarea contractului: Véase clausula 24 del PCAP.
Facturare electronica: Obligatorie
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Se va utiliza comanda electronica: nu
Se va utiliza plata electronica: da

5.1.15. Aspecte tehnice
Acord-cadru:
Niciun acord-cadru
Informatii despre sistemul dinamic de achizitii:
Nu exista un sistem dinamic de achizitie

5.1.16. Informatii suplimentare, mediere si cai de atac
Organizatia responsabila cu caile de atac: Concejalia Delegada de Contratacion del
Ayuntamiento de Puerto del Rosario - Tribunal Administrativo de Contratos Publicos de la
Comunidad Auténoma de Canarias
Informatii privind termenele-limita pentru reexaminare: Quince dias
Organizatia care furnizeaza mai multe informatii cu privire la céile de atac: Concejalia
Delegada de Contratacion del Ayuntamiento de Puerto del Rosario - Tribunal Administrativo
de Contratos Publicos de la Comunidad Autonoma de Canarias

8. Organizatii

8.1. ORG-0001
Denumire oficiala: Concejalia Delegada de Contratacion del Ayuntamiento de Puerto del
Rosario
Numar de inregistrare: 30501010088781
Numar de inregistrare: P3501800A
Localitate: Puerto del Rosario
Cod postal: 35600
Subdiviziunea tarii (NUTS): Tenerife (ES709)
Tara: Spania
Punct de contact: Concejalia Delegada de Contratacion del Ayuntamiento de Puerto del
Rosario
E-mail: plataforma@puertodelrosario.org
Telefon: 928850110
Fax: 928850277
Adresa de internet: http://www.puertodelrosario.org
Profilul achizitorului: https://contrataciondelestado.es/wps/poc?uri=deeplink:
perfilContratante&idBp=%2BmXiWXjish4QK2TEfXGy%2BA%3D%3D
Alte puncte de contact:
Denumire oficiala: Tribunal Administrativo de Contratos Publicos de la Comunidad Auténoma
de Canarias
Localitate: Las Palmas de Gran Canaria
Cod postal: 35007
Subdiviziunea tarii (NUTS): Madrid (ES300)
Tara: Spania
E-mail: tacpcap.chac@gobiernodecanarias.org
Alte puncte de contact:
Denumire oficiala: Tribunal Administrativo de Contratos Publicos de la Comunidad Auténoma
de Canarias
Localitate: Las Palmas de Gran Canaria
Cod postal: 35007
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Subdiviziunea tarii (NUTS): Gran Canaria (ES705)

Tara: Spania

E-mail: tacpcap.chac@gobiernodecanarias.org

Rolurile acestei organizatii:

Cumparator

Organizatia responsabila cu caile de atac

Organizatia care furnizeaza mai multe informatii cu privire la caile de atac

Informatii privind anuntul

Identificatorul/versiunea anuntului: 735f821a-8fd4-4ab2-971a-31515b308bbd - 01

Tip de formular: Procedura concurentiala

Tip de anunt: Anunt de participare sau de concesionare - regim standard

Subtipul anuntului: 16

Data notificarii expedierii: 31/03/2026 15:31:14 (UTC+02:00) ora Europei de Est, ora de vara a
Europei Centrale

Limbile in care acest anunt este disponibil oficial: spaniola

Numarul de publicare al anuntului: 229967-2026

Numarul editiei JO S: 65/2026

Data publicarii: 02/04/2026
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