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See the notice on TED website

244638-2026 - Procedură concurențială
Franţa – Servicii IT: consultanţă, dezvoltare de software, internet şi asistenţă – ACCORD-CADRE 
RELATIF A LA FOURNITURE ET LA MISE EN ŒUVRE D’UNE SOLUTION DE GESTION 
INFORMATISEE DE BILLETTERIE ET PRESTATIONS ASSOCIEES
OJ S 70/2026 10/04/2026
Anunț de participare sau de concesionare - regim standard
Servicii

1. Cumpărător

1.1.  Cumpărător
Denumire oficială: Etablissement public du Musée du quai Branly - Jacques Chirac
E-mail: marches-publics@quaibranly.fr
Forma juridică a achizitorului: Organism de drept public
Activitatea autorității contractante: Recreere, cultură și religie

2. Procedură

2.1.  Procedură
Titlu: ACCORD-CADRE RELATIF A LA FOURNITURE ET LA MISE EN ŒUVRE D’UNE 
SOLUTION DE GESTION INFORMATISEE DE BILLETTERIE ET PRESTATIONS 
ASSOCIEES
Descriere: Le présent accord-cadre a pour objet la fourniture et la mise en œuvre d’une 
solution de gestion informatisée de billetterie, ainsi que les prestations associées de mise en 
œuvre, d’accompagnement, de formation, de maintenance et d’hébergement pour le musée 
du quai Branly - Jacques Chirac.
Identificatorul procedurii: b57b5575-5e1d-4c98-89cf-cda0e844a6eb
Identificator intern: 2026-MQB-00476-AC-00-00
Tip de procedură: Negociată cu publicarea prealabilă a unei proceduri concurențiale de 
ofertare / competitivă cu negociere
Procedura este accelerată: nu
Principalele caracteristici ale procedurii: La présente consultation est passée selon une 
procédure avec négociation (formalisée et restreinte) en application des articles L.2124-3 et R.
2124-3 du Code de la commande publique et soumise aux dispositions des articles R.2161-12 
à R.2161-20 de ce même code. Le recours à cette procédure est justifié par la complexité du 
projet, la richesse fonctionnelle et technique des besoins à couvrir et la nécessaire adaptation 
des solutions existantes sur le marché (article R2124-3 1° du Code de la commande 
publique). La procédure se déroulera en deux phases successives : la phase 1 de sélection 
des candidatures ouverte à l'ensemble des opérateurs répondant aux exigences du règlement 
de consultation et une phase 2 d'analyse des offres accessible uniquement aux candidats 
sélectionnés à l'issue de la phase 1 (minimum 3 et maximum 5). Une négociation pourra se 
dérouler lors de la phase 2.

2.1.1.  Scop
Natura contractului: Servicii
Clasificarea principală (cpv): 72000000 Servicii IT: consultanţă, dezvoltare de software, 
internet şi asistenţă
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Clasificare suplimentară (cpv): 72212481 Servicii de dezvoltare de software pentru vânzări 
sau marketing, 48481000 Pachete software pentru vânzări sau marketing

2.1.2.  Locul de executare
Adresă poștală: 222, rue de l'Université  
Localitate: Paris
Cod poștal: 75281
Subdiviziunea țării (NUTS): Paris (FR101)
Țara: Franţa

2.1.3.  Valoare
Valoarea estimată fără TVA: 1 010 400,00 EUR
Valoarea maximă a acordului-cadru: 168 400,00 EUR

2.1.4.  Informații generale
Informații suplimentare: La date limite indiquée dans le présent avis de publicité concerne 
uniquement la phase 1 "candidatures". Les exigences du dossier de candidatures et les 
critères de sélection des candidatures sont énoncés dans le règlement de consultation. De 
même, les exigences du dossier d'offre et les critères d'attribution sont également détaillés 
dans le règlement de consultation.
Temei juridic: 
Directiva 2014/24/UE
Code de la commande publique -
Code de la commande publique - Sans objet
Legislația transfrontalieră aplicabilă: Sans objet

2.1.6.  Motive de excludere
Sursele motivelor de excludere: Document de achiziție

5. Lot

5.1.  Lot: LOT-0001
Titlu: ACCORD-CADRE RELATIF A LA FOURNITURE ET LA MISE EN ŒUVRE D’UNE 
SOLUTION DE GESTION INFORMATISEE DE BILLETTERIE ET PRESTATIONS 
ASSOCIEES
Descriere: Le présent accord-cadre a pour objet la fourniture et la mise en œuvre d’une 
solution de gestion informatisée de billetterie, ainsi que les prestations associées de mise en 
œuvre, d’accompagnement, de formation, de maintenance et d’hébergement pour le musée 
du quai Branly - Jacques Chirac.
Identificator intern: 2026-MQB-00476-AC-00-00

5.1.1.  Scop
Natura contractului: Servicii
Clasificarea principală (cpv): 72000000 Servicii IT: consultanţă, dezvoltare de software, 
internet şi asistenţă
Clasificare suplimentară (cpv): 72212481 Servicii de dezvoltare de software pentru vânzări 
sau marketing

5.1.2.  Locul de executare
Adresă poștală: 222, rue de l'Université  
Localitate: Paris
Cod poștal: 75281
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Subdiviziunea țării (NUTS): Paris (FR101)
Țara: Franţa

5.1.3.  Durata estimată
Data începerii: 01/11/2026
Data de sfârșit a duratei: 31/08/2029

5.1.5.  Valoare
Valoarea estimată fără TVA: 1 010 400,00 EUR
Valoarea maximă a acordului-cadru: 168 400,00 EUR

5.1.6.  Informații generale
Participare rezervată: 
Participarea nu este rezervată.
Proiect de achiziții publice nefinanțat din fonduri UE
Achiziția face obiectul Acordului privind achizițiile publice (AAP): da
Informații suplimentare: L’accord-cadre est conclu pour une durée initiale de trente-quatre (34) 
mois à compter du 1er novembre 2026. Il pourra être reconduit une (1) fois pour une durée de 
trente-six (36) mois par décision tacite de la personne publique. Cet accord-cadre sera conclu 
avec un seul attributaire (candidat individuel ou en groupement ou avec sous-traitance) à 
l'issue de la phase 2 de la procédure (analyse des offres). Comme indiqué dans le règlement 
de consultation, un minimum de 3 candidats et un maximum de 5 candidats pourront être 
sélectionnés à l'issue de la phase 1 (candidatures) pour participer à la phase 2..La donnée 
renseignée au champs BT-113 "Nombre maximum de participants à l'accord-cadre" constitue 
une donnée technique qui n'a aucune valeur juridique.

5.1.9.  Criterii de selecție
Sursele criteriilor de selecție: Document de achiziție
Informații privind a doua etapă a unei proceduri în două etape: 
Numărul minim de candidați care urmează să fie invitați în a doua etapă a procedurii: 3
Numărul maxim de candidați care urmează să fie invitați în a doua etapă a procedurii: 5
Procedura se va desfășura în mai multe etape. În fiecare etapă, unii participanți pot fi eliminați
Achizitorul își rezervă dreptul de a atribui contractul pe baza ofertelor inițiale, fără alte negocieri

5.1.10.  Criterii de atribuire
Criteriu: 
Tip: Preț
Denumire: Prix
Descriere: Le critère 1 est noté sur 40 points et se décompose en deux sous-critères : sous-
critère 1 le prix forfaitaire (25 points) et le sous-critère 2 les prix unitaires (15 points)
Categorie a criteriului de atribuire greutate: Ponderare (puncte, valoare exactă)
Număr legat de criteriul de atribuire: 40
Criteriu: 
Tip: Calitate
Denumire: Valeur technique
Descriere: Le critère 2 est noté sur 50 points et se décompose en quatre sous-critères : sous-
critère 1 Qualités fonctionnelles globales de la solution (20 points), le sous-critère 2 Qualités 
des fonctionnalités commerciales de la solution (16 points), le sous-critère 3 Qualité technique 
de la solution (10 points) et le sous-critère 4 Qualité de l'accompagnement (4 points)
Categorie a criteriului de atribuire greutate: Ponderare (puncte, valoare exactă)
Număr legat de criteriul de atribuire: 50
Criteriu: 
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Tip: Calitate
Denumire: Démarches environnementales et sociétales
Descriere: Le critère 3 est noté sur 10 points et analysé au regard de la note remise par le 
candidat dans son offre.
Categorie a criteriului de atribuire greutate: Ponderare (puncte, valoare exactă)
Număr legat de criteriul de atribuire: 10

5.1.11.  Documentele achiziției
Limbile în care documentele achiziției sunt disponibile oficial: franceză
Unde se găsesc documentele achiziției: https://www.marches-publics.gouv.fr/?
page=Entreprise.EntrepriseAdvancedSearch&AllCons&id=2977403&orgAcronyme=f5j

5.1.12.  Condițiile achiziției publice
Condiții de depunere: 
Depunere electronică: Obligatorie
Adresa de depunere: https://www.marches-publics.gouv.fr/?page=Entreprise.
EntrepriseAdvancedSearch&AllCons&id=2977403&orgAcronyme=f5j
Limbile în care pot fi depuse ofertele sau cererile de participare: franceză
Catalog electronic: Nu este permisă
Variante: Nu este permisă
Termenul-limită pentru primirea cererilor de participare: 11/05/2026 14:00:00 (UTC+00:00) ora 
Europei Occidentale, GMT
Clauzele contractuale: 
Executarea contractului trebuie efectuată în cadrul unor programe de angajare protejată: Nu
Condiții privind executarea contractului: Le présent accord-cadre est mono attributaire. Il est 
conclu à prix mixtes avec un prix global et forfaitaire qui sera indiqué à l'acte d'engagement 
(estimée à 842 000 € HT sur toute sa durée, reconduction comprise soit sur 70 mois) et avec 
des prix unitaires renseignés au BPU pour la part à commande. Pour la part à commande 
uniquement, l’accord-cadre est conclu sans montant minimum et avec un montant maximum 
de 168 400 € HT sur sa durée totale, reconduction comprise.
Facturare electronică: Autorizată
Se va utiliza comanda electronică: nu
Se va utiliza plata electronică: nu

5.1.15.  Aspecte tehnice
Acord-cadru: 
Acord-cadru, fără reluarea procedurii concurențiale
Numărul maxim de participanți: 1
Informații despre sistemul dinamic de achiziții: 
Nu există un sistem dinamic de achiziție

5.1.16.  Informații suplimentare, mediere și căi de atac
Organizația responsabilă cu căile de atac: Tribunal administratif de Paris
Informații privind termenele-limită pentru reexaminare: le référé précontractuel (CJA, art. L. 
551-1 et suivant) pouvant être exercé jusqu'à la signature de l'accord-cadre ; le référé 
contractuel (CJA, art. L. 551-13 et suivant.) pouvant être exercé dans un délai de 31 jours à 
compter de la publication de l'avis d'attribution ; le recours de pleine juridiction en contestation 
de validité du contrat être exercé dans un délai de 2 mois à compter de l'accomplissement des 
mesures de publicité appropriées.
Organizația care furnizează informații suplimentare cu privire la procedura de achiziții: 
Etablissement public du Musée du quai Branly - Jacques Chirac

https://www.marches-publics.gouv.fr/?page=Entreprise.EntrepriseAdvancedSearch&AllCons&id=2977403&orgAcronyme=f5j
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Organizația care oferă acces offline la documentele achiziției: Etablissement public du Musée 
du quai Branly - Jacques Chirac
Organizația care furnizează mai multe informații cu privire la căile de atac: Tribunal 
administratif de Paris
Organizația care primește cererile de participare: Etablissement public du Musée du quai 
Branly - Jacques Chirac
Organizația care prelucrează ofertele: Etablissement public du Musée du quai Branly - 
Jacques Chirac

8. Organizații

8.1.  ORG-0001
Denumire oficială: Etablissement public du Musée du quai Branly - Jacques Chirac
Număr de înregistrare: 18009214000037
Adresă poștală: 222, rue de l'Université
Localitate: Paris
Cod poștal: 75281
Subdiviziunea țării (NUTS): Paris (FR101)
Țara: Franţa
Punct de contact: Service juridique et des achats
E-mail: marches-publics@quaibranly.fr
Telefon: +33 1 56 61 70 00
Adresa de internet: https://www.quaibranly.fr/fr/
Punctul final de schimb de informații (URL): https://www.marches-publics.gouv.fr/entreprise
Profilul achizitorului: https://www.marches-publics.gouv.fr/entreprise
Rolurile acestei organizații: 
Cumpărător
Organizația care furnizează informații suplimentare cu privire la procedura de achiziții
Organizația care oferă acces offline la documentele achiziției
Organizația care primește cererile de participare
Organizația care prelucrează ofertele

8.1.  ORG-0002
Denumire oficială: Tribunal administratif de Paris
Număr de înregistrare: 17750005500013
Adresă poștală: 7, rue de jouy
Localitate: Paris
Cod poștal: 75181
Subdiviziunea țării (NUTS): Paris (FR101)
Țara: Franţa
Punct de contact: greffe du Tribunal administratif de Paris
E-mail: greffe.ta-paris@juradm.fr
Telefon: +33 1 44 59 44 00
Fax: +33 1 44 59 46 46
Adresa de internet: https://paris.tribunal-administratif.fr/vos-demarches/contacts-et-
informations-pratiques
Rolurile acestei organizații: 
Organizația responsabilă cu căile de atac
Organizația care furnizează mai multe informații cu privire la căile de atac

mailto:marches-publics@quaibranly.fr
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Informații privind anunțul

Identificatorul/versiunea anunțului: 977fca11-829d-4b8c-b20d-0ce9a306e579  -  01
Tip de formular: Procedură concurențială
Tip de anunț: Anunț de participare sau de concesionare - regim standard
Subtipul anunțului: 16
Data notificării expedierii: 09/04/2026 09:55:29 (UTC+00:00) ora Europei Occidentale, GMT
Limbile în care acest anunț este disponibil oficial: franceză
Numărul de publicare al anunțului: 244638-2026
Numărul ediției JO S: 70/2026
Data publicării: 10/04/2026
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