See the notice on TED website

256535-2026 - Procedura concurentiala

Spania — Servicii de secretariat telefonic — Contratacién del servicio de gestiéon y coordinacion
para la realizacion de traslados de pacientes en vehiculos de transporte sanitario individual que
precisen los trabajadores protegidos de FRATERNIDAD-MUPRESPA

OJ S 73/2026 15/04/2026

Anunt de participare sau de concesionare - regim standard

Servicii

1. Cumparator

1.1. Cumparator
Denumire oficiala: Gerencia de Fraternidad Muprespa - Mutua Colaboradora con la Seguridad
Social n°® 275
E-mail: licitaciones@fraternidad.com
Forma juridica a achizitorului: Organism de drept public, controlat de o autoritate
guvernamentala centrala
Activitatea autoritatii contractante: Sanatate

2. Procedura

2.1. Procedura
Titlu: Contratacion del servicio de gestion y coordinacion para la realizacion de traslados de
pacientes en vehiculos de transporte sanitario individual que precisen los trabajadores
protegidos de FRATERNIDAD-MUPRESPA
Descriere: Contratacion del servicio de gestion y coordinacion para la realizacion de traslados
de pacientes en vehiculos de transporte sanitario individual que precisen los trabajadores
protegidos de FRATERNIDAD-MUPRESPA
Identificatorul procedurii: 6589a1aa-59cc-4e1e-8217-9197ddd9de70
Identificator intern: PIC2026_32453
Tip de procedura: Deschisa
Procedura este accelerata: nu

21.1. Scop
Natura contractului: Servicii
Clasificarea principala (cpv): 79510000 Servicii de secretariat telefonic
Clasificare suplimentara (cpv): 79511000 Servicii de centrala telefonica, 79512000 Centre de
apel, 85143000 Servicii de ambulanta

2.1.2. Locul de executare
Subdiviziunea tarii (NUTS): A Coruna (ES111)
Tara: Spania

2.1.2. Locul de executare
Subdiviziunea tarii (NUTS): Lugo (ES112)
Tara: Spania

2.1.2. Locul de executare
Subdiviziunea tarii (NUTS): Ourense (ES113)
Tara: Spania

256535-2026 Page 1/13


https://ted.europa.eu/ro/notice/-/detail/256535-2026
mailto:licitaciones@fraternidad.com

2.1.2.

2.1.2.

2.1.2.

2.1.2.

2.1.2.

2.1.2.

2.1.2.

2.1.2.

2.1.2.

2.1.2.

2.1.2.

2.1.2.

2.1.2.

2.1.2.

256535-2026

Locul de executare

Subdiviziunea tarii (NUTS): Pontevedra (ES114)

Tara: Spania

Locul de executare
Subdiviziunea tarii (NUTS): Asturias (ES120)
Tara: Spania

Locul de executare
Subdiviziunea tarii (NUTS): Cantabria (ES130)
Tara: Spania

Locul de executare

Subdiviziunea tarii (NUTS): Araba/Alava (ES211)

Tara: Spania

Locul de executare
Subdiviziunea tarii (NUTS): Gipuzkoa (ES212)
Tara: Spania

Locul de executare
Subdiviziunea tarii (NUTS): Bizkaia (ES213)
Tara: Spania

Locul de executare
Subdiviziunea tarii (NUTS): Navarra (ES220)
Tara: Spania

Locul de executare
Subdiviziunea tarii (NUTS): La Rioja (ES230)
Tara: Spania

Locul de executare
Subdiviziunea tarii (NUTS): Huesca (ES241)
Tara: Spania

Locul de executare
Subdiviziunea tarii (NUTS): Teruel (ES242)
Tara: Spania

Locul de executare
Subdiviziunea tarii (NUTS): Zaragoza (ES243)
Tara: Spania

Locul de executare
Subdiviziunea tarii (NUTS): Madrid (ES300)
Tara: Spania

Locul de executare
Subdiviziunea tarii (NUTS): Avila (ES411)
Tara: Spania

Locul de executare
Subdiviziunea tarii (NUTS): Burgos (ES412)
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Tara: Spania

Locul de executare
Subdiviziunea tarii (NUTS): Ledn (ES413)
Tara: Spania

Locul de executare
Subdiviziunea tarii (NUTS): Palencia (ES414)
Tara: Spania

Locul de executare
Subdiviziunea tarii (NUTS): Salamanca (ES415)
Tara: Spania

Locul de executare
Subdiviziunea tarii (NUTS): Segovia (ES416)
Tara: Spania

Locul de executare
Subdiviziunea tarii (NUTS): Soria (ES417)
Tara: Spania

Locul de executare
Subdiviziunea tarii (NUTS): Valladolid (ES418)
Tara: Spania

Locul de executare
Subdiviziunea tarii (NUTS): Zamora (ES419)
Tara: Spania

Locul de executare
Subdiviziunea tarii (NUTS): Albacete (ES421)
Tara: Spania

Locul de executare

Subdiviziunea tarii (NUTS): Ciudad Real (ES422)

Tara: Spania

Locul de executare
Subdiviziunea tarii (NUTS): Cuenca (ES423)
Tara: Spania

Locul de executare
Subdiviziunea tarii (NUTS): Guadalajara (ES424)
Tara: Spania

Locul de executare
Subdiviziunea tarii (NUTS): Toledo (ES425)
Tara: Spania

Locul de executare
Subdiviziunea tarii (NUTS): Badajoz (ES431)
Tara: Spania

Locul de executare
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Subdiviziunea tarii (NUTS): Caceres (ES432)
Tara: Spania

Locul de executare
Subdiviziunea tarii (NUTS): Barcelona (ES511)
Tara: Spania

Locul de executare
Subdiviziunea tarii (NUTS): Girona (ES512)
Tara: Spania

Locul de executare
Subdiviziunea tarii (NUTS): Lleida (ES513)
Tara: Spania

Locul de executare
Subdiviziunea tarii (NUTS): Tarragona (ES514)
Tara: Spania

Locul de executare

Subdiviziunea tarii (NUTS): Alicante / Alacant (ES521)

Tara: Spania

Locul de executare

Subdiviziunea tarii (NUTS): Castellon / Castelld (ES522)

Tara: Spania

Locul de executare

Subdiviziunea tarii (NUTS): Valencia / Valéncia (ES523)

Tara: Spania

Locul de executare

Subdiviziunea tarii (NUTS): Eivissa y Formentera (ES531)

Tara: Spania

Locul de executare
Subdiviziunea tarii (NUTS): Mallorca (ES532)
Tara: Spania

Locul de executare
Subdiviziunea tarii (NUTS): Menorca (ES533)
Tara: Spania

Locul de executare
Subdiviziunea tarii (NUTS): Almeria (ES611)
Tara: Spania

Locul de executare
Subdiviziunea tarii (NUTS): Cadiz (ES612)
Tara: Spania

Locul de executare
Subdiviziunea tarii (NUTS): Cordoba (ES613)
Tara: Spania
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Locul de executare
Subdiviziunea tarii (NUTS): Granada (ES614)
Tara: Spania

Locul de executare
Subdiviziunea tarii (NUTS): Huelva (ES615)
Tara: Spania

Locul de executare
Subdiviziunea tarii (NUTS): Jaén (ES616)
Tara: Spania

Locul de executare
Subdiviziunea tarii (NUTS): Méalaga (ES617)
Tara: Spania

Locul de executare
Subdiviziunea tarii (NUTS): Sevilla (ES618)
Tara: Spania

Locul de executare
Subdiviziunea tarii (NUTS): Murcia (ES620)
Tara: Spania

Locul de executare
Subdiviziunea tarii (NUTS): Ceuta (ES630)
Tara: Spania

Locul de executare
Subdiviziunea tarii (NUTS): Melilla (ES640)
Tara: Spania

Locul de executare
Subdiviziunea tarii (NUTS): El Hierro (ES703)
Tara: Spania

Locul de executare
Subdiviziunea tarii (NUTS): Fuerteventura (ES704)
Tara: Spania

Locul de executare
Subdiviziunea tarii (NUTS): Gran Canaria (ES705)
Tara: Spania

Locul de executare
Subdiviziunea tarii (NUTS): La Gomera (ES706)
Tara: Spania

Locul de executare
Subdiviziunea tarii (NUTS): La Palma (ES707)
Tara: Spania

Locul de executare
Subdiviziunea tarii (NUTS): Lanzarote (ES708)
Tara: Spania
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2.1.2. Locul de executare
Subdiviziunea tarii (NUTS): Tenerife (ES709)
Tara: Spania

2.1.3. Valoare
Valoarea estimata fara TVA: 2 103 750,00 EUR

2.1.4. Informatii generale
Temei juridic:
Directiva 2014/24/UE

2.1.6. Motive de excludere
Sursele motivelor de excludere: Anunt
Incalcarea obligatiei de plata a contributiilor la asigurarile sociale: No hallarse al corriente de
sus obligaciones con la Seguridad Social

5. Lot

5.1. Lot: LOT-0000
Titlu: Contratacion del servicio de gestidén y coordinacion para la realizacion de traslados de
pacientes en vehiculos de transporte sanitario individual que precisen los trabajadores
protegidos de FRATERNIDAD-MUPRESPA
Descriere: Contratacion del servicio de gestion y coordinacion para la realizacion de traslados
de pacientes en vehiculos de transporte sanitario individual que precisen los trabajadores
protegidos de FRATERNIDAD-MUPRESPA
Identificator intern: PIC2026 32453

5.1.1. Scop
Natura contractului: Servicii
Clasificarea principala (cpv): 79510000 Servicii de secretariat telefonic
Clasificare suplimentara (cpv): 79511000 Servicii de centrala telefonica, 79512000 Centre de
apel, 85143000 Servicii de ambulanta

5.1.2. Locul de executare
Subdiviziunea tarii (NUTS): A Coruna (ES111)
Tara: Spania

5.1.2. Locul de executare
Subdiviziunea tarii (NUTS): Lugo (ES112)
Tara: Spania

5.1.2. Locul de executare
Subdiviziunea tarii (NUTS): Ourense (ES113)
Tara: Spania

5.1.2. Locul de executare
Subdiviziunea tarii (NUTS): Pontevedra (ES114)
Tara: Spania

5.1.2. Locul de executare
Subdiviziunea tarii (NUTS): Asturias (ES120)
Tara: Spania
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Locul de executare
Subdiviziunea tarii (NUTS): Cantabria (ES130)
Tara: Spania

Locul de executare

Subdiviziunea tarii (NUTS): Araba/Alava (ES211)

Tara: Spania

Locul de executare
Subdiviziunea tarii (NUTS): Gipuzkoa (ES212)
Tara: Spania

Locul de executare
Subdiviziunea tarii (NUTS): Bizkaia (ES213)
Tara: Spania

Locul de executare
Subdiviziunea tarii (NUTS): Navarra (ES220)
Tara: Spania

Locul de executare
Subdiviziunea tarii (NUTS): La Rioja (ES230)
Tara: Spania

Locul de executare
Subdiviziunea tarii (NUTS): Huesca (ES241)
Tara: Spania

Locul de executare
Subdiviziunea tarii (NUTS): Teruel (ES242)
Tara: Spania

Locul de executare
Subdiviziunea tarii (NUTS): Zaragoza (ES243)
Tara: Spania

Locul de executare
Subdiviziunea tarii (NUTS): Madrid (ES300)
Tara: Spania

Locul de executare
Subdiviziunea tarii (NUTS): Avila (ES411)
Tara: Spania

Locul de executare
Subdiviziunea tarii (NUTS): Burgos (ES412)
Tara: Spania

Locul de executare
Subdiviziunea tarii (NUTS): Leon (ES413)
Tara: Spania

Locul de executare
Subdiviziunea tarii (NUTS): Palencia (ES414)
Tara: Spania
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Locul de executare
Subdiviziunea tarii (NUTS): Salamanca (ES415)
Tara: Spania

Locul de executare
Subdiviziunea tarii (NUTS): Segovia (ES416)
Tara: Spania

Locul de executare
Subdiviziunea tarii (NUTS): Soria (ES417)
Tara: Spania

Locul de executare
Subdiviziunea tarii (NUTS): Valladolid (ES418)
Tara: Spania

Locul de executare
Subdiviziunea tarii (NUTS): Zamora (ES419)
Tara: Spania

Locul de executare
Subdiviziunea tarii (NUTS): Albacete (ES421)
Tara: Spania

Locul de executare

Subdiviziunea tarii (NUTS): Ciudad Real (ES422)

Tara: Spania

Locul de executare
Subdiviziunea tarii (NUTS): Cuenca (ES423)
Tara: Spania

Locul de executare

Subdiviziunea tarii (NUTS): Guadalajara (ES424)

Tara: Spania

Locul de executare
Subdiviziunea tarii (NUTS): Toledo (ES425)
Tara: Spania

Locul de executare
Subdiviziunea tarii (NUTS): Badajoz (ES431)
Tara: Spania

Locul de executare
Subdiviziunea tarii (NUTS): Caceres (ES432)
Tara: Spania

Locul de executare
Subdiviziunea tarii (NUTS): Barcelona (ES511)
Tara: Spania

Locul de executare
Subdiviziunea tarii (NUTS): Girona (ES512)
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Tara: Spania

Locul de executare
Subdiviziunea tarii (NUTS): Lleida (ES513)
Tara: Spania

Locul de executare
Subdiviziunea tarii (NUTS): Tarragona (ES514)
Tara: Spania

Locul de executare
Subdiviziunea tarii (NUTS): Alicante / Alacant (ES521)
Tara: Spania

Locul de executare
Subdiviziunea tarii (NUTS): Castellén / Castelld (ES522)
Tara: Spania

Locul de executare
Subdiviziunea tarii (NUTS): Valencia / Valéncia (ES523)
Tara: Spania

Locul de executare
Subdiviziunea tarii (NUTS): Eivissa y Formentera (ES531)
Tara: Spania

Locul de executare
Subdiviziunea tarii (NUTS): Mallorca (ES532)
Tara: Spania

Locul de executare
Subdiviziunea tarii (NUTS): Menorca (ES533)
Tara: Spania

Locul de executare
Subdiviziunea tarii (NUTS): Almeria (ES611)
Tara: Spania

Locul de executare
Subdiviziunea tarii (NUTS): Cadiz (ES612)
Tara: Spania

Locul de executare
Subdiviziunea tarii (NUTS): Cérdoba (ES613)
Tara: Spania

Locul de executare
Subdiviziunea tarii (NUTS): Granada (ES614)
Tara: Spania

Locul de executare
Subdiviziunea tarii (NUTS): Huelva (ES615)
Tara: Spania

Locul de executare
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Subdiviziunea tarii (NUTS): Jaén (ES616)
Tara: Spania

Locul de executare
Subdiviziunea tarii (NUTS): Méalaga (ES617)
Tara: Spania

Locul de executare
Subdiviziunea tarii (NUTS): Sevilla (ES618)
Tara: Spania

Locul de executare
Subdiviziunea tarii (NUTS): Murcia (ES620)
Tara: Spania

Locul de executare
Subdiviziunea tarii (NUTS): Ceuta (ES630)
Tara: Spania

Locul de executare
Subdiviziunea tarii (NUTS): Melilla (ES640)
Tara: Spania

Locul de executare
Subdiviziunea tarii (NUTS): El Hierro (ES703)
Tara: Spania

Locul de executare
Subdiviziunea tarii (NUTS): Fuerteventura (ES704)
Tara: Spania

Locul de executare
Subdiviziunea tarii (NUTS): Gran Canaria (ES705)
Tara: Spania

Locul de executare
Subdiviziunea tarii (NUTS): La Gomera (ES706)
Tara: Spania

Locul de executare
Subdiviziunea tarii (NUTS): La Palma (ES707)
Tara: Spania

Locul de executare
Subdiviziunea tarii (NUTS): Lanzarote (ES708)
Tara: Spania

Locul de executare
Subdiviziunea tarii (NUTS): Tenerife (ES709)
Tara: Spania

Durata estimata
Durata: 12 Luni

Reinnoire
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Numarul maxim de reinnoiri: 1

Alte informatii despre reinnoire: El contrato tendra una duracion de 12 meses, a contar desde
la fecha indicada en el mismo, pudiendo ser objeto de una prorroga por periodo de 12 meses,
comunicada por escrito al adjudicatario del contrato con dos meses de antelacion a su
vencimiento. La prérroga se acordara por el érgano de contratacion y sera obligatoria para el
adjudicatario, sin que pueda producirse por el consentimiento tacito de las partes.

5.1.6. Informatii generale
Participare rezervata:
Participarea nu este rezervata.
Proiect de achizitii publice nefinantat din fonduri UE
Achizitia face obiectul Acordului privind achizitiile publice (AAP): nu

5.1.9. Criterii de selectie
Sursele criteriilor de selectie: Anunt
Criteriu: Cifra de afaceri generala anuala
Descrierea criteriului de selectie: Cifra anual de negocio

Criteriu: Referinte despre servicii specificate
Descrierea criteriului de selectie: Trabajos realizados

5.1.10. Criterii de atribuire
Criteriu:
Tip: Pret
Descriere: A. OFERTA ECONOMICA.
Categorie a criteriului de atribuire greutate: Ponderare (puncte, valoare exacta)
Numar legat de criteriul de atribuire: 49
Criteriu:
Tip: Calitate
Descriere: B. PROYECTO DE SERVICIO Y CALIDAD.
Categorie a criteriului de atribuire greutate: Ponderare (puncte, valoare exacta)
Numar legat de criteriul de atribuire: 51

5.1.11. Documentele achizitiei
Unde se gasesc documentele achizitiei: https://contrataciondelestado.es/wps/poc?uri=deeplink:
detalle_licitacion&idEvI=Vy%2BBWCKqyxb5Rey58Yagpg%3D%3D

5.1.12. Conditiile achizitiei publice
Conditii de depunere:
Depunere electronica: Obligatorie
Adresa de depunere: https://contrataciondelestado.es/wps/poc?uri=deeplink:
detalle_licitacion&idEvI=Vy%2BBWCKqyxb5Rey58Yagpg%3D%3D
Limbile in care pot fi depuse ofertele sau cererile de participare: spaniola
Catalog electronic: Nu este permisa
Termenul-limita pentru primirea ofertelor: 18/05/2026 23:59:00 (UTC+02:00) ora Europei de
Est, ora de vara a Europei Centrale
Durata in care oferta trebuie sa ramana valabila: 4 Luni
Informatii privind deschiderea publica:
Data deschiderii: 19/05/2026 09:00:00 (UTC+02:00) ora Europei de Est, ora de vara a Europei
Centrale
Locul: Servicios Centrales - Fraternidad-Muprespa
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Data deschiderii: 19/05/2026 09:15:00 (UTC+02:00) ora Europei de Est, ora de vara a Europei
Centrale

Locul: Servicios Centrales - Fraternidad-Muprespa

Clauzele contractuale:

Executarea contractului trebuie efectuata in cadrul unor programe de angajare protejata: Nu
Conditii privind executarea contractului: Una vez que la ejecucion del objeto del contrato
conlleva la cesion de datos por parte de FRATERNIDAD-MUPRESPA al contratista, se
establece, en virtud del articulo 202 de la LCSP, que dicho contratista asume con caracter de
condicion especial de ejecucion la obligacion de someterse a la normativa nacional y de la
Union Europea en materia de proteccion de datos..

Facturare electronica: Obligatorie

Se va utiliza comanda electronica: nu

Se va utiliza plata electronica: da

5.1.15. Aspecte tehnice
Acord-cadru:
Niciun acord-cadru
Informatii despre sistemul dinamic de achizitii:
Nu exista un sistem dinamic de achizitie

5.1.16. Informatii suplimentare, mediere si cai de atac
Organizatia responsabila cu caile de atac: Gerencia de Fraternidad Muprespa - Mutua
Colaboradora con la Seguridad Social n° 275 - TRIBUNAL ADMINISTRATIVO CENTRAL DE
RECURSOS CONTRACTUALES
Informatii privind termenele-limita pentru reexaminare: La interposicion, tramitacion y
resolucion del recurso especial en materia de contratacion se regira por lo establecido en los
articulos 44 y siguientes de la LCSP.

8. Organizatii

8.1. ORG-0001
Denumire oficiala: Gerencia de Fraternidad Muprespa - Mutua Colaboradora con la Seguridad
Social n® 275
Numar de inregistrare: 50314010057221
Numar de inregistrare: G82287228
Localitate: Madrid
Cod postal: 28014
Subdiviziunea tarii (NUTS): Madrid (ES300)
Tara: Spania
Punct de contact: Gerencia de Fraternidad Muprespa - Mutua Colaboradora con la Seguridad
Social n® 275
E-mail: licitaciones@fraternidad.com
Telefon: +34 913608700
Adresa de internet: http://www.fraternidad.com
Profilul achizitorului: https://contrataciondelestado.es/wps/poc?uri=deeplink:
perfilContratante&idBp=InZnMU1DDuA%3D
Alte puncte de contact:
Denumire oficiala: TRIBUNAL ADMINISTRATIVO CENTRAL DE RECURSOS
CONTRACTUALES
Localitate: Madrid
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Cod postal: 28020

Subdiviziunea tarii (NUTS): Madrid (ES300)
Tara: Spania

Rolurile acestei organizatii:

Cumparator

Organizatia responsabila cu caile de atac

Informatii privind anuntul

Identificatorul/versiunea anuntului: 00fdb378-4fab-4b6f-b115-1143bdbab633 - 01

Tip de formular: Procedura concurentiala

Tip de anunt: Anunt de participare sau de concesionare - regim standard

Subtipul anuntului: 16

Data notificarii expedierii: 13/04/2026 16:17:29 (UTC+02:00) ora Europei de Est, ora de vara a
Europei Centrale

Limbile in care acest anunt este disponibil oficial: spaniola

Numarul de publicare al anuntului: 256535-2026

Numarul editiei JO S: 73/2026

Data publicarii: 15/04/2026
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