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See the notice on TED website

262564-2026 - Procedură concurențială
Belgia – Întreţinerea resurselor logice de tehnologie a informaţiei – Accord-cadre de services, 
mono attributaire, ayant pour objet :
OJ S 75/2026 17/04/2026
Anunț de participare sau de concesionare - regim standard
Servicii

1. Cumpărător

1.1.  Cumpărător
Denumire oficială: Digit'Eaux
E-mail: emilie.delplanque@swde.be
Forma juridică a achizitorului: Întreprindere de stat
Activitatea autorității contractante: Servicii publice generale

2. Procedură

2.1.  Procedură
Titlu: Accord-cadre de services, mono attributaire, ayant pour objet :
Descriere: Accord-cadre de services, mono attributaire, ayant pour objet : Maintenance 
corrective et évolutive de SAP Field Service Management (FSM)
Identificatorul procedurii: 16f42dad-6a8a-4c8a-9b2b-4df2427f1c16
Identificator intern: PPP1YF-61/6009/MP_25.102_61_Maintenance_SAP_FSM
Tip de procedură: Negociată cu publicarea prealabilă a unei proceduri concurențiale de 
ofertare / competitivă cu negociere
Procedura este accelerată: nu

2.1.1.  Scop
Natura contractului: Servicii
Clasificarea principală (cpv): 72267100 Întreţinerea resurselor logice de tehnologie a 
informaţiei

2.1.2.  Locul de executare
Subdiviziunea țării (NUTS): Arr. Charleroi (BE32B)
Țara: Belgia

2.1.2.  Locul de executare
Subdiviziunea țării (NUTS): Arr. Charleroi (BE32B)
Țara: Belgia

2.1.3.  Valoare
Valoarea maximă a acordului-cadru: 3 230 540,30 EUR

2.1.4.  Informații generale
Temei juridic: 
Directiva 2014/24/UE

2.1.6.  Motive de excludere
Sursele motivelor de excludere: Document de achiziție

https://ted.europa.eu/ro/notice/-/detail/262564-2026
mailto:emilie.delplanque@swde.be


262564-2026 Page 2/5

5. Lot

5.1.  Lot: LOT-0001
Titlu: Accord-cadre de services, mono attributaire, ayant pour objet :
Descriere: Accord-cadre de services, mono attributaire, ayant pour objet : Maintenance 
corrective et évolutive de SAP Field Service Management (FSM)
Identificator intern: MP_25.102_61_Maintenance_SAP_FSM_1

5.1.1.  Scop
Natura contractului: Servicii
Clasificarea principală (cpv): 72267100 Întreţinerea resurselor logice de tehnologie a 
informaţiei
Clasificare suplimentară (cpv): 72500000 Servicii informatice

5.1.2.  Locul de executare
Adresă poștală: Esplanade René Magritte 20  
Localitate: COUILLET
Cod poștal: 6010
Subdiviziunea țării (NUTS): Arr. Charleroi (BE32B)
Țara: Belgia
Informații suplimentare: Pôle Stratégie et Organisation - Informatique

5.1.3.  Durata estimată
Durată: 48 Luni

5.1.4.  Reînnoire
Numărul maxim de reînnoiri: 1
Alte informații despre reînnoire: Le marché comporte une reconduction.

5.1.5.  Valoare
Valoarea maximă a acordului-cadru: 3 230 540,30 EUR

5.1.6.  Informații generale
Participare rezervată: 
Participarea nu este rezervată.
Trebuie să fie specificate numele și calificările profesionale ale personalului însărcinat cu 
executarea contractului: Nu este obligatorie
Proiect de achiziții publice nefinanțat din fonduri UE
Achiziția face obiectul Acordului privind achizițiile publice (AAP): da
Informații suplimentare: La quantité maximale pour l’accord-cadre est fixées à deux fois les 
quantités présumées totales sur la durée totale de l’accord-cadre (4 ans) soit : 5872 jours 
ouvrables de consultance. Le pouvoir adjudicateur ne s’engage cependant aucunement à ces 
valeurs, qui sont fournies uniquement afin de pallier des circonstances modifiées. Il n’y a pas 
de quantité minimale. Ces quantités maximales atteintes, il n’est plus possible de passer un 
nouveau marché subséquent, sauf en vertu des articles 38 et suivants de l’AR du 14 janvier 
2013. Lorsque le volume maximal de l’accord-cadre est atteint, les marchés subséquents en 
cours d’exécution lors du dépassement de ce volume resteront exécutables et se poursuivront 
conformément à leurs conditions contractuelles (en particulier en ce qui concerne la 
maintenance). Trimestriellement, et sur simple demande de l’adjudicateur, l’adjudicataire 
devra transmettre à la centrale d’achat un récapitulatif des heures commandées (valeur, 
période…) par les adjudicateurs/adjudicateurs bénéficiaires afin qu’il puisse suivre les 
volumes commandé.
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5.1.9.  Criterii de selecție
Sursele criteriilor de selecție: Document de achiziție
Informații privind a doua etapă a unei proceduri în două etape: 
Numărul minim de candidați care urmează să fie invitați în a doua etapă a procedurii: 3
Achizitorul își rezervă dreptul de a atribui contractul pe baza ofertelor inițiale, fără alte negocieri

5.1.10.  Criterii de atribuire
Criteriu: 
Tip: Calitate
Descriere: Voir cahier des charges
Categorie a criteriului de atribuire greutate: Ponderare (puncte, valoare exactă)
Număr legat de criteriul de atribuire: 100

5.1.11.  Documentele achiziției
Unde se găsesc documentele achiziției: https://cloud.3p.eu/Downloads/1/61/1YF/2025

5.1.12.  Condițiile achiziției publice
Condiții de depunere: 
Depunere electronică: Obligatorie
Adresa de depunere: https://www.publicprocurement.be
Limbile în care pot fi depuse ofertele sau cererile de participare: franceză
Catalog electronic: Nu este permisă
Variante: Nu este permisă
Termenul-limită pentru primirea cererilor de participare: 19/05/2026 09:00:00 (UTC+02:00) ora 
Europei de Est, ora de vară a Europei Centrale
Clauzele contractuale: 
Executarea contractului trebuie efectuată în cadrul unor programe de angajare protejată: Nu
Facturare electronică: Obligatorie
Se va utiliza comanda electronică: nu
Se va utiliza plata electronică: nu

5.1.15.  Aspecte tehnice
Acord-cadru: 
Acord-cadru, fără reluarea procedurii concurențiale
Numărul maxim de participanți: 1
Informații despre sistemul dinamic de achiziții: 
Nu există un sistem dinamic de achiziție

5.1.16.  Informații suplimentare, mediere și căi de atac
Organizația responsabilă cu căile de atac: Tribunal de première instance de Liège-division 
Verviers
Informații privind termenele-limită pentru reexaminare: Organisation fournissant les 
informations sur les recours et les délais : Conseil d'Etat
Organizația care furnizează informații suplimentare cu privire la procedura de achiziții: 
Digit'Eaux
Organizația care furnizează mai multe informații cu privire la căile de atac: Conseil d'Etat
Organizația care primește cererile de participare: Digit'Eaux

8. Organizații

8.1.  ORG-0001

https://cloud.3p.eu/Downloads/1/61/1YF/2025
https://www.publicprocurement.be
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Denumire oficială: Digit'Eaux
Număr de înregistrare: BE0794.566.590
Adresă poștală: Rue des Ecoles 17
Localitate: Verviers
Cod poștal: 4800
Subdiviziunea țării (NUTS): Arr. Huy (BE331)
Țara: Belgia
Punct de contact: Emilie Delplanque
E-mail: emilie.delplanque@swde.be
Telefon: +32 878787
Adresa de internet: http://www.digiteaux.be/
Rolurile acestei organizații: 
Cumpărător
Organizația care furnizează informații suplimentare cu privire la procedura de achiziții
Organizația care primește cererile de participare

8.1.  ORG-0002
Denumire oficială: Conseil d'Etat
Număr de înregistrare: 0931814266
Adresă poștală: Rue de la Science 33
Localitate: Bruxelles
Cod poștal: 1040
Subdiviziunea țării (NUTS): Arr. de Bruxelles-Capitale/Arr. Brussel-Hoofdstad (BE100)
Țara: Belgia
E-mail: info@conseildetat.be
Telefon: +32 22349611
Adresa de internet: http://conseildetat.be/?page=e-procedure&lang=fr
Rolurile acestei organizații: 
Organizația care furnizează mai multe informații cu privire la căile de atac

8.1.  ORG-0003
Denumire oficială: Tribunal de première instance de Liège-division Verviers
Număr de înregistrare: BE 0308357753
Adresă poștală: Rue du tribunal 4
Localitate: Verviers
Cod poștal: 4000
Subdiviziunea țării (NUTS): Arr. Liège (BE332)
Țara: Belgia
E-mail: infra.roj@just.fgov.be
Telefon: +32 25087111
Rolurile acestei organizații: 
Organizația responsabilă cu căile de atac

8.1.  ORG-0004
Denumire oficială: 3P - Aanbieder van diensten / Prestataire de services
Număr de înregistrare: BE 0475.480.736
Localitate: Antwerpen / Anvers
Cod poștal: 2000
Subdiviziunea țării (NUTS): Arr. Antwerpen (BE211)
Țara: Belgia
E-mail: info@3p.eu

mailto:emilie.delplanque@swde.be
http://www.digiteaux.be/
mailto:info@conseildetat.be
http://conseildetat.be/?page=e-procedure&lang=fr
mailto:infra.roj@just.fgov.be
mailto:info@3p.eu
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Telefon: +32 3 294 30 51
Rolurile acestei organizații: 
Furnizor de servicii de achiziție

8.1.  ORG-0005
Denumire oficială: FPS Policy and Support
Număr de înregistrare: BE 0671.516.647
Localitate: Brussels
Cod poștal: 1000
Subdiviziunea țării (NUTS): Arr. de Bruxelles-Capitale/Arr. Brussel-Hoofdstad (BE100)
Țara: Belgia
E-mail: e.proc@publicprocurement.be
Telefon: +32 2 740 80 00
Rolurile acestei organizații: 
TED eSender

Informații privind anunțul

Identificatorul/versiunea anunțului: 289113de-c780-40e2-ad3d-fe24d1779963  -  01
Tip de formular: Procedură concurențială
Tip de anunț: Anunț de participare sau de concesionare - regim standard
Subtipul anunțului: 16
Data notificării expedierii: 15/04/2026 00:00:00 (UTC+02:00) ora Europei de Est, ora de vară a 
Europei Centrale
Data de expediere a anunțului eSender: 15/04/2026 00:00:00 (UTC+02:00) ora Europei de 
Est, ora de vară a Europei Centrale
Limbile în care acest anunț este disponibil oficial: franceză
Numărul de publicare al anunțului: 262564-2026
Numărul ediției JO S: 75/2026
Data publicării: 17/04/2026

mailto:e.proc@publicprocurement.be
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