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267802-2026 - Procedura concurentiala

Tarile de Jos — Servicii generale de consultanta in management — Strategische en Tactische
organisatieadviesdiensten

OJ S 76/2026 20/04/2026

Anunt de participare sau de concesionare - regim standard

Servicii

1. Cumparator

1.1. Cumparator
Denumire oficiala: NS Groep N.V.
E-mail: reinout.frenken@ns.nl
Activitatea entitatii contractante: Servicii feroviare

2. Procedura

2.1. Procedura
Titlu: Strategische en Tactische organisatieadviesdiensten
Descriere: Zie selectieleidraad.
Identificatorul procedurii: fca46536-e2be-42¢5-8b20-45342229b514
Identificator intern: f7f546ae-4a91-4876-bbcd-c1adffdddfa1
Tip de procedura: Restransa
Procedura este accelerata: nu

21.1. Scop
Natura contractului: Servicii
Clasificarea principala (cpv): 79411000 Servicii generale de consultanta in management
Clasificare suplimentara (cpv): 79410000 Servicii de consultanta in afaceri si in gestionare,
79414000 Servicii de consultanta in gestionarea resurselor umane

2.1.2. Locul de executare
Tara: Tarile de Jos
Oriunde in tara respectiva
Informatii suplimentare: Zie documentatie

2.1.3. Valoare
Valoarea estimata fara TVA: 50 000 000,00 EUR

2.1.4. Informatii generale
Temei juridic:
Directiva 2014/25/UE

2.1.5. Conditiile achizitiei publice
Conditii de depunere:
Numarul maxim de loturi pentru care un ofertant poate depune oferte: 2
Clauzele contractuale:
Numarul maxim de loturi pentru care se pot atribui contracte unui singur ofertant: 2

2.1.6. Motive de excludere
Sursele motivelor de excludere: Documentul european de achizitie unic (DEAU)
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5. Lot

5.1. Lot: LOT-0001
Titlu: Perceel 1 - Strategische organisatieadviesdiensten
Descriere: Analyse van strategische vraagstukken en ontwerp van oplossingen, op strategisch
niveau, waarbij vaak RvB betrokken is, inclusief de eventuele implementatie van gegeven
adviezen. Leveranciers leveren ondersteuning bij het formuleren van langetermijnvisies,
strategische koersbepaling en het begeleiden van complexe transformatietrajecten. Naast het
ontwikkelen van strategieén kan ook ondersteuning worden geboden bij het realiseren van
transformaties en het behalen van concrete resultaten, zoals het realiseren van besparingen
of het verhogen van organisatorische wendbaarheid. Voorbeelden van vraagstukken binnen
Perceel 1 zijn het leveren van strategisch advies bij het: Ontwikkelen van een
meerjarenstrategie voor NS binnen veranderende mobiliteitsmarkten Begeleiden van
omvangrijke transformatieprogramma’s met RvB-deelname Strategische scenario-analyse en
advisering omtrent toekomstige investeringsbeslissingen Realisatie van
kostenbesparingsprogramma’s gekoppeld aan strategische keuzes
Identificator intern: 4cc1962d-ff8d-4f70-aa5c-4605a84bec1d

5.1.1. Scop
Natura contractului: Servicii
Clasificarea principala (cpv): 79411000 Servicii generale de consultanta Tn management

5.1.2. Locul de executare
Tara: Tarile de Jos
Oriunde in tara respectiva
Informatii suplimentare: Zie documentatie

5.1.3. Durata estimata
Durata: 3 Ani

5.1.4. Reinnoire
Numarul maxim de reinnoiri: 5

5.1.5. Valoare
Valoarea estimata fara TVA: 30 000 000,00 EUR

5.1.6. Informatii generale
Participare rezervata:
Participarea nu este rezervata.
Achizitia face obiectul Acordului privind achizitiile publice (AAP): da

5.1.9. Criterii de selectie
Sursele criteriilor de selectie: Document de achizitie
Informatii privind a doua etapa a unei proceduri in doua etape:
Numarul maxim de candidati care urmeaza sa fie invitati in a doua etapa a procedurii: 6

5.1.11. Documentele achizitiei
Unde se gasesc documentele achizitiei: https://s2c.mercell.com/today/207259

5.1.12. Conditiile achizitiei publice
Conditii de depunere:
Depunere electronica: Autorizata
Adresa de depunere: https://s2c.mercell.com/today/207259
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Limbile in care pot fi depuse ofertele sau cererile de participare: neerlandeza

Catalog electronic: Nu este permisa

Termenul-limita pentru primirea cererilor de participare: 26/05/2026 21:59:00 (UTC+00:00) ora
Europei Occidentale, GMT

Clauzele contractuale:

Executarea contractului trebuie efectuata in cadrul unor programe de angajare protejata: Nu
Conditii privind executarea contractului: Zie selectieleidraad

Acord financiar: Zie selectieleidraad

5.1.15. Aspecte tehnice
Acord-cadru:
Acord-cadru, fara reluarea procedurii concurentiale
Informatii despre sistemul dinamic de achizitii:
Nu exista un sistem dinamic de achizitie

5.1.16. Informatii suplimentare, mediere si cai de atac
Organizatia responsabila cu caile de atac: Rechtbank Midden Nederland
Informatii privind termenele-limita pentru reexaminare: Zie planning in Mercell
Organizatia care furnizeaza informatii suplimentare cu privire la procedura de achizitii: NS
Groep N.V.
Organizatia care furnizeaza mai multe informatii cu privire la cdile de atac: NS Groep N.V.

5.1. Lot: LOT-0002
Titlu: Perceel 2 - Tactische organisatieadviesdiensten
Descriere: Analyse van organisatievraagstukken en ontwerp van oplossingen binnen
verschillende bedrijfsonderdelen, inclusief de eventuele implementatie van gegeven adviezen.
Dit perceel omvat opdrachten met een meer tactisch en soms operationeel karakter, waarbij
een conceptueel en strategisch element aanwezig blijft. Betrokkenheid van de RvB is minder
frequent en richt zich met name op RvB-1 niveau. De leveranciers ondersteunen NS bij de
vertaling van strategie naar uitvoering, bijvoorbeeld in het herontwerpen van
organisatiestructuren en besturingsmodellen, procesoptimalisaties en het ontwikkelen van
business cases. Ook kan er ondersteuning zijn bij implementatie van nieuwe marktstrategieén
of concessies. Voorbeelden van vraagstukken binnen Perceel 2 zijn: Herontwerp van
organisatiestructuren binnen een RvB-1 business unit Herijken besturingsmodel (0.a. KPI’s,
mandatering, sturingslijnen, overlegstructuren) Bepalen van functies/rollen inclusief taken,
bevoegdheden en verantwoordelijkheden op diverse niveaus Procesoptimalisatie rondom
(digitaal) klantcontact of operationele prestaties binnen onderhouds- en servicelocaties
Opzetten en onderbouwen van business cases voor nieuwe marktinitiatieven of investeringen
en eventuele implementatie van nieuwe marktbenaderingen Begeleiden van concessie-
implementatie en daardoor samenhangende organisatorische aanpassingen Voor Perceel 2
zal in de Gunningsfase een (aanzienlijk) lager tariefkader gelden dan voor Perceel 1. Het
definitieve tariefkader wordt vastgesteld en opgenomen in de Gunningsleidraad en het
Prijzenblad. Ter informatie en om Gegadigden in staat te stellen een gedegen economische
afweging te maken, geldt voor het hoogste senioriteitsniveau (Partner / > 15 jaar relevante
werkervaring) in Perceel 2 een maximaal uurtarief zal worden gehanteerd van circa € 375,-
(excl. btw). Aan deze indicatie kunnen geen rechten worden ontleend. Het definitieve plafond
wordt vastgesteld in de Gunningsleidraad en kan daarbij binnen een beperkte bandbreedte
afwijken van het hierboven genoemde bedrag (omhoog of omlaag).
Identificator intern: 878dd5e0-2802-40b0-a3b2-ecb23f73a5e6

5.1.1. Scop
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Natura contractului: Servicii
Clasificarea principala (cpv): 79411000 Servicii generale de consultanta in management

5.1.2. Locul de executare
Tara: Tarile de Jos
Oriunde in tara respectiva
Informatii suplimentare: Zie documentatie

5.1.3. Durata estimata
Durata: 3 Ani

5.1.4. Reinnoire
Numarul maxim de reinnoiri: 5

5.1.5. Valoare
Valoarea estimata fara TVA: 20 000 000,00 EUR

5.1.6. Informatii generale
Participare rezervata:
Participarea nu este rezervata.
Achizitia face obiectul Acordului privind achizitiile publice (AAP): da

5.1.9. Criterii de selectie
Sursele criteriilor de selectie: Document de achizitie
Informatii privind a doua etapa a unei proceduri in doua etape:
Numarul maxim de candidati care urmeaza sa fie invitati in a doua etapa a procedurii: 6

5.1.11. Documentele achizitiei
Unde se gasesc documentele achizitiei: https://s2c.mercell.com/today/207259

5.1.12. Conditiile achizitiei publice
Conditii de depunere:
Depunere electronica: Autorizata
Adresa de depunere: https://s2c.mercell.com/today/207259
Limbile in care pot fi depuse ofertele sau cererile de participare: neerlandeza
Catalog electronic: Nu este permisa
Termenul-limita pentru primirea cererilor de participare: 26/05/2026 21:59:00 (UTC+00:00) ora
Europei Occidentale, GMT
Clauzele contractuale:
Executarea contractului trebuie efectuata in cadrul unor programe de angajare protejata: Nu
Conditii privind executarea contractului: Zie selectieleidraad
Acord financiar: Zie selectieleidraad

5.1.15. Aspecte tehnice
Acord-cadru:
Acord-cadru, fara reluarea procedurii concurentiale
Informatii despre sistemul dinamic de achizitii:
Nu exista un sistem dinamic de achizitie

5.1.16. Informatii suplimentare, mediere si cai de atac
Organizatia responsabila cu caile de atac: Rechtbank Midden Nederland
Informatii privind termenele-limita pentru reexaminare: Zie planning in Mercell
Organizatia care furnizeaza informatii suplimentare cu privire la procedura de achizitii: NS
Groep N.V.
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Organizatia care furnizeaza mai multe informatii cu privire la caile de atac: NS Groep N.V.

8. Organizatii

8.1.

8.1.

ORG-0001

Denumire oficiala: NS Groep N.V.

Numar de inregistrare: 30124358

Adresa postala: Laan van Puntenburg 100

Localitate: Utrecht

Cod postal: 3511ER

Subdiviziunea tarii (NUTS): Utrecht (NL350)

Tara: Tarile de Jos

Punct de contact: Reinout Frenken

E-mail: reinout.frenken@ns.nl

Telefon: +31630987315

Profilul achizitorului: https://s2c.mercell.com/buyer/19017

Rolurile acestei organizatii:

Cumparator

Organizatia care furnizeaza informatii suplimentare cu privire la procedura de achizitii
Organizatia care furnizeaza mai multe informatii cu privire la caile de atac

ORG-0002

Denumire oficiala: Rechtbank Midden Nederland
Numar de inregistrare: 82940444

Adresa postala: Vrouwe Justitiaplein 1
Localitate: Utrecht

Cod postal: 3511 EX

Subdiviziunea tarii (NUTS): Utrecht (NL350)
Tara: Tarile de Jos

Punct de contact: Klachtenloket aanbestedingen NS
E-mail: klachtenloketaanbestedingen@ns.nl
Telefon: (+31)307515155

Rolurile acestei organizatii:

Organizatia responsabila cu caile de atac

Informatii privind anuntul

267802-2026

Identificatorul/versiunea anuntului: 1e6c880c-695f-416f-942¢c-9acb3741b3af - 01
Tip de formular: Procedura concurentiala

Tip de anunt: Anunt de participare sau de concesionare - regim standard
Subtipul anuntului: 17

Data notificarii expedierii: 17/04/2026 08:22:34 (UTC+00:00) ora Europei Occidentale, GMT

Data de expediere a anuntului eSender: 17/04/2026 08:25:31 (UTC+00:00) ora Europei

Occidentale, GMT

Limbile in care acest anunt este disponibil oficial: neerlandeza
Numarul de publicare al anuntului: 267802-2026

Numarul editiei JO S: 76/2026

Data publicarii: 20/04/2026

Page 5/5


mailto:reinout.frenken@ns.nl
https://s2c.mercell.com/buyer/19017
mailto:klachtenloketaanbestedingen@ns.nl

	1. Cumpărător
	1.1. Cumpărător
	2. Procedură
	2.1. Procedură
	2.1.1. Scop
	2.1.2. Locul de executare
	2.1.3. Valoare
	2.1.4. Informații generale
	2.1.5. Condițiile achiziției publice
	2.1.6. Motive de excludere
	5. Lot
	5.1. Lot: LOT-0001
	5.1.1. Scop
	5.1.2. Locul de executare
	5.1.3. Durata estimată
	5.1.4. Reînnoire
	5.1.5. Valoare
	5.1.6. Informații generale
	5.1.9. Criterii de selecție
	5.1.11. Documentele achiziției
	5.1.12. Condițiile achiziției publice
	5.1.15. Aspecte tehnice
	5.1.16. Informații suplimentare, mediere și căi de atac
	5.1. Lot: LOT-0002
	5.1.1. Scop
	5.1.2. Locul de executare
	5.1.3. Durata estimată
	5.1.4. Reînnoire
	5.1.5. Valoare
	5.1.6. Informații generale
	5.1.9. Criterii de selecție
	5.1.11. Documentele achiziției
	5.1.12. Condițiile achiziției publice
	5.1.15. Aspecte tehnice
	5.1.16. Informații suplimentare, mediere și căi de atac
	8. Organizații
	8.1. ORG-0001
	8.1. ORG-0002
	Informații privind anunțul

