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284413-2026 - Procedura concurentiala

Romania - Pachete software pentru videoconferinte — Acord-cadru de furnizare Solutie software
pentru videoconferinta

OJ S 81/2026 27/04/2026

Anunt de participare sau de concesionare - regim standard

Produse

1. Cumparator

1.1. Cumparator
Denumire oficiala: UM 02499 BUCURESTI
E-mail: achizitiipublice.capc@mapn.ro
Forma juridica a achizitorului: Autoritate guvernamentala centrala
Activitatea autoritatii contractante: Aparare

2. Procedura

2.1. Procedura
Titlu: Acord-cadru de furnizare Solutie software pentru videoconferinta
Descriere: Incheierea unui acord-cadru de furnizare, cu un singur operator economic, in
vederea achizitionarii produsului ,,Solutie software pentru videoconferinta". Termen limita de
solicitare clarificari la documentatie atribuire: 18 zile anterior datei limita de depunere oferte.
Autoritatea contractanta va raspunde in mod clar si complet tuturor solicitarilor de clarificari in
a 11-a zi inainte de data limita de depunere a ofertelor.
Identificatorul procedurii: 973e9d5e-4e96-4aac-acc1-a5d371a24189
Identificator intern: 5129783 2026 _PAAPD1612931
Tip de procedura: Deschisa
Procedura este accelerata: nu

21.1. Scop
Natura contractului: Produse
Clasificarea principala (cpv): 48515000 Pachete software pentru videoconferinte

2.1.2. Locul de executare
Subdiviziunea tarii (NUTS): Bucuresti (RO321)
Tara: Roméania
Informatii suplimentare: Livrarea produselor se va realiza electronic, la adresa electronica
comunicata in cadrul contractului subsecvent.

2.1.3. Valoare
Valoarea estimata fara TVA: 5118 214,50 RON
Valoarea maxima a acordului-cadru: 5 118 214,50 RON

2.1.4. Informatii generale
Informatii suplimentare: 1) Operatorii economici, subcontractantii, asociatii si tertii sustinatori
nu trebuie sa se regaseasca in situatiile prevazute la art. 164 si 165 din Legea nr. 98/2016
privind achizitiile publice, cu modificarile si completarile ulterioare. Modalitatea prin care poate
fi demonstrata indeplinirea cerintei: se va completa D.U.A.E. de catre operatorii economici
participanti la procedura de atribuire cu informatiile aferente situatiei lor. Documentele

284413-2026 Page 1/8


https://ted.europa.eu/ro/notice/-/detail/284413-2026
mailto:achizitiipublice.capc@mapn.ro

justificative care probeaza indeplinirea celor asumate prin completarea D.U.A.E. urmeaza a fi
prezentate, la solicitarea autoritatii contractante, doar de catre ofertantul clasat pe primul loc in
clasamentul intermediar intocmit la finalizarea evaluarii ofertelor. Documentele vor fi traduse in
limba roméana de catre un traducator atestat, potrivit legii in vigoare. Aceste documente pot fi: -
Cazierul judiciar al operatorului economic si al membrilor organului de administrare, de
conducere sau de supraveghere al respectivului operator economic, sau a celor ce au putere
de reprezentare, de decizie sau de control in cadrul acesteia, asa cum rezulta din certificatul
constatator emis de O.N.R.C./ actul constitutiv; - Certificate constatatoare privind plata
impozitelor, taxelor sau a contributiilor la bugetul general consolidat (buget local, buget de stat
etc.), valabile la momentul prezentarii, pentru sediul principal, iar pentru sediile secundare
/punctele de lucru, o declaratie pe propria raspundere privind indeplinirea obligatiilor de plata a
impozitelor, taxelor sau contributiilor la bugetul general consolidat datorate. - Dupa caz,
documente prin care se demonstreaza faptul ca operatorul economic poate beneficia de
derogarile prevazute la art. 166 alin. (2) si art. 171 din Legea nr. 98/ 2016 privind achizitiile
publice, cu modificarile si completarile ulterioare; - Alte documente edificatoare, dupa caz.
Avand in vedere ca aceste documente se vor solicita ofertantului clasat pe primul loc, acestea
vor fi valabile la momentul prezentarii. Neprezentarea acestor documente duce la excluderea
ofertantului din procedura. 2) In cazul in care doua sau mai multe oferte sunt clasate pe primul
loc, cu punctaje egale, departajarea se va face avand in vedere punctajul obtinut la factorii de
evaluare in ordinea descrescatoare a ponderilor acestora. in situatia in care egalitatea se
mentine, autoritatea contractanta are dreptul sa solicite noi propuneri financiare, gi oferta
castigatoare va fi desemnata cea cu propunerea financiara cea mai avantajoasa. 3)Autoritatea
contractanta va incheia acordul-cadru de achizitie cu ofertantul desemnat castigator, in
perioada de valabilitate a ofertelor, dar nu mai devreme de 11 zile de la data transmiterii
comunicarii privind rezultatul aplicarii procedurii de atribuire pentru a acorda termenul legal de
10 zile pentru formularea eventualelor contestatii administrative. Ofertantul desemnat
castigator are obligatia de a se prezenta in termen de 5 zile de la primirea invitatiei pentru
semnarea acordului-cadru, transmisa de autoritatea contractanta. Daca termenului de 5 zile a
expirat iar ofertantul desemnat castigator nu s-a prezentat pentru semnarea acordului-cadru,
situatia va fi asimilata refuzului de a semna acordului-cadru, iar autoritatea contractanta va
retine In favoarea sa garantia de participare. 4)in cazul in care ofertantul caruia i s-a atribuit
acordul-cadru este un consortiu, acesta are obligatia de a prezenta la semnarea acordului-
cadru urmatoarele documente: - documente prin care se autorizeaza persoana care urmeaza
sa semneze acordul-cadru; - acordul de asociere din care sa rezulte cota de participare a
fiecarui membru al asocierii, reprezentantul legal al asocierii, liderul desemnat (informatii care
nu trebuie sé fie diferite fata de cele precizate in documentele care au insotit oferta); 5)in
cazul in care ofertantul caruia i s-a atribuit acordul-cadru a nominalizat in cadrul ofertei
subcontractanti, acesta are obligatia de a prezenta la semnarea acordului-cadru contractul
/contractele incheiate cu subcontractantii nominalizati in oferta. 6)In cazul in care autoritatea
contractanta nu poate incheia acordul-cadru cu ofertantul a carui oferta a fost stabilita ca fiind
castigatoare, din cauza faptului ca ofertantul se afla intr-o situatie de forta majora sau in
imposibilitatea fortuita de a executa acordul-cadru, atunci aceasta are dreptul sa declare
castigatoare oferta clasata pe locul urmator, in conditiile in care aceasta exista si este
admisibila. In caz contrar, procedura de atribuire se anuleaza. 7)Cerintele tehnice definite la
nivelul anuntului de participare, caietului de sarcini sau altor documente complementare, prin
trimiterea standardelor, la un anumit producator, la marci, brevete, tipuri, la o origine sau la o
productie/metoda specifica de fabricatie/prestare/executie, vor fi intelese ca fiind insotite de
mentiunea ”"sau echivalent.

Temei juridic:

Directiva 2014/24/UE
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2.1.6. Motive de excludere
Sursele motivelor de excludere: Anunt, Documentul european de achizitie unic (DEAU)
Participarea la o organizatie criminala: Operatorul economic sau o persoana din conducerea
sa a fost condamnata pentru participarea la o organizatie criminala.
Coruptie: Operatorul economic sau orice persoana care este membru al organelor sale de
conducere a fost condamnata definitiv pentru coruptie, printr-o hotarare pronuntata in ultimii
cinci ani sau pentru care perioada de excludere prevazuta in hotarare este inca aplicabila.
Frauda: Operatorul economic sau un membru al organelor sale de conducere a fost
condamnat definitiv pentru frauda, printr-o hotarare pronuntata in ultimii cinci ani sau cu
perioada de excludere inca valabila.
Infractiuni teroriste sau infractiuni legate de activitati teroriste: Operatorul economic sau un
membru al conducerii a fost condamnat pentru infractiuni teroriste sau activitati conexe.
Combaterea spalarii banilor sau a finantarii terorismului: Operatorul economic sau orice
persoana din conducerea sa a fost condamnata pentru spalare de bani sau finantarea
terorismului.
Munca copiilor si alte forme de trafic de persoane: Operatorul economic a fost condamnat
pentru utilizarea muncii copiilor sau alte forme de trafic de persoane.
Incalcarea obligatiei de platd a impozitelor: Operatorul economic nu si-a indeplinit obligatiile de
plata a impozitelor.
incalcarea obligatiei de platd a contributiilor la asigurérile sociale: Operatorul economic nu
este considerat suficient de sigur pentru a evita riscuri privind securitatea nationala.
Implicare directa sau indirecta in pregatirea acestei proceduri de achizitii publice: Descriere
momentan indisponibila — necesita completare manuala.
Incetare anticipata, daune-interese sau alte sanctiuni comparabile: Descriere momentan
indisponibila — necesita completare manuala.
Insolventa: Operatorul economic se afla in stare de insolventa, faliment sau lichidare.
Acorduri cu alti operatori economici care vizeaza denaturarea concurentei: Descriere
momentan indisponibila — necesita completare manuala.
Incalcarea obligatiilor Tn domeniile legislatiei muncii: Operatorul economic a incalcat legislatia
privind dreptul muncii.
Faliment: Descriere momentan indisponibila — necesita completare manuala.
Interpretare eronata, nedivulgare de informatii, incapacitate de a furniza documentele
necesare sau obtinere de informatii confidentiale referitoare la aceasta procedura: Operatorul
economic a oferit informatii false, a ascuns informatii sau nu a furnizat documente relevante.
Abaterea profesionala grava: Operatorul economic a comis o abatere profesionala grava.
Incalcarea obligatiilor in domeniile legislatiei sociale: Operatorul economic a incalcat legislatia
privind securitatea sociala.
Concordat: Descriere momentan indisponibila — necesita completare manuala.
Conflict de interese care decurge din participarea la procedura de achizitii publice: Operatorul
economic se afla intr-o situatie de conflict de interese legata de participarea la aceasta
procedura.
Situatii similare, in temeiul legislatiei nationale, cum ar fi falimentul: Operatorul economic se
afla in stare de insolventd, faliment sau lichidare.
Active administrate de lichidator: Descriere momentan indisponibila — necesita completare
manuala.
Activitatile economice sunt suspendate: Descriere momentan indisponibila — necesita
completare manuala.
Incalcarea obligatiilor in domeniile legislatiei de mediu: Operatorul economic a incélcat
legislatia privind protectia mediului.
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5. Lot

5.1. Lot: LOT-0000
Titlu: Default lot
Descriere: Incheierea unui acord-cadru de furnizare, cu un singur operator economic, in
vederea achizitionarii produsului ,,Solutie software pentru videoconferinta”. Cantitatea minima
estimata a acordului-cadru: 1 cpl. Cantitatea maxima estimata a acordului-cadru: 3 cpl.
Cantitatile estimate ale celui mai mare contract subsecvent ce urmeaza a fi incheiat: cantitatea
minima 1 cpl.; cantitatea maxima 2 cpl. Valoarea estimata a celui mai mare contract
subsecvent care se estimeaza ca va fi incheiat: 3.412.143,00 lei fara TVA.

Identificator intern: 1

5.1.1. Scop
Natura contractului: Produse
Clasificarea principala (cpv): 48515000 Pachete software pentru videoconferinte

5.1.2. Locul de executare
Subdiviziunea tarii (NUTS): Bucuresti (RO321)
Tara: Roménia
Informatii suplimentare: Livrarea produselor se va realiza electronic, la adresa electronica
comunicata in cadrul contractului subsecvent.

5.1.3. Durata estimata
Durata: 24 Luni

5.1.4. Reinnoire
Numarul maxim de reinnoiri: 0

5.1.5. Valoare
Valoarea maxima a acordului-cadru: 5 118 214,50 RON

5.1.6. Informatii generale
Participare rezervata:
Participarea nu este rezervata.
Trebuie sa fie specificate numele si calificarile profesionale ale personalului insarcinat cu
executarea contractului: Nu este obligatorie
Proiect de achizitii publice nefinantat din fonduri UE
Achizitia face obiectul Acordului privind achizitiile publice (AAP): nu

5.1.9. Criterii de selectie
Sursele criteriilor de selectie: Anunt, Documentul european de achizitie unic (DEAU)
Criteriu: Inregistrare intr-un registru comercial
Descrierea criteriului de selectie: Operatorii economici ce depun oferta trebuie sa dovedeasca
o forma de inregistrare in conditiile legii din tara de rezidenta, sa reiasa ca operatorul
economic este legal constituit, ca nu se afla in niciuna dintre situatiile de anulare a constituirii
precum si faptul ca are capacitatea profesionala de a realiza activitatile care fac obiectul
acordului-cadru. Modalitatea prin care poate fi demonstrata indeplinirea cerintei: se va
completa D.U.A.E. de catre operatorii economici participanti la procedura de atribuire cu
informatiile aferente situatiei lor. Documentele justificative care probeaza indeplinirea celor
asumate prin completarea D.U.A.E., urmeaza sa fie prezentate, la solicitarea autoritatji
contractante, doar de catre ofertantul clasat pe primul loc in clasamentul intermediar intocmit
la finalizarea evaluarii ofertelor. Documente solicitate: a) pentru persoane juridice romane: -
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certificat constatator emis de Oficiul Registrului Comertului; b) pentru persoane juridice
straine: - documente edificatoare care sa dovedeasca o forma de inregistrare ca persoana
juridica sau de nregistrare/atestare ori apartenenta din punct de vedere profesional, in
conformitate cu prevederile legale din tara in care ofertantul este rezident. Documentele se vor
prezenta insotite de traducerea autorizata a acestora in limba romana. In cazul unei asocieri,
fiecare asociat trebuie sa prezinte aceste documente. Avand in vedere ca documentele se vor
solicita ofertantului clasat pe primul loc, acestea vor fi valabile la momentul prezentarii.
Neprezentarea acestor documente duce la excluderea ofertantului din procedura.

5.1.10. Criterii de atribuire
Criteriu:
Tip: Pret
Denumire: Pretul ofertei
Descriere: Punctajul se acorda astfel: a) Pentru cel mai scazut dintre preturi se acorda
punctajul maxim alocat; b) Pentru celelalte preturi ofertate punctajul P(n) se calculeaza
proportional, astfel: P(n) = (Pret minim ofertat / Pret n) x punctaj maxim alocat.
Categorie a criteriului de atribuire greutate: Ponderare (procentaj, valoare exacta)
Numar legat de criteriul de atribuire: 80
Criteriu:
Tip: Calitate
Denumire: Durata suportului tehnic
Descriere: Cerinta minima C25 enuntata in Anexa nr. 1 la Caietul de sarcini in raport cu care
se acorda punctaj este urmatoarea: ,Furnizorul va asigura servicii de suport tehnic pentru
intreaga solutie livrata, pe o perioada de minim 5 ani de la data receptiei. Acesta va avea
responsabilitatea de a furniza, prin resurse proprii sau prin reteaua autorizata de suport a
producatorului, acces 24/7 la suportul tehnic necesar, inclusiv posibilitatea raportarii
incidentelor critice, precum si acces la update-uri (actualizari de software) ori de céate ori este
necesar. Furnizorul este responsabil integral pentru gestionarea incidentelor, inclusiv pentru
relatia cu producatorii aplicatiilor software livrate. Serviciile de suport vor include cel putin: -
preluarea si inregistrarea solicitarilor beneficiarului; -diagnosticarea incidentelor si furnizarea
de solutii; -remedierea defectelor software si firmware; -acces la update-uri si patch-uri de
securitate; -asistenta pentru configurare si operare. -accesul 24/7 la suportul tehnic necesar,
inclusiv prin reteaua autorizata de suport a producatorului, pentru remedierea oricarei stari de
nefunctionare a solutiei achizitionate.” Algoritm de calcul: Elementul PFact1ofeta analizata se
va determina utilizand urmatoarea formula de calcul: PFact1oferta analizata = {(Fact1oferta
analizata - Smin) / (Smax - Smin)} x 20 unde, Fact1 — durata suportului tehnic; Fact1oferta
analizata — durata suportului tehnic aferent ofertei analizate; Smin — durata de suport minima
solicitata — 60 luni Smax — durata de suport maxima solicitata — 84 luni Ofertantii vor depune
in cadrul ofertei documente care sa demonstreze indeplinirea factorului de evaluare, respectiv:
certificate/declaratii emise de producator sau declaratii emise de furnizor. NOTA: Ofertele care
nu respecta cerinta C25 enuntata in Anexa nr. 1 la Caietul de sarcini vor fi declarate
neconforme.
Categorie a criteriului de atribuire greutate: Ponderare (procentaj, valoare exacta)
Numar legat de criteriul de atribuire: 20

5.1.11. Documentele achizitiei
Unde se gasesc documentele achizitiei: https://e-licitatie.ro/pub/notices/c-notice/v2/view
/100207240

5.1.12. Conditiile achizitiei publice
Conditii de depunere:
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Depunere electronica: Obligatorie

Adresa de depunere: https://www.e-licitatie.ro

Limbile in care pot fi depuse ofertele sau cererile de participare: romana

Catalog electronic: Nu este permisa

Variante: Nu este permisa

Termenul-limita pentru primirea ofertelor: 29/05/2026 15:00:00 (UTC+03:00) ora de vara a
Europei de Est

Durata in care oferta trebuie sa ramana valabila: 5 Luni

Informatii privind deschiderea publica:

Data deschiderii: 29/05/2026 15:00:00 (UTC+03:00) ora de vara a Europei de Est

Locul: In SEAP

Clauzele contractuale:

Executarea contractului trebuie efectuata in cadrul unor programe de angajare protejata: Nu
Facturare electronica: Obligatorie

Se va utiliza comanda electronica: nu

Se va utiliza plata electronica: nu

Forma juridica pe care trebuie sa o adopte un grup de ofertanti caruia i se atribuie un contract:
Asociere conform art. 53 din Legea nr. 98/2016.

5.1.15. Aspecte tehnice
Acord-cadru:
Acord-cadru, fara reluarea procedurii concurentiale
Numarul maxim de participanti: 1
Informatii despre sistemul dinamic de achizitii:
Nu exista un sistem dinamic de achizitie

5.1.16. Informatii suplimentare, mediere si cai de atac
Organizatia responsabila cu caile de atac: Consiliul National de Solutionare a Contestatiilor
Informatii privind termenele-limita pentru reexaminare: Termenul de depunere al contestatiei
conform art. 8 din Legea nr. 101/2016, cu modificarile si completarile ulterioare.
Organizatia care furnizeaza informatii suplimentare cu privire la procedura de achizitii: UM
02499 BUCURESTI
Organizatia care furnizeaza mai multe informatii cu privire la caile de atac: Consiliul National
de Solutionare a Contestatiilor
Organizatia care primeste cererile de participare: UM 02499 BUCURESTI
Organizatia care prelucreaza ofertele: UM 02499 BUCURESTI

8. Organizatii

8.1. ORG-0004
Denumire oficiala: UM 02499 BUCURESTI
Numar de inregistrare: 5129783
Adresa postala: Strada:Drumul Taberei, nr. 7-9
Localitate: Bucuresti
Cod postal: 061352
Subdiviziunea tarii (NUTS): Bucuresti (RO321)
Tara: Romania
Punct de contact: CRISTIAN AGAPI
E-mail: achizitiipublice.capc@mapn.ro
Telefon: +40738880906
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8.1.

8.1.

8.1.

284413-2026

Fax: +40 213195848

Adresa de internet: https://www.cybercommand.ro

Profilul achizitorului: https://www.e-licitatie.ro

Rolurile acestei organizatii:

Cumparator

Organizatia care furnizeaza informatii suplimentare cu privire la procedura de achizitii
Organizatia care primeste cererile de participare

Organizatia care prelucreaza ofertele

ORG-0002

Denumire oficiala: Consiliul National de Solutionare a Contestatiilor
Numar de inregistrare: 20329980

Adresa postala: Str. Stavropoleos nr. 6, sector 3
Localitate: Bucuresti

Cod postal: 030084

Subdiviziunea tarii (NUTS): Bucuresti (RO321)
Tara: Roméania

E-mail: office@cnsc.ro

Telefon: +40 213104641

Adresa de internet: http://www.cnsc.ro

Rolurile acestei organizatii:

Organizatia responsabila cu caile de atac

ORG-0005

Denumire oficiala: Consiliul National de Solutionare a Contestatiilor
Numar de inregistrare: 20329980

Adresa postala: Str. Stavropoleos, nr. 6, sector 3

Localitate: Bucuresti

Cod postal: 030084

Subdiviziunea tarii (NUTS): Bucuresti (RO321)

Tara: Roméania

E-mail: office@cnsc.ro

Telefon: +40 213104641

Adresa de internet: http://www.cnsc.ro

Rolurile acestei organizatii:

Organizatia care furnizeaza mai multe informatii cu privire la caile de atac

ORG-0001
Denumire oficiala: Operator SEAP
Numar de inregistrare: RO42283735

Adresa postala: Strada: Italiana, nr. 22, Sector: -, Judet: Bucuresti, Localitate: Bucuresti, Cod

postal: -

Localitate: Bucuresti

Cod postal: 020976

Subdiviziunea tarii (NUTS): Bucuresti (RO321)
Tara: Roménia

Punct de contact: Roxana Popescu

E-mail: contact.autoritati@e-licitatie.ro
Telefon: +40 213032997

Adresa de internet: https://www.adr.gov.ro/
Rolurile acestei organizatii:
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