See the notice on TED website

289910-2026 - Procedura concurentiala

Spania — Servicii sociale — Prestacion del servicio denominado "servicio de ayuda domiciliaria
municipal” del Excmo. Ayuntamiento de Alcala de Henares

OJ S 82/2026 28/04/2026

Anunt de participare - regim simplificat

Servicii

1. Cumparator

1.1. Cumparator
Denumire oficiala: Junta de Gobierno del Ayuntamiento de Alcala de Henares
E-mail: contratacion@ayto-alcaladehenares.es
Forma juridica a achizitorului: Autoritate locala
Activitatea autoritatii contractante: Servicii publice generale

2. Procedura

2.1. Procedura
Titlu: Prestacion del servicio denominado "servicio de ayuda domiciliaria municipal" del
Excmo. Ayuntamiento de Alcala de Henares
Descriere: conforme a lo establecido en el Pliego de Prescripciones Técnicas
Identificatorul procedurii: cfc87af6-55e7-4953-b7e9-9e7e7193e3ee
Identificator intern: 6807
Tip de procedura: Deschisa
Principalele caracteristici ale procedurii: conforme a lo establecido en el Pliego de Clausulas
Administrativas Particulares

21.1. Scop
Natura contractului: Servicii
Clasificarea principala (cpv): 85320000 Servicii sociale

2.1.2. Locul de executare
Subdiviziunea tarii (NUTS): Madrid (ES300)
Tara: Spania

2.1.3. Valoare
Valoarea estimata fara TVA: 4 397 518,61 EUR

2.1.4. Informatii generale
Temei juridic:
Directiva 2014/24/UE

2.1.6. Motive de excludere
Sursele motivelor de excludere: Document de achizitie

5. Lot

5.1. Lot: LOT-0000
Titlu: Prestacion del servicio denominado "servicio de ayuda domiciliaria municipal” del
Excmo. Ayuntamiento de Alcala de Henares
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Descriere: conforme a lo establecido en el Pliego de Prescripciones Técnicas
Identificator intern: 6807

5.1.1. Scop
Natura contractului: Servicii
Clasificarea principala (cpv): 85320000 Servicii sociale

5.1.2. Locul de executare
Subdiviziunea tarii (NUTS): Madrid (ES300)
Tara: Spania

5.1.3. Durata estimata
Durata: 2 Ani

5.1.6. Informatii generale
Participare rezervata:
Participarea nu este rezervata.
Proiect de achizitii publice nefinantat din fonduri UE

5.1.7. Achizitie publica strategica
Obiectivul achizitiei publice strategice: Nu se aplica achizitii strategice
Abordarea pentru reducerea impactului asupra mediului: Altele
Obiectiv social promovat: Altele

5.1.9. Criterii de selectie
Sursele criteriilor de selectie: Anunt
Criteriu: Asigurare de despagubire pentru riscuri profesionale
Descrierea criteriului de selectie: Seguro de indemnizacion

Criteriu: Cifra de afaceri generala anuala
Descrierea criteriului de selectie: Cifra anual de negocio

Criteriu: Raport financiar
Descrierea criteriului de selectie: Patrimonio neto

Criteriu: Alte cerinte economice sau financiare
Descrierea criteriului de selectie: Otros

Criteriu: Referinte despre servicii specificate
Descrierea criteriului de selectie: Trabajos realizados

5.1.10. Criterii de atribuire
Criteriu:
Tip: Calitate
Descriere: Autorizacién para la prestacion de servicios del sistema de Dependencia en la
Comunidad de Madrid..
Categorie a criteriului de atribuire greutate: Ponderare (puncte, valoare exacta)
Numar legat de criteriul de atribuire: 5
Criteriu:
Tip: Calitate
Descriere: Ayudas técnicas para la eliminacion de dificultades en el entorno.
Categorie a criteriului de atribuire greutate: Ponderare (puncte, valoare exacta)
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Numar legat de criteriul de atribuire: 5

Criteriu:

Tip: Pret

Descriere: Oferta econémica.

Categorie a criteriului de atribuire greutate: Ponderare (puncte, valoare exacta)
Numar legat de criteriul de atribuire: 49

Criteriu:

Tip: Calitate

Descriere: Servicio especializado de habitabilidad del entorno (pequefas reparaciones

domésticas).

Categorie a criteriului de atribuire greutate: Ponderare (puncte, valoare exacta)
Numar legat de criteriul de atribuire: 6

Criteriu:

Tip: Calitate

Descriere: Servicios de peluqueria.

Categorie a criteriului de atribuire greutate: Ponderare (puncte, valoare exacta)
Numar legat de criteriul de atribuire: 9

Criteriu:

Tip: Calitate

Descriere: Servicios de podologia geriatrica.

Categorie a criteriului de atribuire greutate: Ponderare (puncte, valoare exacta)
Numar legat de criteriul de atribuire: 5

Criteriu:

Tip: Calitate

Descriere: Calidad técnica de la propuesta de actuaciones comunitarias.
Categorie a criteriului de atribuire greutate: Ponderare (puncte, valoare exacta)
Numar legat de criteriul de atribuire: 2

Criteriu:

Tip: Calitate

Descriere: Estructura organizativa y capacitacion.

Categorie a criteriului de atribuire greutate: Ponderare (puncte, valoare exacta)
Numar legat de criteriul de atribuire: 1

Criteriu:

Tip: Calitate

Descriere: Gestion de la atencién técnica con la persona.

Categorie a criteriului de atribuire greutate: Ponderare (puncte, valoare exacta)
Numar legat de criteriul de atribuire: 3

Criteriu:

Tip: Calitate

Descriere: Gestion de la calidad del servicio.

Categorie a criteriului de atribuire greutate: Ponderare (puncte, valoare exacta)
Numar legat de criteriul de atribuire: 2

Criteriu:

Tip: Calitate

Descriere: Gestion de la evaluacion del servicio.

Categorie a criteriului de atribuire greutate: Ponderare (puncte, valoare exacta)
Numar legat de criteriul de atribuire: 2

Criteriu:

Tip: Calitate

Descriere: Gestion de la formacion del personal.
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Categorie a criteriului de atribuire greutate: Ponderare (puncte, valoare exacta)
Numar legat de criteriul de atribuire: 2

Criteriu:

Tip: Calitate

Descriere: Gestion de la informacién y la coordinacion.

Categorie a criteriului de atribuire greutate: Ponderare (puncte, valoare exacta)
Numar legat de criteriul de atribuire: 2

Criteriu:

Tip: Calitate

Descriere: Gestion de riesgos laborales.

Categorie a criteriului de atribuire greutate: Ponderare (puncte, valoare exacta)
Numar legat de criteriul de atribuire: 2

Criteriu:

Tip: Calitate

Descriere: Gestion y organizacion del servicio.

Categorie a criteriului de atribuire greutate: Ponderare (puncte, valoare exacta)
Numar legat de criteriul de atribuire: 3

Criteriu:

Tip: Calitate

Descriere: Medios materiales.

Categorie a criteriului de atribuire greutate: Ponderare (puncte, valoare exacta)
Numar legat de criteriul de atribuire: 1

Criteriu:

Tip: Calitate

Descriere: Medios técnicos.

Categorie a criteriului de atribuire greutate: Ponderare (puncte, valoare exacta)
Numar legat de criteriul de atribuire: 1

5.1.11. Documentele achizitiei
Unde se gasesc documentele achizitiei: https://contrataciondelestado.es/wps/poc?uri=deeplink:
detalle_licitacion&idEvI=4Y4T%2BVmjp9IVq4S9zvaQpQ%3D%3D

5.1.12. Conditiile achizitiei publice
Conditii de depunere:
Depunere electronica: Obligatorie
Adresa de depunere: https://contrataciondelestado.es/wps/poc?uri=deeplink:
detalle licitacion&idEvI=4Y4T%2BVmjp9IVg4S9zvaQpQ%3D%3D
Limbile in care pot fi depuse ofertele sau cererile de participare: spaniola
Catalog electronic: Nu este permisa
Termenul-limita pentru primirea ofertelor: 27/05/2026 18:00:00 (UTC+02:00) ora Europei de
Est, ora de vara a Europei Centrale
Informatii privind deschiderea publica:
Data deschiderii: 11/06/2026 13:00:00 (UTC+02:00) ora Europei de Est, ora de vara a Europei
Centrale
Locul: Oficina de Contratacién
Data deschiderii: 04/06/2026 13:00:00 (UTC+02:00) ora Europei de Est, ora de vara a Europei
Centrale
Locul: Oficina de Contratacién
Clauzele contractuale:
Executarea contractului trebuie efectuata in cadrul unor programe de angajare protejata: Nu
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Conditii privind executarea contractului: conforme estable la clausula 17 del PCAP.
Facturare electronica: Autorizata

Se va utiliza comanda electronica: nu

Se va utiliza plata electronica: nu

5.1.15. Aspecte tehnice
Acord-cadru:
Niciun acord-cadru

5.1.16. Informatii suplimentare, mediere si cai de atac
Organizatia responsabila cu caile de atac: Junta de Gobierno del Ayuntamiento de Alcala de
Henares - Tribunal Administrativo de Contratacion Publica de la Comunidad de Madrid
Informatii privind termenele-limité pentru reexaminare: 15 dias habiles
Organizatia care furnizeaza mai multe informatii cu privire la caile de atac: Junta de Gobierno
del Ayuntamiento de Alcala de Henares - Tribunal Administrativo de Contratacion Publica de
la Comunidad de Madrid

8. Organizatii

8.1. ORG-0001
Denumire oficiala: Junta de Gobierno del Ayuntamiento de Alcala de Henares
Numar de inregistrare: 31039180147678
Numar de inregistrare: P2800500G
Localitate: Alcala de Henares
Cod postal: 28801
Subdiviziunea tarii (NUTS): Madrid (ES300)
Tara: Spania
Punct de contact: Junta de Gobierno del Ayuntamiento de Alcala de Henares
E-mail: contratacion@ayto-alcaladehenares.es
Telefon: +34 918883300
Adresa de internet: http://www.ayto-alcaladehenares.es
Profilul achizitorului: https://contrataciondelestado.es/wps/poc?uri=deeplink:
perfilContratante&idBp=HNsd1F3ApysQK2TEfXGy%2BA%3D%3D
Alte puncte de contact:
Denumire oficiala: Tribunal Administrativo de Contratacién Publica de la Comunidad de Madrid
Localitate: Madrid
Cod postal: 28010
Subdiviziunea tarii (NUTS): Madrid (ES300)
Tara: Spania
E-mail: tribunal.contratacion@madrid.org
Telefon: 917206346
Alte puncte de contact:
Denumire oficiala: Tribunal Administrativo de Contratacién Publica de la Comunidad de Madrid
Localitate: Madrid
Cod postal: 28010
Subdiviziunea tarii (NUTS): Madrid (ES300)
Tara: Spania
E-mail: tribunal.contratacion@madrid.org
Telefon: 917206346
Rolurile acestei organizatii:
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Cumparator
Organizatia responsabila cu caile de atac
Organizatia care furnizeaza mai multe informatii cu privire la caile de atac

Informatii privind anuntul

Identificatorul/versiunea anuntului: 606fc375-9316-4812-a297-488dd6ea2c78 - 01

Tip de formular: Procedura concurentiala

Tip de anunt: Anunt de participare - regim simplificat

Subtipul anuntului: 20

Data notificarii expedierii: 27/04/2026 13:32:46 (UTC+02:00) ora Europei de Est, ora de vara a
Europei Centrale

Limbile in care acest anunt este disponibil oficial: spaniola

Numarul de publicare al anuntului: 289910-2026

Numarul editiei JO S: 82/2026

Data publicarii: 28/04/2026
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