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See the notice on TED website

292256-2026 - Procedură concurențială
Franţa – Servicii de telecomunicaţii – Accord Cadre à bons de commande pour la fourniture de 
services de Communications électroniques et prestations associées
OJ S 83/2026 29/04/2026
Anunț de participare sau de concesionare - regim standard - Anunț de schimbare
Servicii

1. Cumpărător

1.1.  Cumpărător
Denumire oficială: SCIC HLM IDF HABITAT
E-mail: f.rouan@idfhabitat.fr
Forma juridică a achizitorului: Organizație care atribuie un contract subvenționat de o 
autoritate locală
Activitatea autorității contractante: Servicii domiciliare și comunitare

2. Procedură

2.1.  Procedură
Titlu: Accord Cadre à bons de commande pour la fourniture de services de Communications 
électroniques et prestations associées
Descriere: La présente consultation concerne : Accord Cadre à bons de commande pour la 
fourniture de services de Communications électroniques et prestations associées L'accord-
cadre concernera : - Les services de transmissions de données et notamment vers Internet ou 
entre les sites (VPN pour les Loges Gardiens notamment, ainsi que les télétravailleurs) ainsi 
que les services complémentaires aux accès concernés tels que les services d'accès au 
réseau public de téléphonie de type Trunk SIP et les services de cybersécurité. Seront exclus 
de la consultation : - La fourniture d'équipements tels qu'IPBX. Les prestations à réaliser dans 
le cadre des différents lots, par le ou les titulaires sont des prestations globales intégrant, si 
nécessaire, l'étude, la fourniture, l'installation, les tests, la mise en service et la maintenance. 
Lieu(x) d'exécution : 59 Avenue Carnot 94500 Champigny-sur-Marne
Identificatorul procedurii: e4505fe2-e9d0-4af3-9c9e-701730e16df1
Tip de procedură: Deschisă
Procedura este accelerată: nu

2.1.1.  Scop
Natura contractului: Servicii
Clasificarea principală (cpv): 64200000 Servicii de telecomunicaţii
Clasificare suplimentară (cpv): 64214000 Servicii de reţele telefonice comerciale specializate, 
72318000 Servicii de transmisie de date, 72700000 Servicii de reţele informatice, 72318000 
Servicii de transmisie de date, 72319000 Servicii de furnizare de date

2.1.2.  Locul de executare
Adresă poștală: 59 AVENUE CARNOT  
Localitate: CHAMPIGNY SUR MARNE
Cod poștal: 94500
Subdiviziunea țării (NUTS): Val-de-Marne (FR107)
Țara: Franţa

https://ted.europa.eu/ro/notice/-/detail/292256-2026
mailto:f.rouan@idfhabitat.fr


292256-2026 Page 2/8

2.1.2.
 
Locul de executare
Subdiviziunea țării (NUTS): Val-de-Marne (FR107)
Țara: Franţa

2.1.4.  Informații generale
Temei juridic: 
Directiva 2014/24/UE

2.1.5.  Condițiile achiziției publice
Condiții de depunere: 
Numărul maxim de loturi pentru care un ofertant poate depune oferte: 2
Clauzele contractuale: 
Numărul maxim de loturi pentru care se pot atribui contracte unui singur ofertant: 2

2.1.6.  Motive de excludere
Sursele motivelor de excludere: Document de achiziție

5. Lot

5.1.  Lot: LOT-0001
Titlu: Services de transmission de données
Descriere: - Services de transmission de données de type professionnel (IP et VPN) ; - 
Services complémentaires, notamment services d'accès au réseau public de téléphonie de 
type Trunk SIP.
Identificator intern: 1

5.1.1.  Scop
Natura contractului: Servicii
Clasificarea principală (cpv): 64200000 Servicii de telecomunicaţii
Clasificare suplimentară (cpv): 64214000 Servicii de reţele telefonice comerciale specializate, 
72318000 Servicii de transmisie de date

5.1.2.  Locul de executare
Adresă poștală: 59 Avenue Carnot  
Localitate: Champigny-sur-Marne
Cod poștal: 94500
Subdiviziunea țării (NUTS): Val-de-Marne (FR107)
Țara: Franţa

5.1.3.  Durata estimată
Altă durată: Necunoscut

5.1.6.  Informații generale
Participare rezervată: 
Participarea nu este rezervată.
Proiect de achiziții publice nefinanțat din fonduri UE
Achiziția face obiectul Acordului privind achizițiile publice (AAP): nu

5.1.9.  Criterii de selecție
Sursele criteriilor de selecție: Document de achiziție

5.1.10.  Criterii de atribuire
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Criteriu: 
Tip: Preț
Denumire: Prix apprécié de 40 points
Descriere: L'examen de la valeur des prix se fera au vu des éléments suivants : - Le coût des 
prestations établi sur la base de la simulation (cadre technique et financier) renseignée et 
éventuellement ajustée en cas d'erreur(s). (30 points) - Les prix unitaires proposés. (10 points)
Criteriu: 
Tip: Calitate
Denumire: L'examen de la valeur technique de l'offre se fera au vu des éléments suivants (50 
points)
Descriere: - La description technique du réseau utilisé par le candidat notamment dans le 
périmètre du patrimoine d'IDF HABITAT, le département et la région. Les moyens mis en 
oeuvre pour assurer la sécurité du réseau (redondance des liens et du matériel). Le candidat 
devra disposer de l'infrastructure nécessaire à l'acheminement des données. (4 points) - La 
solution technique de raccordement (caractéristiques des accès boucle locale). (2 points) - 
Les solutions techniques de sécurisation de ces accès, notamment du site principal (solutions 
de secours, redondance de la solution et méthode de basculement sur la solution de secours) 
et solutions pour assurer la meilleure disponibilité. (6 points) - La diversité des accès 
proposés, notamment diversité des débits et solutions de collecte utilisées. (3 points) - Les 
services et prestations complémentaires proposés s'ajoutant au service de base. (3 points) - 
Les solutions proposées pour la téléphonie (accès au réseau public de téléphonie notamment) 
et la gestion de la QOS (priorité des flux pour la voix). (8 points) - La garantie de délai de 
rétablissement. Les moyens techniques et humains pour assurer la qualité de service et 
notamment ce délai de rétablissement. (4 points) - Les durées d'engagement et les périodes 
de préavis proposées. (4 points) - Les solutions proposées pour l'évolution des services et 
notamment l'évolution de la configuration des routeurs. (2 points) - L'organisation proposée 
pour la migration en début de marché pour éviter les perturbations et minimiser les 
interruptions de service. (2 points) - La description des outils dont dispose le candidat pour 
assurer les services demandés et notamment la supervision, le diagnostic, la fabrication des 
rapports de suivi périodique et les exemples de rapport de performance avec compte rendu 
d'incidents. La liste des indicateurs de performance gérés par le candidat et les prestations de 
conseil. (4 points) - Les délais d'intervention proposés (sur site et en télé diagnostic). (6 points) 
- La clarté des engagements, le caractère complet et la cohérence des différents documents 
constituant la solution technique et la présentation des prix unitaires. (2 points)
Criteriu: 
Tip: Calitate
Denumire: Délai se fera au vu des éléments suivants (10 points)
Descriere: - Délai de mise en service des prestations en début d'accord-cadre : sera considéré 
comme correct un délai de mise en service de 2 mois à compter de la réception du bon de 
commande. Une décote de points sera effectuée au-delà de ce délai. (7 points) - Délai de 
mise à disposition des nouveaux services ou des modifications des services au cours de 
l'accord-cadre. (3 points)

5.1.11.  Documentele achiziției
Unde se găsesc documentele achiziției: https://scichlm-idfhabitat.e-marchespublics.com/pack
/annonce_marche_public_26500_1157375.html

5.1.12.  Condițiile achiziției publice
Condiții de depunere: 
Depunere electronică: Obligatorie

https://scichlm-idfhabitat.e-marchespublics.com/pack/annonce_marche_public_26500_1157375.html
https://scichlm-idfhabitat.e-marchespublics.com/pack/annonce_marche_public_26500_1157375.html
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Adresa de depunere: http://scichlm-idfhabitat.e-marchespublics.com
Limbile în care pot fi depuse ofertele sau cererile de participare: franceză
Catalog electronic: Nu este permisă
Ofertanții pot depune mai multe oferte: Autorizată
Termenul-limită pentru primirea ofertelor: 01/06/2026 16:00:00 (UTC+02:00) ora Europei de 
Est, ora de vară a Europei Centrale
Durata în care oferta trebuie să rămână valabilă: 180 Zile
Clauzele contractuale: 
Executarea contractului trebuie efectuată în cadrul unor programe de angajare protejată: Nu
Facturare electronică: Nu este permisă
Se va utiliza comanda electronică: nu
Se va utiliza plata electronică: nu

5.1.15.  Aspecte tehnice
Acord-cadru: 
Niciun acord-cadru
Informații despre sistemul dinamic de achiziții: 
Nu există un sistem dinamic de achiziție

5.1.16.  Informații suplimentare, mediere și căi de atac
Organizația responsabilă cu căile de atac: Tribunal de Grande Instance de Créteil
Informații privind termenele-limită pentru reexaminare: Procédures de recours Le tribunal 
territorialement compétent est : Tribunal de Grande Instance de Créteil rue Pasteur Vallery 
Radot 94011 CRETEIL CEDEX Tél : 01 49 81 16 00 Télécopie : 01 49 81 19 03 Adresse 
internet (U.R.L) :  Pour obtenir des renseignements relatifs à http://www.justice.gouv.fr/
l'introduction des recours, les candidats devront s'adresser à : Tribunal de Grande Instance de 
Créteil rue Pasteur Vallery Radot 94011 CRETEIL CEDEX Tél : 01 49 81 16 00 Télécopie : 01 
49 81 19 03 Adresse internet (U.R.L) : http://www.justice.gouv.fr/
Organizația care furnizează informații suplimentare cu privire la procedura de achiziții: SCIC 
HLM IDF HABITAT
Organizația care furnizează mai multe informații cu privire la căile de atac: Tribunal de Grande 
Instance de Créteil

5.1.  Lot: LOT-0002
Titlu: Accès internet principal
Descriere: - Accès à Internet pour des agents d'IDF Habitat connecté au réseau Intranet ; - 
Accès aux informations et applications d'IDF Habitat disponibles sur Internet pour les 
Résidents, les partenaires professionnels et les agents nomades.
Identificator intern: 2

5.1.1.  Scop
Natura contractului: Servicii
Clasificarea principală (cpv): 64200000 Servicii de telecomunicaţii
Clasificare suplimentară (cpv): 64214000 Servicii de reţele telefonice comerciale specializate, 
72700000 Servicii de reţele informatice

5.1.2.  Locul de executare
Adresă poștală: 59 Avenue Carnot  
Localitate: Champigny-sur-Marne
Cod poștal: 94500
Subdiviziunea țării (NUTS): Val-de-Marne (FR107)
Țara: Franţa

http://scichlm-idfhabitat.e-marchespublics.com
http://www.justice.gouv.fr/
http://www.justice.gouv.fr/
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5.1.3.  Durata estimată
Altă durată: Necunoscut

5.1.6.  Informații generale
Participare rezervată: 
Participarea nu este rezervată.
Proiect de achiziții publice nefinanțat din fonduri UE
Achiziția face obiectul Acordului privind achizițiile publice (AAP): nu

5.1.9.  Criterii de selecție
Sursele criteriilor de selecție: Document de achiziție

5.1.10.  Criterii de atribuire
Criteriu: 
Tip: Preț
Denumire: prix apprécié de 40 points
Descriere: L'examen de la valeur des prix se fera au vu des éléments suivants : - Le coût des 
prestations établi sur la base de la simulation (cadre technique et financier) renseignée et 
éventuellement ajustée en cas d'erreur(s). (30 points) - Les prix unitaires proposés. (10 points)
Criteriu: 
Tip: Calitate
Denumire: Valeur technique de l'offre se fera au vu des éléments suivants (50 points)
Descriere: - La description technique du réseau utilisé par le candidat notamment dans le 
périmètre du patrimoine d'IDF HABITAT, le département et la région. Les moyens mis en 
oeuvre pour assurer la sécurité du réseau (redondance des liens et du matériel). Le candidat 
devra disposer de l'infrastructure nécessaire à l'acheminement des données. (4 points) - La 
solution technique de raccordement (caractéristiques des accès boucle locale). (2 points) - 
Les solutions techniques de sécurisation de ces accès, notamment du site principal (solutions 
de secours, redondance de la solution et méthode de basculement sur la solution de secours) 
et solutions pour assurer la meilleure disponibilité. (6 points) - La diversité des accès 
proposés, notamment diversité des débits et solutions de collecte utilisées. (3 points) - Les 
services et prestations complémentaires proposés s'ajoutant au service de base. (3 points) - 
Les solutions proposées pour la téléphonie (accès au réseau public de téléphonie notamment) 
et la gestion de la QOS (priorité des flux pour la voix). (8 points) - La garantie de délai de 
rétablissement. Les moyens techniques et humains pour assurer la qualité de service et 
notamment ce délai de rétablissement. (4 points) - Les durées d'engagement et les périodes 
de préavis proposées. (4 points) - Les solutions proposées pour l'évolution des services et 
notamment l'évolution de la configuration des routeurs. (2 points) - L'organisation proposée 
pour la migration en début de marché pour éviter les perturbations et minimiser les 
interruptions de service. (2 points) - La description des outils dont dispose le candidat pour 
assurer les services demandés et notamment la supervision, le diagnostic, la fabrication des 
rapports de suivi périodique et les exemples de rapport de performance avec compte rendu 
d'incidents. La liste des indicateurs de performance gérés par le candidat et les prestations de 
conseil. (4 points) - Les délais d'intervention proposés (sur site et en télé diagnostic). (6 points) 
- La clarté des engagements, le caractère complet et la cohérence des différents documents 
constituant la solution technique et la présentation des prix unitaires. (2 points)
Criteriu: 
Tip: Calitate
Denumire: Délai se fera au vu des éléments suivants (10 points) :
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Descriere: - Délai de mise en service des prestations en début d'accord-cadre : sera considéré 
comme correct un délai de mise en service de 2 mois à compter de la réception du bon de 
commande. Une décote de points sera effectuée au-delà de ce délai. (7 points) - Délai de 
mise à disposition des nouveaux services ou des modifications des services au cours de 
l'accord-cadre. (3 points)

5.1.11.  Documentele achiziției
Unde se găsesc documentele achiziției: https://scichlm-idfhabitat.e-marchespublics.com/pack
/annonce_marche_public_26500_1157375.html

5.1.12.  Condițiile achiziției publice
Condiții de depunere: 
Depunere electronică: Obligatorie
Adresa de depunere: http://scichlm-idfhabitat.e-marchespublics.com
Limbile în care pot fi depuse ofertele sau cererile de participare: franceză
Catalog electronic: Nu este permisă
Ofertanții pot depune mai multe oferte: Autorizată
Termenul-limită pentru primirea ofertelor: 01/06/2026 16:00:00 (UTC+02:00) ora Europei de 
Est, ora de vară a Europei Centrale
Durata în care oferta trebuie să rămână valabilă: 180 Zile
Clauzele contractuale: 
Executarea contractului trebuie efectuată în cadrul unor programe de angajare protejată: Nu
Facturare electronică: Nu este permisă
Se va utiliza comanda electronică: nu
Se va utiliza plata electronică: nu

5.1.15.  Aspecte tehnice
Acord-cadru: 
Niciun acord-cadru
Informații despre sistemul dinamic de achiziții: 
Nu există un sistem dinamic de achiziție

5.1.16.  Informații suplimentare, mediere și căi de atac
Organizația responsabilă cu căile de atac: Tribunal de Grande Instance de Créteil
Informații privind termenele-limită pentru reexaminare: Procédures de recours Le tribunal 
territorialement compétent est : Tribunal de Grande Instance de Créteil rue Pasteur Vallery 
Radot 94011 CRETEIL CEDEX Tél : 01 49 81 16 00 Télécopie : 01 49 81 19 03 Adresse 
internet (U.R.L) :  Pour obtenir des renseignements relatifs à http://www.justice.gouv.fr/
l'introduction des recours, les candidats devront s'adresser à : Tribunal de Grande Instance de 
Créteil rue Pasteur Vallery Radot 94011 CRETEIL CEDEX Tél : 01 49 81 16 00 Télécopie : 01 
49 81 19 03 Adresse internet (U.R.L) : http://www.justice.gouv.fr/
Organizația care furnizează informații suplimentare cu privire la procedura de achiziții: SCIC 
HLM IDF HABITAT
Organizația care furnizează mai multe informații cu privire la căile de atac: Tribunal de Grande 
Instance de Créteil

8. Organizații

8.1.  ORG-0001
Denumire oficială: SCIC HLM IDF HABITAT
Număr de înregistrare: 78567814500067

https://scichlm-idfhabitat.e-marchespublics.com/pack/annonce_marche_public_26500_1157375.html
https://scichlm-idfhabitat.e-marchespublics.com/pack/annonce_marche_public_26500_1157375.html
http://scichlm-idfhabitat.e-marchespublics.com
http://www.justice.gouv.fr/
http://www.justice.gouv.fr/
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Adresă poștală: 59 avenue carnot
Localitate: CHAMPIGNY SUR MARNE
Cod poștal: 94000
Subdiviziunea țării (NUTS): Val-de-Marne (FR107)
Țara: Franţa
E-mail: f.rouan@idfhabitat.fr
Telefon: +33 149836152
Adresa de internet: https://www.idfhabitat.fr/
Profilul achizitorului: https://scichlm-idfhabitat.e-marchespublics.com
Rolurile acestei organizații: 
Cumpărător
Organizația care furnizează informații suplimentare cu privire la procedura de achiziții

8.1.  ORG-0002
Denumire oficială: Tribunal de Grande Instance de Créteil
Număr de înregistrare: 177 501 111 00641
Adresă poștală: Rue Pasteur Vallery Radot
Localitate: CRETEIL
Cod poștal: 94011
Subdiviziunea țării (NUTS): Paris (FR101)
Țara: Franţa
Telefon: 0149811600
Adresa de internet: http://www.justice.gouv.fr
Rolurile acestei organizații: 
Organizația responsabilă cu căile de atac
Organizația care furnizează mai multe informații cu privire la căile de atac

8.1.  ORG-0000
Denumire oficială: DEMATIS
Număr de înregistrare: 45072478600030
Localitate: Paris
Cod poștal: 75015
Subdiviziunea țării (NUTS): Paris (FR101)
Țara: Franţa
E-mail: contact@dematis.com
Telefon: +33 172365548
Adresa de internet: www.dematis.com
Rolurile acestei organizații: 
TED eSender

10. Modificare

Versiunea anunțului anterior care urmează să fie modificată
: 
2654dd7d-113d-41f8-bc79-5840f5d341aa-01

10.1.  Modificare
Identificator secțiune: PROCEDURE
Descrierea modificărilor: Report : Date limite de réception des offres au 1 juin 2026 - 16h00

Informații privind anunțul

mailto:f.rouan@idfhabitat.fr
https://www.idfhabitat.fr/
https://scichlm-idfhabitat.e-marchespublics.com
http://www.justice.gouv.fr
mailto:contact@dematis.com
http://www.dematis.com
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Identificatorul/versiunea anunțului: 84b60597-1016-4634-81cd-b1b50a428806  -  01
Tip de formular: Procedură concurențială
Tip de anunț: Anunț de participare sau de concesionare - regim standard
Subtipul anunțului: 16
Data notificării expedierii: 28/04/2026 09:40:02 (UTC+02:00) ora Europei de Est, ora de vară a 
Europei Centrale
Limbile în care acest anunț este disponibil oficial: franceză
Numărul de publicare al anunțului: 292256-2026
Numărul ediției JO S: 83/2026
Data publicării: 29/04/2026
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