See the notice on TED website

297591-2026 - Procedura concurentiala

Belgia — Servicii de spalatorie si de curatatorie uscata — Raamovereenkomst voor de huur en het
onderhoud van arbeidskledij en plat linnen (wasserij)

OJ S 84/2026 30/04/2026

Anunt de participare sau de concesionare - regim standard

Servicii

1. Cumparator

1.1. Cumparator
Denumire oficiala: AZ Sint-Lucas vzw
E-mail: eline.verhelst@stlucas.be
Forma juridica a achizitorului: Organism de drept public
Activitatea autoritatii contractante: Sanatate

2. Procedura

2.1. Procedura
Titlu: Raamovereenkomst voor de huur en het onderhoud van arbeidskledij en plat linnen
(wasserij)
Descriere: Raamovereenkomst voor een periode van 8 jaar. Leveringsplaatsen: - AZ Sint-
Lucas Brugge: Sint-Lucaslaan 29, 8310 Assebroek (goederenontvangst t.h.v. overdekte
loskaai in de nieuwbouw vooraan) - WZC Huize Vogelzang vzw, Wittemolenstraat 85, 8200
Sint-Michiels
Identificatorul procedurii: 16841c08-9d92-47d7-98fd-6638269637c3
Identificator intern: PPPOVF-204/6056/2026/009/ehel
Tip de procedura: Negociata cu publicarea prealabila a unei proceduri concurentiale de
ofertare / competitiva cu negociere
Procedura este accelerata: nu

21.1. Scop
Natura contractului: Servicii
Clasificarea principala (cpv): 98310000 Servicii de spalatorie si de curatatorie uscata

2.1.2. Locul de executare
Subdiviziunea tarii (NUTS): Arr. Brugge (BE251)
Tara: Belgia

2.1.2. Locul de executare
Subdiviziunea tarii (NUTS): Arr. Brugge (BE251)
Tara: Belgia

2.1.3. Valoare
Valoarea maxima a acordului-cadru: 5 371 900,85 EUR

2.1.4. Informatii generale
Temei juridic:
Directiva 2014/24/UE

2.1.6. Motive de excludere
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Sursele motivelor de excludere: Document de achizitie

5. Lot

5.1. Lot: LOT-0001
Titlu: Raamovereenkomst voor de huur en het onderhoud van arbeidskledij en plat linnen
(wasserij)
Descriere: Raamovereenkomst voor een periode van 8 jaar. Leveringsplaatsen: - AZ Sint-
Lucas Brugge: Sint-Lucaslaan 29, 8310 Assebroek (goederenontvangst t.h.v. overdekte
loskaai in de nieuwbouw vooraan) - WZC Huize Vogelzang vzw, Wittemolenstraat 85, 8200
Sint-Michiels
Identificator intern: 2026/009/ehel_1

5.1.1. Scop
Natura contractului: Servicii
Clasificarea principala (cpv): 98310000 Servicii de spalatorie si de curatatorie uscata

5.1.2. Locul de executare
Adresa postala: Sint-Lucaslaan 29
Localitate: Brugge
Cod postal: 8310
Subdiviziunea tarii (NUTS): Arr. Brugge (BE251)
Tara: Belgia
Informatii suplimentare: AZ Sint-Lucas vzw

5.1.3. Durata estimata
Data inceperii: 01/01/2027
Data de sfarsit a duratei: 31/12/2034

5.1.5. Valoare
Valoarea maxima a acordului-cadru: 5 371 900,85 EUR

5.1.6. Informatii generale
Participare rezervata:
Participarea nu este rezervata.
Trebuie sa fie specificate numele si calificarile profesionale ale personalului insarcinat cu
executarea contractului: Nu este obligatorie
Proiect de achizitii publice nefinantat din fonduri UE
Achizitia face obiectul Acordului privind achizitiile publice (AAP): da
Informatii suplimentare: Gelet op de aard van de opdracht (veelvuldige afroepen op basis van
de nood binnen het ziekenhuis) wordt geen maximum bestelbedrag vastgelegd.

5.1.9. Criterii de selectie
Sursele criteriilor de selectie: Anunt
Criteriu: Raport financiar
Descrierea criteriului de selectie: Om de financiéle draagkracht van de kandidaat te
controleren zal de aanbesteder gebruik maken van de Creditsafe International Score. Voor
elke kandidaat zal de aanbesteder zelf een Creditsafe rapport opvragen. De Creditsafe
Internationale Score is een gestandaardiseerde score afgeleid van de normale Creditsafe
score. Hierdoor kan een scorevergelijking worden gemaakt tussen bedrijven in verschillende
landen. Volgende scores zijn mogelijk: score omschrijving: — A zeer laag risico, — B laag
risico, — C gemiddeld risico, — D hoog risico, — E geen score. Meer informatie over
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CreditSafe kan desgewenst bekomen worden via: https://www.creditsafe.be/ Minimumeisen:
Uit de behaalde score moet een gezonde financiéle toestand blijken. Deze score dient A, B of
C te zijn.

Criteriu: Masuri pentru asigurarea calitatii

Descrierea criteriului de selectie: Attest(en) kwaliteitsbewaking Minimumeisen: Bij de
kandidatuurstelling wordt een wettelijk, correct en geldig document toegevoegd waarin wordt
geattesteerd dat op heden alle processen voldoen aan de normen van de Hoge
Gezondheidsraad; Aanbevelingen inzake de behandeling van het textiel van zorginstellingen
(februari 2018 — HGR 9444 - Hoge Gezondheidsraad), NBN EN 14065, ISO 9001, Europese
RABC normen ...

Criteriu: Asigurare de despagubire pentru riscuri profesionale

Descrierea criteriului de selectie: Attest verzekering beroepsaansprakelijkheid Minimumeisen:
Attest met bewijs van verzekering tegen beroepsrisico’s (BA - beroepsaansprakelijkheid) met
vermelding van de verzekerde bedragen. De verzekering dient de aansprakelijkheid inzake
arbeidsongevallen te dekken, alsook de burgerlijke aansprakelijkheid ten aanzien van derden
bij de uitvoering van de opdracht. De polis burgerlijke aansprakelijkheid moet een waarborg
inhouden voor lichamelijke, zuiver financiéle, materiéle en immateriéle schade aan derde die
verband houdt met de uitvoering van de opdracht. Als verzekerde personen moeten naast de
inschrijver, de eventuele onderaannemers en de opdrachtgever zijn opgenomen.

Criteriu: Autorizatie sau apartenenta la o organizatie particulara necesara pentru contracte de
servicii

Descrierea criteriului de selectie: Vergunning uitbaten industriéle wasserij Minimumeisen:
Kopie van de meest recente en geldige milieu- en uitbatingsvergunning voor een industriéle
wasserij.

Criteriu: Referinte despre servicii specificate

Descrierea criteriului de selectie: Referenties Minimumeisen: Bij de kandidatuurstelling wordt
een lijst van minimaal 3 referenties ingediend, waarvan minimum één ziekenhuis. Deze
referenties zijn vergelijkbare projecten qua aantal bedden en personeelsleden (minimum 400
bedden - 850 personeelsleden met arbeidskledij). Vermelden van: - jaaromzet per project -
aantal bedden - personeelsleden met arbeidskledij

Criteriu: Tehnicieni sau organisme tehnice pentru a efectua lucrarea

Descrierea criteriului de selectie: Nederlandstalige support Minimumeisen: De inschrijver dient
aan te tonen dat hij over de middelen beschikt/zal beschikken voor Nederlandstalige support
bij de ontwikkeling, implementatie, uitvoering en dienst-na-verkoop van deze opdracht. Alle
communicatie in elke fase van de opdracht dient in het Nederlands te kunnen worden
gevoerd. De inschrijver dient hiervoor aan te tonen hoe hij dit zal organiseren o.a. door het
aantal Nederlandstalige werknemers op te geven in verkoop en implementatie, in backoffice
en klachtenbehandeling, in technische en IT-afdeling enz.

Criteriu: Securitatea aprovizionarii

Descrierea criteriului de selectie: Continuiteitsplan Minimumeisen: De inschrijver heeft een
uitgewerkt continuiteitsplan. Hierin staan de preventieve en correctieve maatregelen die de
leverbetrouwbaarheid garanderen. Onder preventieve maatregelen begrijpen we o.a. forecast,
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opvolging verbruikscijfers en niveau van reservevoorraad. De correctieve maatregelen staan
beschreven in een noodplan in geval van onderbreking van de productie door een ramp,
staking, uitvallen van een machine of andere onvoorziene omstandigheden.

Criteriu: Alte cerinte economice sau financiare

Descrierea criteriului de selectie: Het UEA, waarmee de ondernemer verklaart dat hij zich niet
bevindt in een van de uitsluitingssituaties als bedoeld in de artikelen 67 tot 69 van de wet van
17 juni 2016. Artikel 70 van de wet van 17 juni 2016 betreffende de overheidsopdrachten is
van toepassing. Voor de in artikel 67 van de wet bedoelde uitsluitingsgronden deelt de
gegadigde of inschrijver op eigen initiatief mee of hij bij het begin van de procedure de in
artikel 70, lid 1, bedoelde corrigerende maatregelen heeft genomen.

Informatii privind a doua etapa a unei proceduri in doua etape:

Numarul minim de candidati care urmeaza sa fie invitati in a doua etapa a procedurii: 3
Achizitorul isi rezerva dreptul de a atribui contractul pe baza ofertelor initiale, fara alte negocieri

5.1.10. Criterii de atribuire
Criteriu:
Tip: Cost
Descriere: Prijs
Categorie a criteriului de atribuire greutate: Ponderare (puncte, valoare exacta)
Numar legat de criteriul de atribuire: 60
Criteriu:
Tip: Calitate
Descriere: Kwaliteit en service
Categorie a criteriului de atribuire greutate: Ponderare (puncte, valoare exacta)
Numar legat de criteriul de atribuire: 40

5.1.11. Documentele achizitiei
Unde se gasesc documentele achizitiei: https://cloud.3p.eu/Downloads/1/204/VF/2026

5.1.12. Conditiile achizitiei publice
Conditii de depunere:
Depunere electronica: Obligatorie
Adresa de depunere: https://www.publicprocurement.be
Limbile in care pot fi depuse ofertele sau cererile de participare: neerlandeza
Catalog electronic: Nu este permisa
Variante: Nu este permisa
Descrierea garantiei financiare: Borgtocht (3 % van het geraamde bedrag van de opdracht
(excl. btw), afgerond naar het hogere tiental (€ 161.160,00))
Termenul-limita pentru primirea cererilor de participare: 29/05/2026 10:00:00 (UTC+02:00) ora
Europei de Est, ora de vara a Europei Centrale
Clauzele contractuale:
Executarea contractului trebuie efectuata in cadrul unor programe de angajare protejata: Nu
Facturare electronica: Obligatorie
Se va utiliza comanda electronica: nu
Se va utiliza plata electronica: nu

5.1.15. Aspecte tehnice
Acord-cadru:
Acord-cadru, fara reluarea procedurii concurentiale
Numarul maxim de participanti: 1
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Justificarea duratei acordului-cadru: De opmaak van het dossier, evaluatie, gunning, opstart
en omschakeling, opvolging... zijn van zo’n grote impact (tijd, personeel, kosten) voor zowel
de aanbestedende overheid als de inschrijvers en uiteindelijke opdrachtnemer dat de
aanbestedende overheid beslist om de maximale duur van dit dossier op 96 maand (8 jaar) te
zetten.

Informatii despre sistemul dinamic de achizitii:

Nu exista un sistem dinamic de achizitie

5.1.16. Informatii suplimentare, mediere si cai de atac
Organizatia responsabila cu caile de atac: Ondernemingsrechtbank Gent, afdeling Brugge
Informatii privind termenele-limita pentru reexaminare: Organisatie die informatie verstrekt
over beroepsprocedures en bijhorende termijnen: Ondernemingsrechtbank Gent, afdeling
Brugge
Organizatia care furnizeaza informatii suplimentare cu privire la procedura de achizitii: AZ Sint-
Lucas vzw
Organizatia care furnizeaza mai multe informatii cu privire la caile de atac:
Ondernemingsrechtbank Gent, afdeling Brugge
Organizatia care primeste cererile de participare: AZ Sint-Lucas vzw

8. Organizatii

8.1. ORG-0001
Denumire oficiala: AZ Sint-Lucas vzw
Numar de inregistrare: 408.116.216
Adresa postala: Sint-Lucaslaan 29
Localitate: Brugge
Cod postal: 8310
Subdiviziunea tarii (NUTS): Arr. Brugge (BE251)
Tara: Belgia
Punct de contact: Eline Verhelst
E-mail: eline.verhelst@stlucas.be
Telefon: +32 50365431
Adresa de internet: http://www.stlucas.be/
Rolurile acestei organizatii:
Cumparator
Organizatia care furnizeaza informatii suplimentare cu privire la procedura de achizitii
Organizatia care primeste cererile de participare

8.1. ORG-0002
Denumire oficiala: Ondernemingsrechtbank Gent, afdeling Brugge
Numar de inregistrare: BE0308.357.753
Adresa postala: Kazernevest 3
Localitate: Brugge
Cod postal: 8000
Subdiviziunea tarii (NUTS): Arr. Brugge (BE251)
Tara: Belgia
E-mail: orb.brugge.rpr@)just.fgov.be
Telefon: +32 50473040
Rolurile acestei organizatii:
Organizatia responsabila cu caile de atac
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Organizatia care furnizeaza mai multe informatii cu privire la caile de atac

8.1. ORG-0003
Denumire oficiala: 3P - Aanbieder van diensten / Prestataire de services
Numar de inregistrare: BE 0475.480.736
Localitate: Antwerpen / Anvers
Cod postal: 2000
Subdiviziunea tarii (NUTS): Arr. Antwerpen (BE211)
Tara: Belgia
E-mail: info@3p.eu
Telefon: +32 3 294 30 51
Rolurile acestei organizatii:
Furnizor de servicii de achizitie

8.1. ORG-0004
Denumire oficiala: FPS Policy and Support
Numar de inregistrare: BE 0671.516.647
Localitate: Brussels
Cod postal: 1000
Subdiviziunea tarii (NUTS): Arr. de Bruxelles-Capitale/Arr. Brussel-Hoofdstad (BE100)
Tara: Belgia
E-mail: e.proc@publicprocurement.be
Telefon: +32 2 740 80 00
Rolurile acestei organizatii:
TED eSender

Informatii privind anuntul

Identificatorul/versiunea anuntului: d9092fc2-03c2-4e30-92¢cd-7a06056614eb - 01

Tip de formular: Procedura concurentiala

Tip de anunt: Anunt de participare sau de concesionare - regim standard

Subtipul anuntului: 16

Data notificarii expedierii: 28/04/2026 00:00:00 (UTC+02:00) ora Europei de Est, ora de vara a
Europei Centrale

Data de expediere a anuntului eSender: 28/04/2026 00:00:00 (UTC+02:00) ora Europei de
Est, ora de vara a Europei Centrale

Limbile in care acest anunt este disponibil oficial: neerlandeza

Numarul de publicare al anuntului: 297591-2026

Numarul editiei JO S: 84/2026

Data publicarii: 30/04/2026
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