
302488-2026 Page 1/6

See the notice on TED website

302488-2026 - Procedură concurențială
Spania – Servicii informatice – Contratación del mantenimiento de los equipos informáticos en 
las instalaciones de SPTD en la provincia de Alicante y otro
OJ S 85/2026 04/05/2026
Anunț de participare sau de concesionare - regim standard
Servicii

1. Cumpărător

1.1.  Cumpărător
Denumire oficială: Dirección General de la Sociedad de Proyectos para la Transformación 
Digital, SAU
E-mail: info@sptcv.net
Forma juridică a achizitorului: Întreprindere de stat, controlată de o autoritate regională
Activitatea autorității contractante: Servicii publice generale

2. Procedură

2.1.  Procedură
Titlu: Contratación del mantenimiento de los equipos informáticos en las instalaciones de 
SPTD en la provincia de Alicante y otro
Descriere: El Expediente CMAYOR/2026/SPTD0/0006 “Contratación del mantenimiento de los 
equipos informáticos en las instalaciones de SPTD en la provincia de Alicante y CISO” tendrá 
por objeto la prestación del servicio integral de mantenimiento, soporte y administración 
técnica de la infraestructura informática y de comunicaciones de SPTD, incluyendo el 
mantenimiento de los equipos informáticos de todo el personal de SPTD en las oficinas de 
Alicante y Valencia así como de todas las infraestructuras TICS de los proyectos de SPTD en 
la provincia de Alicante, dando asimismo servicio de asistencia en la utilización de redes y 
equipos propiedad de SPTD a los usuarios de las instalaciones. Las prestaciones del contrato 
se clasifican en: Prestaciones principales, que constituyen el núcleo esencial del contrato: 
Mantenimiento preventivo, correctivo y evolutivo de los sistemas informáticos. Administración 
técnica de redes, servidores y puestos de trabajo. Servicio de soporte y atención a usuarios 
(helpdesk). Prestaciones accesorias, de carácter complementario: Labores de consultoría 
técnica y asesoramiento especializado. Apoyo en proyectos tecnológicos definidos por SPTD. 
Funciones de supervisión en materia de seguridad de la información y ENS. Las prestaciones 
accesorias no implicarán, en ningún caso, la asunción por el adjudicatario de funciones 
decisorias, estratégicas o propias del órgano de contratación, ni supondrán alteración del 
objeto principal del contrato. Cualquier prestación no prevista expresamente deberá 
tramitarse, en su caso, mediante la correspondiente modificación contractual conforme a los 
artículos 203 y siguientes de la LCSP.
Identificatorul procedurii: bff12990-ef5b-45ef-8a59-0416f75ddfb9
Identificator intern: CMAYOR/2026/SPTD0/0006
Tip de procedură: Deschisă
Procedura este accelerată: nu

2.1.1.  Scop
Natura contractului: Servicii
Clasificarea principală (cpv): 72500000 Servicii informatice
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Clasificare suplimentară (cpv): 50300000 Servicii de reparare şi de întreţinere şi servicii 
conexe pentru computere personale, pentru echipament de birotică, pentru echipament de 
telecomunicaţii şi pentru echipament audiovizual, 50312100 Repararea şi întreţinerea unităţilor 
centrale de procesare, 50324100 Servicii de întreţinere a sistemelor, 72540000 Servicii de 
actualizare informatică, 72600000 Servicii de asistenţă şi de consultanţă informatică

2.1.2.  Locul de executare
Subdiviziunea țării (NUTS): Alicante / Alacant (ES521)
Țara: Spania

2.1.3.  Valoare
Valoarea estimată fără TVA: 249 361,06 EUR

2.1.4.  Informații generale
Temei juridic: 
Directiva 2014/24/UE

2.1.6.  Motive de excludere
Sursele motivelor de excludere: Anunț
Conflict de interese care decurge din participarea la procedura de achiziții publice: Asi como 
cualquier otro motivo previsto en los pliegos y legislacion vigente

5. Lot

5.1.  Lot: LOT-0000
Titlu: Contratación del mantenimiento de los equipos informáticos en las instalaciones de 
SPTD en la provincia de Alicante y otro
Descriere: El Expediente CMAYOR/2026/SPTD0/0006 “Contratación del mantenimiento de los 
equipos informáticos en las instalaciones de SPTD en la provincia de Alicante y CISO” tendrá 
por objeto la prestación del servicio integral de mantenimiento, soporte y administración 
técnica de la infraestructura informática y de comunicaciones de SPTD, incluyendo el 
mantenimiento de los equipos informáticos de todo el personal de SPTD en las oficinas de 
Alicante y Valencia así como de todas las infraestructuras TICS de los proyectos de SPTD en 
la provincia de Alicante, dando asimismo servicio de asistencia en la utilización de redes y 
equipos propiedad de SPTD a los usuarios de las instalaciones. Las prestaciones del contrato 
se clasifican en: Prestaciones principales, que constituyen el núcleo esencial del contrato: 
Mantenimiento preventivo, correctivo y evolutivo de los sistemas informáticos. Administración 
técnica de redes, servidores y puestos de trabajo. Servicio de soporte y atención a usuarios 
(helpdesk). Prestaciones accesorias, de carácter complementario: Labores de consultoría 
técnica y asesoramiento especializado. Apoyo en proyectos tecnológicos definidos por SPTD. 
Funciones de supervisión en materia de seguridad de la información y ENS. Las prestaciones 
accesorias no implicarán, en ningún caso, la asunción por el adjudicatario de funciones 
decisorias, estratégicas o propias del órgano de contratación, ni supondrán alteración del 
objeto principal del contrato. Cualquier prestación no prevista expresamente deberá 
tramitarse, en su caso, mediante la correspondiente modificación contractual conforme a los 
artículos 203 y siguientes de la LCSP.
Identificator intern: CMAYOR/2026/SPTD0/0006

5.1.1.  Scop
Natura contractului: Servicii
Clasificarea principală (cpv): 72500000 Servicii informatice



302488-2026 Page 3/6

Clasificare suplimentară (cpv): 50300000 Servicii de reparare şi de întreţinere şi servicii 
conexe pentru computere personale, pentru echipament de birotică, pentru echipament de 
telecomunicaţii şi pentru echipament audiovizual, 50312100 Repararea şi întreţinerea unităţilor 
centrale de procesare, 50324100 Servicii de întreţinere a sistemelor, 72540000 Servicii de 
actualizare informatică, 72600000 Servicii de asistenţă şi de consultanţă informatică

5.1.2.  Locul de executare
Subdiviziunea țării (NUTS): Alicante / Alacant (ES521)
Țara: Spania

5.1.3.  Durata estimată
Durată: 2 Ani

5.1.4.  Reînnoire
Numărul maxim de reînnoiri: 0

5.1.6.  Informații generale
Participare rezervată: 
Participarea nu este rezervată.
Proiect de achiziții publice nefinanțat din fonduri UE
Achiziția face obiectul Acordului privind achizițiile publice (AAP): nu

5.1.9.  Criterii de selecție
Sursele criteriilor de selecție: Anunț
Criteriu: Cifra de afaceri generală anuală
Descrierea criteriului de selecție: Cifra anual de negocio

Criteriu: Referințe despre servicii specificate
Descrierea criteriului de selecție: Trabajos realizados

5.1.10.  Criterii de atribuire
Criteriu: 
Tip: Calitate
Descriere: mayor calidad certificada.
Categorie a criteriului de atribuire greutate: Ponderare (puncte, valoare exactă)
Număr legat de criteriul de atribuire: 20
Criteriu: 
Tip: Calitate
Descriere: MAYOR EXPERIENCIA JEFE DEL SERVICIO.
Categorie a criteriului de atribuire greutate: Ponderare (puncte, valoare exactă)
Număr legat de criteriul de atribuire: 10
Criteriu: 
Tip: Preț
Descriere: precio.
Categorie a criteriului de atribuire greutate: Ponderare (puncte, valoare exactă)
Număr legat de criteriul de atribuire: 40
Criteriu: 
Tip: Calitate
Descriere: OFT 3 MANTENIMIENTO Y SOPORTE.
Categorie a criteriului de atribuire greutate: Ponderare (puncte, valoare exactă)
Număr legat de criteriul de atribuire: 6
Criteriu: 
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Tip: Calitate
Descriere: OFT 4 FORMACION Y DOCUMENTACIÓN.
Categorie a criteriului de atribuire greutate: Ponderare (puncte, valoare exactă)
Număr legat de criteriul de atribuire: 5
Criteriu: 
Tip: Calitate
Descriere: OFT1 CALIDAD DE LA PROPUESTA TÉCNICA.
Categorie a criteriului de atribuire greutate: Ponderare (puncte, valoare exactă)
Număr legat de criteriul de atribuire: 10
Criteriu: 
Tip: Calitate
Descriere: OFT2 PLAN DE DESARROLLO Y CRONOGRAMA.
Categorie a criteriului de atribuire greutate: Ponderare (puncte, valoare exactă)
Număr legat de criteriul de atribuire: 7
Criteriu: 
Tip: Calitate
Descriere: OFT5 SOSTENIBILIDAD DIGITAL.
Categorie a criteriului de atribuire greutate: Ponderare (puncte, valoare exactă)
Număr legat de criteriul de atribuire: 2

5.1.11.  Documentele achiziției
Unde se găsesc documentele achiziției: https://contrataciondelestado.es/wps/poc?uri=deeplink:
detalle_licitacion&idEvl=noOyXSi22wjI8aL3PRS10Q%3D%3D

5.1.12.  Condițiile achiziției publice
Condiții de depunere: 
Depunere electronică: Obligatorie
Adresa de depunere: https://contrataciondelestado.es/wps/poc?uri=deeplink:
detalle_licitacion&idEvl=noOyXSi22wjI8aL3PRS10Q%3D%3D
Limbile în care pot fi depuse ofertele sau cererile de participare: spaniolă
Catalog electronic: Nu este permisă
Termenul-limită pentru primirea ofertelor: 01/06/2026 14:00:00 (UTC+02:00) ora Europei de 
Est, ora de vară a Europei Centrale
Durata în care oferta trebuie să rămână valabilă: 4 Luni
Informații privind deschiderea publică: 
Data deschiderii: 02/06/2026 11:00:00 (UTC+02:00) ora Europei de Est, ora de vară a Europei 
Centrale
Locul: oficinas de SPTD en Edificio DD número 4 ESTUDIOS DE CIUDAD DE LA LUZ
Data deschiderii: 11/06/2026 11:00:00 (UTC+02:00) ora Europei de Est, ora de vară a Europei 
Centrale
Locul: oficinas de SPTD en Edificio DD número 4 ESTUDIOS DE CIUDAD DE LA LUZ
Data deschiderii: 04/06/2026 08:46:00 (UTC+02:00) ora Europei de Est, ora de vară a Europei 
Centrale
Locul: oficinas de SPTD en Edificio DD número 4 ESTUDIOS DE CIUDAD DE LA LUZ
Clauzele contractuale: 
Executarea contractului trebuie efectuată în cadrul unor programe de angajare protejată: Nu
Condiții privind executarea contractului: Uso de equipos eficientes energéticamente, 
Reducción de papel documentación digital, Gestión responsable de residuos electrónicos..
Facturare electronică: Nu este permisă
Se va utiliza comanda electronică: nu

https://contrataciondelestado.es/wps/poc?uri=deeplink:detalle_licitacion&idEvl=noOyXSi22wjI8aL3PRS10Q%3D%3D
https://contrataciondelestado.es/wps/poc?uri=deeplink:detalle_licitacion&idEvl=noOyXSi22wjI8aL3PRS10Q%3D%3D
https://contrataciondelestado.es/wps/poc?uri=deeplink:detalle_licitacion&idEvl=noOyXSi22wjI8aL3PRS10Q%3D%3D
https://contrataciondelestado.es/wps/poc?uri=deeplink:detalle_licitacion&idEvl=noOyXSi22wjI8aL3PRS10Q%3D%3D
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Se va utiliza plata electronică: nu

5.1.15.  Aspecte tehnice
Acord-cadru: 
Niciun acord-cadru
Informații despre sistemul dinamic de achiziții: 
Nu există un sistem dinamic de achiziție

5.1.16.  Informații suplimentare, mediere și căi de atac
Organizația responsabilă cu căile de atac: Dirección General de la Sociedad de Proyectos 
para la Transformación Digital, SAU - Tribunal Administrativo Central de Recuros 
Contractuales
Informații privind termenele-limită pentru reexaminare: 15 días habiles desde el día siguiente a 
la notificación . Siendo superior a 100.000 euros procede recurso potestativo especial en 
materia contratación ante el TACRC
Organizația care furnizează mai multe informații cu privire la căile de atac: Dirección General 
de la Sociedad de Proyectos para la Transformación Digital, SAU - Tribunal Administrativo 
Central de Recuros Contractuales

8. Organizații

8.1.  ORG-0001
Denumire oficială: Dirección General de la Sociedad de Proyectos para la Transformación 
Digital, SAU
Număr de înregistrare: 50981130141873
Număr de înregistrare: A53158077
Localitate: Alicante
Cod poștal: 03008
Subdiviziunea țării (NUTS): Alicante / Alacant (ES521)
Țara: Spania
Punct de contact: Dirección General de la Sociedad de Proyectos para la Transformación 
Digital, SAU
E-mail: info@sptcv.net
Telefon: +34 965315781
Adresa de internet: http://www.sptcv.net
Profilul achizitorului: https://contrataciondelestado.es/wps/poc?uri=deeplink:
perfilContratante&idBp=%2FGYDNfxPwp0QK2TEfXGy%2BA%3D%3D
Alte puncte de contact: 
Denumire oficială: Tribunal Administrativo Central de Recuros Contractuales
Localitate: Madrid
Cod poștal: 28020
Subdiviziunea țării (NUTS): Madrid (ES300)
Țara: Spania
E-mail: tribunal_recursos.contratos@hacienda.gob.es
Adresa de internet: https://www.hacienda.gob.es/es-ES/Areas%20Tematicas/Contratacion
/TACRC/Paginas/Tribunal%20Administrativo%20Central%20de%20Recursos%
20Contractuales.asp
Alte puncte de contact: 
Denumire oficială: Tribunal Administrativo Central de Recuros Contractuales
Localitate: Madrid

mailto:info@sptcv.net
http://www.sptcv.net
https://contrataciondelestado.es/wps/poc?uri=deeplink:perfilContratante&idBp=%2FGYDNfxPwp0QK2TEfXGy%2BA%3D%3D
https://contrataciondelestado.es/wps/poc?uri=deeplink:perfilContratante&idBp=%2FGYDNfxPwp0QK2TEfXGy%2BA%3D%3D
mailto:tribunal_recursos.contratos@hacienda.gob.es
https://www.hacienda.gob.es/es-ES/Areas%20Tematicas/Contratacion/TACRC/Paginas/Tribunal%20Administrativo%20Central%20de%20Recursos%20Contractuales.asp
https://www.hacienda.gob.es/es-ES/Areas%20Tematicas/Contratacion/TACRC/Paginas/Tribunal%20Administrativo%20Central%20de%20Recursos%20Contractuales.asp
https://www.hacienda.gob.es/es-ES/Areas%20Tematicas/Contratacion/TACRC/Paginas/Tribunal%20Administrativo%20Central%20de%20Recursos%20Contractuales.asp
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Cod poștal: 28020
Subdiviziunea țării (NUTS): Madrid (ES300)
Țara: Spania
E-mail: tribunal_recursos.contratos@hacienda.gob.es
Telefon: 913491451
Adresa de internet: https://www.hacienda.gob.es/es-ES/Areas%20Tematicas/Contratacion
/TACRC/Paginas/Tribunal%20Administrativo%20Central%20de%20Recursos%
20Contractuales.asp
Rolurile acestei organizații: 
Cumpărător
Organizația responsabilă cu căile de atac
Organizația care furnizează mai multe informații cu privire la căile de atac

Informații privind anunțul

Identificatorul/versiunea anunțului: be4fc880-d2fe-42ec-912c-1942cc109a00  -  01
Tip de formular: Procedură concurențială
Tip de anunț: Anunț de participare sau de concesionare - regim standard
Subtipul anunțului: 16
Data notificării expedierii: 30/04/2026 11:40:17 (UTC+02:00) ora Europei de Est, ora de vară a 
Europei Centrale
Limbile în care acest anunț este disponibil oficial: spaniolă
Numărul de publicare al anunțului: 302488-2026
Numărul ediției JO S: 85/2026
Data publicării: 04/05/2026
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