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302639-2026 - Procedura concurentiala

Belgia — Servicii IT: consultanta, dezvoltare de software, internet si asistenta — LEVERING,
IMPLEMENTATIE EN ONDERHOUD VAN EEN BEHEERSTOEPASSING BURGERZAKEN

OJ S 85/2026 04/05/2026

Anunt de participare sau de concesionare - regim standard

Servicii

1. Cumparator

1.1. Cumparator
Denumire oficiala: Stad Halle
E-mail: sietske.gossye@halle.be
Forma juridica a achizitorului: Autoritate locala
Activitatea autoritatii contractante: Servicii publice generale

2. Procedura

2.1. Procedura
Titlu: LEVERING, IMPLEMENTATIE EN ONDERHOUD VAN EEN BEHEERSTOEPASSING
BURGERZAKEN
Descriere: Stad Halle wenst met deze opdracht een nieuwe beheerstoepassing aan te kopen
die beter kan beantwoorden aan de noden van alle belanghebbenden. Het gaat hierbij om het
bestuur en haar vertegenwoordigers, medewerkers, de lokale politiezone, ... maar vooral haar
externe klanten: Burgers. De belanghebbende verwachten steeds efficiéntere en effectieve
dienstverlening en daarop wensen we met een nieuwe toepassing beter te voldoen. Voor
medewerkers oriénteert deze verwachting zich in één laagdrempelige toepassing of uniforme
interface om zo een maximale inzetbaarheid mogelijk te maken. Voor burgers sluit de
verwachting aan bij de digitale dienstverleningsstrategie van de Vlaamse Overheid en wenst
Stad Halle sterk in te zetten op het gebruik van de Vlaamse bouwstenen die worden
aangeleverd door Digitaal Vlaanderen. De aangeboden oplossing moet te allen tijde voldoen
aan de algemene onderrichtingen die werden bepaald door de Federale Overheidsdiensten in
het domein Burgerzaken Ze kan zich vlot integreren in de bestaande architectuur en met
huidige toepassingen door uit te gaan van een open-data en API-filosofie met voldoende
interoperabiliteit. Verloop van de procedure/Timing « Uiterste indieningsdatum: zie
publicatiebericht « Toelichtingssessie waarop de inschrijver zijn offerte kan toelichten: wordt
later meegedeeld ¢ Testfase (min 1week) tijdens evaluatie: voorwerp van onderhandelingen ¢
Start implementatie: na gunning ¢ Operationeel in productie: met gefaseerde implementatie o
Implementatie: januari 2027 o Toelichting en onderhandelingssessie Op straffe van nietigheid
van zijn offerte, wordt de inschrijver verwacht een toelichtingssessie bij te wonen wanneer
gevraagd door de aanbestedende overheid. Tijdens deze sessie wordt van de inschrijver
verwacht zijn offerte toe te lichten en vragen te beantwoorden. De aanbestedende overheid
zal bij de uitnodiging aangeven of deze sessie fysiek of virtueel zal doorgaan. Vragen kunnen
worden beantwoord aan de hand van een livedemo opstelling van de toepassing. Voor de
toelichtingssessies zijn 4 blokken van 4 uur beschikbaar, verdeeld over 2 dagen. De data
zullen later meegedeeld worden. De blokken worden toegewezen door de aanbestedende
overheid aan de inschrijvers weerhouden na selectie.
Identificatorul procedurii: 516732e7-558f-4783-a726-98c1b7a42f81
Identificator intern: PPP01Y-1955/6154/2026460
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Tip de procedura: Negociata cu publicarea prealabila a unei proceduri concurentiale de
ofertare / competitiva cu negociere
Procedura este accelerata: nu

21.1. Scop
Natura contractului: Servicii
Clasificarea principala (cpv): 72000000 Servicii IT: consultanta, dezvoltare de software,
internet si asistenta

2.1.2. Locul de executare
Subdiviziunea tarii (NUTS): Arr. Halle-Vilvoorde (BE241)
Tara: Belgia

2.1.2. Locul de executare
Subdiviziunea tarii (NUTS): Arr. Halle-Vilvoorde (BE241)
Tara: Belgia

2.1.4. Informatii generale
Temei juridic:
Directiva 2014/24/UE

2.1.6. Motive de excludere
Sursele motivelor de excludere: Document de achizitie

5. Lot

5.1. Lot: LOT-0001
Titlu: LEVERING, IMPLEMENTATIE EN ONDERHOUD VAN EEN BEHEERSTOEPASSING
BURGERZAKEN
Descriere: Stad Halle wenst met deze opdracht een nieuwe beheerstoepassing aan te kopen
die beter kan beantwoorden aan de noden van alle belanghebbenden. Het gaat hierbij om het
bestuur en haar vertegenwoordigers, medewerkers, de lokale politiezone, ... maar vooral haar
externe klanten: Burgers. De belanghebbende verwachten steeds efficiéntere en effectieve
dienstverlening en daarop wensen we met een nieuwe toepassing beter te voldoen. Voor
medewerkers oriénteert deze verwachting zich in één laagdrempelige toepassing of uniforme
interface om zo een maximale inzetbaarheid mogelijk te maken. Voor burgers sluit de
verwachting aan bij de digitale dienstverleningsstrategie van de Vlaamse Overheid en wenst
Stad Halle sterk in te zetten op het gebruik van de Vlaamse bouwstenen die worden
aangeleverd door Digitaal Vlaanderen. De aangeboden oplossing moet te allen tijde voldoen
aan de algemene onderrichtingen die werden bepaald door de Federale Overheidsdiensten in
het domein Burgerzaken Ze kan zich vlot integreren in de bestaande architectuur en met
huidige toepassingen door uit te gaan van een open-data en API-filosofie met voldoende
interoperabiliteit. Verloop van de procedure/Timing * Uiterste indieningsdatum: zie
publicatiebericht « Toelichtingssessie waarop de inschrijver zijn offerte kan toelichten: wordt
later meegedeeld ¢ Testfase (min 1week) tijdens evaluatie: voorwerp van onderhandelingen ¢
Start implementatie: na gunning * Operationeel in productie: met gefaseerde implementatie o
Implementatie: januari 2027 o Toelichting en onderhandelingssessie Op straffe van nietigheid
van zijn offerte, wordt de inschrijver verwacht een toelichtingssessie bij te wonen wanneer
gevraagd door de aanbestedende overheid. Tijdens deze sessie wordt van de inschrijver
verwacht zijn offerte toe te lichten en vragen te beantwoorden. De aanbestedende overheid
zal bij de uitnodiging aangeven of deze sessie fysiek of virtueel zal doorgaan. Vragen kunnen
worden beantwoord aan de hand van een livedemo opstelling van de toepassing. Voor de
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toelichtingssessies zijn 4 blokken van 4 uur beschikbaar, verdeeld over 2 dagen. De data
zullen later meegedeeld worden. De blokken worden toegewezen door de aanbestedende
overheid aan de inschrijvers weerhouden na selectie.

Identificator intern: 2026460_1

5.1.1. Scop
Natura contractului: Servicii
Clasificarea principala (cpv): 72000000 Servicii IT: consultanta, dezvoltare de software,
internet si asistenta
Optiuni:
Descrierea optiunilor: Toegestane opties (module begraafplaatsen of mogelijkheid tot
integratie met voorgestelde oplossing) Vereiste opties (zie bestek)

5.1.2. Locul de executare
Subdiviziunea tarii (NUTS): Arr. Halle-Vilvoorde (BE241)
Tara: Belgia

5.1.3. Durata estimata
Durata: 120 Luni

5.1.6. Informatii generale
Participare rezervata:
Participarea nu este rezervata.
Trebuie sa fie specificate numele si calificarile profesionale ale personalului insarcinat cu
executarea contractului: Nu este obligatorie
Proiect de achizitii publice nefinantat din fonduri UE
Achizitia face obiectul Acordului privind achizitiile publice (AAP): da

5.1.9. Criterii de selectie
Sursele criteriilor de selectie: Anunt
Criteriu: Cifra de afaceri medie anuala
Descrierea criteriului de selectie: Gerealiseerde omzet tijdens de laatste drie boekjaren.
Minimumeisen: De inschrijver moet op straffe van uitsluiting van het recht op toegang tijdens
de laatste drie boekjaren een totale omzet hebben gerealiseerd van 50.000,00 EURO inzake
de activiteiten die rechtstreeks verband houden met de opdracht die in dit bestek wordt
beschreven. De inschrijver voegt hiertoe een verklaring op eer bij zijn offerte.

Criteriu: Referinte despre servicii specificate

Descrierea criteriului de selectie: Een lijst van de voornaamste opdrachten, uitgevoerd tijdens
de laatste drie jaar. Minimumeisen: De inschrijver voegt bij zijn offerte een lijst met
omschrijving van de opdracht door de kandidaat persoonlijk uitgevoerd, en de
contactgegevens van de opdrachtgever. De inschrijver machtigt hierbij de aanbestedende
overheid de in deze lijst vermelde opdrachtgevers te ondervragen over deze uitvoering.
Opdrachten in onderaanneming komen als referentie niet in aanmerking.

Criteriu: Alte cerinte economice sau financiare

Descrierea criteriului de selectie: * Het UEA, waarmee de ondernemer verklaart dat hij zich
niet bevindt in een van de uitsluitingssituaties als bedoeld in de artikelen 67 tot 69 van de wet
van 17 juni 2016. Artikel 70 van de wet van 17 juni 2016 betreffende de overheidsopdrachten
is van toepassing. Voor de in artikel 67 van de wet bedoelde uitsluitingsgronden deelt de
gegadigde of inschrijver op eigen initiatief mee of hij bij het begin van de procedure de in
artikel 70, lid 1, bedoelde corrigerende maatregelen heeft genomen. * Overeenkomstig de
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Belgische overheidsopdrachtenreglementering heeft de aanbestedende overheid, in elke fase
van de gunningsprocedure, de mogelijkheid om de kandidaat/inschrijver uit te sluiten die, bij
wijze van een in kracht van gewijsde gegane strafrechtelijke uitspraak veroordeeld werd voor
een misdrijf dat zijn professionele integriteit aantast. De niet-naleving van strafrechtelijk
sanctioneerbare milieu- en sociale wetgeving kan worden geacht een misdrijf te zijn dat de
professionele integriteit aantast. Van zodra deze wordt vastgelegd in een in kracht van
gewijsde gegaan vonnis of arrest kan deze worden aangewend als uitsluitingsgrond, ongeacht
de stand van de procedure. Onder sociale wetgeving wordt onder meer verstaan: - het decreet
van 10 juli 2008 houdende een kader voor het Vlaamse gelijkekansen- en
gelijkebehandelingsbeleid; de wet van 10 mei 2007 ter bestrijding van bepaalde vormen van
discriminatie, de wet van 10 mei 2007 tot wijziging van de wet van 30 juli 1981 tot bestraffing
van bepaalde, door racisme of xenofobie ingegeven daden en de wet van 10 mei 2007 ter
bestrijding van discriminatie tussen vrouwen en mannen; - de wet van 4 augustus 1996
betreffende het welzijn van de werknemers bij de uitvoering van hun werk, meer bepaald
hoofdstuk Vbis. Bijzondere bepalingen betreffende geweld, pesterijen en ongewenst seksueel
gedrag op het werk.

Informatii privind a doua etapa a unei proceduri in doua etape:

Numarul minim de candidati care urmeaza sa fie invitati in a doua etapa a procedurii: 3
Achizitorul isi rezerva dreptul de a atribui contractul pe baza ofertelor initiale, fara alte negocieri

5.1.10. Criterii de atribuire
Criteriu:
Tip: Calitate
Descriere: Functionaliteit en comptabiliteit
Categorie a criteriului de atribuire greutate: Ponderare (puncte, valoare exacta)
Numar legat de criteriul de atribuire: 40
Criteriu:
Tip: Cost
Descriere: Prijs
Categorie a criteriului de atribuire greutate: Ponderare (puncte, valoare exacta)
Numar legat de criteriul de atribuire: 30
Criteriu:
Tip: Calitate
Descriere: Projectaanpak
Categorie a criteriului de atribuire greutate: Ponderare (puncte, valoare exacta)
Numar legat de criteriul de atribuire: 15
Criteriu:
Tip: Calitate
Descriere: Na-verkoop: service, onderhoud, dienstverlening
Categorie a criteriului de atribuire greutate: Ponderare (puncte, valoare exacta)
Numar legat de criteriul de atribuire: 15

5.1.11. Documentele achizitiei
Unde se gasesc documentele achizitiei: https://cloud.3p.eu/Downloads/1/1955/1Y/2026

5.1.12. Conditiile achizitiei publice
Conditiile procedurii:
Data estimata de trimitere a invitatiilor de depunere a ofertelor: 17/06/2026
Conditii de depunere:
Depunere electronica: Obligatorie
Adresa de depunere: https://www.publicprocurement.be
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Limbile in care pot fi depuse ofertele sau cererile de participare: neerlandeza

Catalog electronic: Nu este permisa

Variante: Nu este permisa

Descrierea garantiei financiare: Borgtocht (5 % van het oorspronkelijk bedrag van de opdracht
(excl. btw), afgerond naar het hogere tiental)

Termenul-limita pentru primirea cererilor de participare: 02/06/2026 10:00:00 (UTC+02:00) ora
Europei de Est, ora de vara a Europei Centrale

Clauzele contractuale:

Executarea contractului trebuie efectuata in cadrul unor programe de angajare protejata: Nu
Facturare electronica: Obligatorie

Se va utiliza comanda electronica: nu

Se va utiliza plata electronica: nu

5.1.15. Aspecte tehnice
Acord-cadru:
Niciun acord-cadru
Informatii despre sistemul dinamic de achizitii:
Nu exista un sistem dinamic de achizitie

5.1.16. Informatii suplimentare, mediere si cai de atac
Organizatia responsabila cu caile de atac: Raad van State
Informatii privind termenele-limita pentru reexaminare: Organisatie die informatie verstrekt
over beroepsprocedures en bijhorende termijnen: Raad van State
Organizatia care furnizeaza informatii suplimentare cu privire la procedura de achizitii: Stad
Halle
Organizatia care furnizeaza mai multe informatii cu privire la caile de atac: Raad van State
Organizatia care primeste cererile de participare: Stad Halle

8. Organizatii

8.1. ORG-0001
Denumire oficiala: Stad Halle
Numar de inregistrare: BE0207535458
Adresa postala: Oudstrijdersplein 18
Localitate: Halle
Cod postal: 1500
Subdiviziunea tarii (NUTS): Arr. Halle-Vilvoorde (BE241)
Tara: Belgia
Punct de contact: Sietske Gossye
E-mail: sietske.gossye@halle.be
Telefon: +32 23659692
Adresa de internet: http://www.halle.be/
Rolurile acestei organizatii:
Cumparator
Organizatia care furnizeaza informatii suplimentare cu privire la procedura de achizitii
Organizatia care primeste cererile de participare

8.1. ORG-0002
Denumire oficiala: Raad van State
Numar de inregistrare: BE0931.814.266
Adresa postala: Wetenschapsstraat 33
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Localitate: Brussel

Cod postal: 1040

Subdiviziunea tarii (NUTS): Arr. de Bruxelles-Capitale/Arr. Brussel-Hoofdstad (BE100)
Tara: Belgia

E-mail: info@raadvanstate.be

Telefon: +32 704264251

Adresa de internet: http://www.raadvst-consetat.be/

Rolurile acestei organizatii:

Organizatia responsabila cu caile de atac

Organizatia care furnizeaza mai multe informatii cu privire la caile de atac

8.1. ORG-0003
Denumire oficiala: 3P - Aanbieder van diensten / Prestataire de services
Numar de inregistrare: BE 0475.480.736
Localitate: Antwerpen / Anvers
Cod postal: 2000
Subdiviziunea tarii (NUTS): Arr. Antwerpen (BE211)
Tara: Belgia
E-mail: info@3p.eu
Telefon: +32 3 294 30 51
Rolurile acestei organizatii:
Furnizor de servicii de achizitie

8.1. ORG-0004
Denumire oficiala: FPS Policy and Support
Numar de inregistrare: BE 0671.516.647
Localitate: Brussels
Cod postal: 1000
Subdiviziunea tarii (NUTS): Arr. de Bruxelles-Capitale/Arr. Brussel-Hoofdstad (BE100)
Tara: Belgia
E-mail: e.proc@publicprocurement.be
Telefon: +32 2 740 80 00
Rolurile acestei organizatii:
TED eSender

Informatii privind anuntul

Identificatorul/versiunea anuntului: 55519905-33a7-466a-bc51-42c5aefe7c72 - 01

Tip de formular: Procedura concurentiala

Tip de anunt: Anunt de participare sau de concesionare - regim standard

Subtipul anuntului: 16

Data notificarii expedierii: 29/04/2026 00:00:00 (UTC+02:00) ora Europei de Est, ora de vara a
Europei Centrale

Data de expediere a anuntului eSender: 29/04/2026 00:00:00 (UTC+02:00) ora Europei de
Est, ora de vara a Europei Centrale

Limbile in care acest anunt este disponibil oficial: neerlandeza

Numarul de publicare al anuntului: 302639-2026

Numarul editiei JO S: 85/2026

Data publicarii: 04/05/2026
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