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See the notice on TED website

306869-2026 - Procedură concurențială
Italia – Servicii prestate de biblioteci, arhive, muzee şi alte servicii culturale – GARA EUROPEA 
GESTIONE “SERVIZI DI ACCOGLIENZA, BIGLIETTERIA E SORVEGLIANZA PRESSO MUSEO 
CIVICO D’ARTE ANTICA, MUSEO DELLO SPEDALE DEL CEPPO, MUSEO DEL NOVECENTO E 
DEL CONTEMPORANEO DI PALAZZO FABRONI PERIODO 01.10.2026–30.09.2029
OJ S 86/2026 05/05/2026
Anunț de participare - regim simplificat
Servicii

1. Cumpărător

1.1.  Cumpărător
Denumire oficială: COMUNE DI PISTOIA - Servizio Cultura e Tradizione, Turismo e 
Informatica
E-mail: comune.pistoia@postacert.toscana.it
Forma juridică a achizitorului: Organism de drept public
Activitatea autorității contractante: Educație

2. Procedură

2.1.  Procedură
Titlu: GARA EUROPEA GESTIONE “SERVIZI DI ACCOGLIENZA, BIGLIETTERIA E 
SORVEGLIANZA PRESSO MUSEO CIVICO D’ARTE ANTICA, MUSEO DELLO SPEDALE 
DEL CEPPO, MUSEO DEL NOVECENTO E DEL CONTEMPORANEO DI PALAZZO 
FABRONI PERIODO 01.10.2026–30.09.2029
Descriere: L'appalto ha per oggetto l’affidamento dei servizi di accoglienza, biglietteria e 
sorveglianza presso i musei di diretta proprietà e/o gestione del Comune di Pistoia qui di 
seguito elencati: - Museo Civico d'arte antica, con sede nel Palazzo Comunale in piazza 
Duomo 1; - Museo del Novecento e del Contemporaneo di Palazzo Fabroni, (ivi compresa la 
sezione dedicata alla Fotografia Contemporanea | Archivio Mario Carnicelli), in via 
Sant'Andrea 18; - Museo dello Spedale del Ceppo, con sede nella parte storico-monumentale 
dell'ex complesso ospedaliero del Ceppo, in piazza Giovanni XXIII 14. L’Amministrazione 
Comunale si riserva altresì la facoltà di richiedere servizi analoghi a quelli oggetto del presente 
capitolato da svolgere presso: - Casa-studio Fernando Melani, in corso Gramsci 159; - Sale 
Affrescate nel Palazzo Comunale, piazza Duomo 1; - San Jacopo in Castellare, piazzetta delle 
Scuole Normali 1; - Oratorio di Sant’Ansano, piazza San Lorenzo; - altre sedi espositive la cui 
gestione sia affidata a vario titolo al Comune di Pistoia.
Identificatorul procedurii: 349e439f-a11f-4c1e-a943-0b74f842af7e
Identificator intern: 9/2026
Tip de procedură: Deschisă
Principalele caracteristici ale procedurii: L’affidamento verrà svolto con procedura aperta 
indetta ai sensi del combinato disposto degli articoli 25, 71, del D. Lgs. 36/2023 gestita in ogni 
sua fase fino all’aggiudicazione con sistema telematico. Il presente appalto sarà aggiudicato 
secondo il criterio dell’offerta economicamente più vantaggiosa individuata sulla base del 
miglior rapporto qualità/prezzo in combinato disposto dell’ art. 128, co. 7, del D. Lgs. 36/2023. 
Questa stazione appaltante ha stabilito di ricorrere all’inversione procedimentale di cui all’art. 
107, co. 3, D.Lgs. 36/2023.

https://ted.europa.eu/ro/notice/-/detail/306869-2026
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2.1.1.  Scop
Natura contractului: Servicii
Clasificarea principală (cpv): 92500000 Servicii prestate de biblioteci, arhive, muzee şi alte 
servicii culturale

2.1.3.  Valoare
Valoarea estimată fără TVA: 1 967 452,20 EUR

2.1.4.  Informații generale
Temei juridic: 
Directiva 2014/24/UE

2.1.6.  Motive de excludere
Sursele motivelor de excludere: Document de achiziție

5. Lot

5.1.  Lot: LOT-0001
Titlu: GARA EUROPEA GESTIONE “SERVIZI DI ACCOGLIENZA, BIGLIETTERIA E 
SORVEGLIANZA PRESSO MUSEO CIVICO D’ARTE ANTICA, MUSEO DELLO SPEDALE 
DEL CEPPO, MUSEO DEL NOVECENTO E DEL CONTEMPORANEO DI PALAZZO 
FABRONI PERIODO 01.10.2026–30.09.2029
Descriere: L'appalto ha per oggetto l’affidamento dei servizi di accoglienza, biglietteria e 
sorveglianza presso i musei di diretta proprietà e/o gestione del Comune di Pistoia qui di 
seguito elencati: - Museo Civico d'arte antica, con sede nel Palazzo Comunale in piazza 
Duomo 1; - Museo del Novecento e del Contemporaneo di Palazzo Fabroni, (ivi compresa la 
sezione dedicata alla Fotografia Contemporanea | Archivio Mario Carnicelli), in via 
Sant'Andrea 18; - Museo dello Spedale del Ceppo, con sede nella parte storico-monumentale 
dell'ex complesso ospedaliero del Ceppo, in piazza Giovanni XXIII 14. L’Amministrazione 
Comunale si riserva altresì la facoltà di richiedere servizi analoghi a quelli oggetto del presente 
capitolato da svolgere presso: - Casa-studio Fernando Melani, in corso Gramsci 159; - Sale 
Affrescate nel Palazzo Comunale, piazza Duomo 1; - San Jacopo in Castellare, piazzetta delle 
Scuole Normali 1; - Oratorio di Sant’Ansano, piazza San Lorenzo; - altre sedi espositive la cui 
gestione sia affidata a vario titolo al Comune di Pistoia.

5.1.1.  Scop
Natura contractului: Servicii
Clasificarea principală (cpv): 92500000 Servicii prestate de biblioteci, arhive, muzee şi alte 
servicii culturale

5.1.3.  Durata estimată
Durată: 1 095 Zile

5.1.5.  Valoare
Valoarea estimată fără TVA: 1 967 452,20 EUR

5.1.6.  Informații generale
Participare rezervată: 
Participarea nu este rezervată.
Proiect de achiziții publice nefinanțat din fonduri UE

5.1.8.  Criterii de accesibilitate
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Nu sunt incluse criterii de accesibilitate pentru persoanele cu handicap, deoarece achizițiile nu 
sunt destinate a fi utilizate de către persoane fizice

5.1.9.  Criterii de selecție
Sursele criteriilor de selecție: Document de achiziție

5.1.10.  Criterii de atribuire
Criteriu: 
Tip: Calitate
Descriere: Il presente appalto sarà aggiudicato secondo il criterio dell’offerta economicamente 
più vantaggiosa individuata sulla base del miglior rapporto qualità/prezzo in combinato 
disposto dell’ art. 128, co. 7, del D. Lgs. 36/2023.

5.1.11.  Documentele achiziției
Unde se găsesc documentele achiziției: https://start.toscana.it/tendering/tenders/014473-2026
/view/detail/1

5.1.12.  Condițiile achiziției publice
Condiții de depunere: 
Depunere electronică: Obligatorie
Adresa de depunere: https://start.toscana.it/tendering/tenders/014473-2026/view/detail/1
Limbile în care pot fi depuse ofertele sau cererile de participare: italiană
Catalog electronic: Nu este permisă
Termenul-limită pentru primirea ofertelor: 08/06/2026 09:00:00 (UTC+02:00) ora Europei de 
Est, ora de vară a Europei Centrale
Durata în care oferta trebuie să rămână valabilă: 180 Zile
Informații privind deschiderea publică: 
Data deschiderii: 08/06/2026 09:15:00 (UTC+02:00) ora Europei de Est, ora de vară a Europei 
Centrale
Clauzele contractuale: 
Executarea contractului trebuie efectuată în cadrul unor programe de angajare protejată: Nu
Facturare electronică: Obligatorie
Se va utiliza comanda electronică: nu
Se va utiliza plata electronică: da

5.1.15.  Aspecte tehnice
Acord-cadru: 
Niciun acord-cadru
Informații despre sistemul dinamic de achiziții: 
Nu există un sistem dinamic de achiziție

5.1.16.  Informații suplimentare, mediere și căi de atac
Organizația responsabilă cu căile de atac: TART TOSCANA
Informații privind termenele-limită pentru reexaminare: https://www.giustizia-amministrativa.it
/tribunale-amministrativo-regionale-per-la-toscana

8. Organizații

8.1.  ORG-0001
Denumire oficială: COMUNE DI PISTOIA - Servizio Cultura e Tradizione, Turismo e 
Informatica
Număr de înregistrare: 00108690470

https://start.toscana.it/tendering/tenders/014473-2026/view/detail/1
https://start.toscana.it/tendering/tenders/014473-2026/view/detail/1
https://start.toscana.it/tendering/tenders/014473-2026/view/detail/1
https://www.giustizia-amministrativa.it/tribunale-amministrativo-regionale-per-la-toscana
https://www.giustizia-amministrativa.it/tribunale-amministrativo-regionale-per-la-toscana
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Adresă poștală: PIAZZA DEL DUOMO 1
Localitate: Pistoia
Cod poștal: 51100
Subdiviziunea țării (NUTS): Pistoia (ITI13)
Țara: Italia
E-mail: comune.pistoia@postacert.toscana.it
Telefon: 05733711
Punctul final de schimb de informații (URL): http://www.comune.pistoia.it/
Rolurile acestei organizații: 
Cumpărător

8.1.  ORG-0002
Denumire oficială: TART TOSCANA
Număr de înregistrare: 80045610484
Adresă poștală: VIA RICASOLI 40
Localitate: FIRENZE
Cod poștal: 50122
Subdiviziunea țării (NUTS): Firenze (ITI14)
Țara: Italia
E-mail: tarfi-segrprotocolloamm@ga-cert.it
Telefon: +39 055 267301
Adresa de internet: https://www.giustizia-amministrativa.it/tribunale-amministrativo-regionale-
per-la-toscana
Rolurile acestei organizații: 
Organizația responsabilă cu căile de atac

Informații privind anunțul

Identificatorul/versiunea anunțului: 349e439f-a11f-4c1e-a943-0b74f842af7e  -  01
Tip de formular: Procedură concurențială
Tip de anunț: Anunț de participare - regim simplificat
Subtipul anunțului: 20
Data notificării expedierii: 04/05/2026 14:25:34 (UTC+02:00) ora Europei de Est, ora de vară a 
Europei Centrale
Limbile în care acest anunț este disponibil oficial: italiană
Numărul de publicare al anunțului: 306869-2026
Numărul ediției JO S: 86/2026
Data publicării: 05/05/2026

mailto:comune.pistoia@postacert.toscana.it
http://www.comune.pistoia.it/
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