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See the notice on TED website

314323-2026 - Procedură concurențială
Spania – Pachete software de birotică – Suministro e implantación de licencias Microsoft 365, 
servicios de backup y migración del correo electrónico para Mutua Balear
OJ S 88/2026 07/05/2026
Anunț de participare sau de concesionare - regim standard - Anunț de schimbare
Produse

1. Cumpărător

1.1.  Cumpărător
Denumire oficială: Dirección Gerencia de Mutua Balear, Mutua de Accidentes de Trabajo y 
Enfermedades Profesionales de la Seguridad Social Nº 183
E-mail: contratacion@mutuabalear.es
Forma juridică a achizitorului: Organism de drept public, controlat de o autoritate 
guvernamentală centrală
Activitatea autorității contractante: Servicii publice generale

2. Procedură

2.1.  Procedură
Titlu: Suministro e implantación de licencias Microsoft 365, servicios de backup y migración 
del correo electrónico para Mutua Balear
Descriere: El contrato tiene por objeto el suministro e implantación de licencias Microsoft 365, 
servicios backup y migración del correo electrónico para Mutua Balear, además de los 
servicios de formación, soporte y consultoría para todos los elementos y servicios que 
componen la solución ofertada.
Identificatorul procedurii: 894eb8d0-3cb1-4ca9-a72a-e061a532690c
Identificator intern: 2026-SUI-015
Tip de procedură: Deschisă
Procedura este accelerată: nu

2.1.1.  Scop
Natura contractului: Produse
Clasificarea principală (cpv): 48920000 Pachete software de birotică
Clasificare suplimentară (cpv): 64216100 Servicii de mesagerie electronică, 72600000 Servicii 
de asistenţă şi de consultanţă informatică

2.1.2.  Locul de executare
Subdiviziunea țării (NUTS): Eivissa y Formentera (ES531)
Țara: Spania

2.1.2.  Locul de executare
Subdiviziunea țării (NUTS): Mallorca (ES532)
Țara: Spania

2.1.2.  Locul de executare
Subdiviziunea țării (NUTS): Menorca (ES533)
Țara: Spania

2.1.3.  Valoare
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Valoarea estimată fără TVA: 453 176,40 EUR

2.1.4.  Informații generale
Temei juridic: 
Directiva 2014/24/UE

2.1.6.  Motive de excludere
Sursele motivelor de excludere: Anunț
Încălcarea obligațiilor în domeniile legislației muncii: Tambien se tendran encuenta los 
recogidos en el pliego de clausulas adminstrativas

5. Lot

5.1.  Lot: LOT-0000
Titlu: Suministro e implantación de licencias Microsoft 365, servicios de backup y migración 
del correo electrónico para Mutua Balear
Descriere: El contrato tiene por objeto el suministro e implantación de licencias Microsoft 365, 
servicios backup y migración del correo electrónico para Mutua Balear, además de los 
servicios de formación, soporte y consultoría para todos los elementos y servicios que 
componen la solución ofertada.
Identificator intern: 2026-SUI-015

5.1.1.  Scop
Natura contractului: Produse
Clasificarea principală (cpv): 48920000 Pachete software de birotică
Clasificare suplimentară (cpv): 64216100 Servicii de mesagerie electronică, 72600000 Servicii 
de asistenţă şi de consultanţă informatică
Opțiuni: 
Descrierea opțiunilor: No procede prorroga del expediente

5.1.2.  Locul de executare
Subdiviziunea țării (NUTS): Eivissa y Formentera (ES531)
Țara: Spania

5.1.2.  Locul de executare
Subdiviziunea țării (NUTS): Mallorca (ES532)
Țara: Spania

5.1.2.  Locul de executare
Subdiviziunea țării (NUTS): Menorca (ES533)
Țara: Spania

5.1.3.  Durata estimată
Durată: 2 Ani

5.1.4.  Reînnoire
Numărul maxim de reînnoiri: 0

5.1.6.  Informații generale
Participare rezervată: 
Participarea nu este rezervată.
Proiect de achiziții publice nefinanțat din fonduri UE
Achiziția face obiectul Acordului privind achizițiile publice (AAP): nu
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5.1.7.
 
Achiziție publică strategică
Obiectivul achiziției publice strategice: Nu se aplică achiziții strategice
Abordarea pentru reducerea impactului asupra mediului: Altele
Obiectiv social promovat: Altele
Achiziții publice pentru inovare: Lucrările, bunurile sau serviciile achiziționate implică inovații în 
materie de produse.

5.1.9.  Criterii de selecție
Sursele criteriilor de selecție: Anunț
Criteriu: Cifra de afaceri generală anuală
Descrierea criteriului de selecție: Cifra anual de negocio

Criteriu: Referințe despre livrări specificate
Descrierea criteriului de selecție: Trabajos realizados

Criteriu: Certificate emise de institutele de control al calității
Descrierea criteriului de selecție: Certificados de control de calidad expedidos por los institutos 
o servicios oficiales

5.1.10.  Criterii de atribuire
Criteriu: 
Tip: Preț
Descriere: Oferta Económica .
Categorie a criteriului de atribuire greutate: Ponderare (puncte, valoare exactă)
Număr legat de criteriul de atribuire: 65
Criteriu: 
Tip: Calitate
Descriere: Detalle del soporte técnico y consultoría remota.
Categorie a criteriului de atribuire greutate: Ponderare (puncte, valoare exactă)
Număr legat de criteriul de atribuire: 2
Criteriu: 
Tip: Calitate
Descriere: Organización del equipo de trabajo y certificaciones profesionales .
Categorie a criteriului de atribuire greutate: Ponderare (puncte, valoare exactă)
Număr legat de criteriul de atribuire: 8
Criteriu: 
Tip: Calitate
Descriere: Plan de formación .
Categorie a criteriului de atribuire greutate: Ponderare (puncte, valoare exactă)
Număr legat de criteriul de atribuire: 2
Criteriu: 
Tip: Calitate
Descriere: Plan de implantación y migración .
Categorie a criteriului de atribuire greutate: Ponderare (puncte, valoare exactă)
Număr legat de criteriul de atribuire: 15
Criteriu: 
Tip: Calitate
Descriere: Propuesta técnica .
Categorie a criteriului de atribuire greutate: Ponderare (puncte, valoare exactă)
Număr legat de criteriul de atribuire: 8
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5.1.11.  Documentele achiziției
Unde se găsesc documentele achiziției: https://contrataciondelestado.es/wps/poc?uri=deeplink:
detalle_licitacion&idEvl=TZGD4Ao%2FS5OkU02jNGj1Fw%3D%3D

5.1.12.  Condițiile achiziției publice
Condiții de depunere: 
Depunere electronică: Obligatorie
Adresa de depunere: https://contrataciondelestado.es/wps/poc?uri=deeplink:
detalle_licitacion&idEvl=TZGD4Ao%2FS5OkU02jNGj1Fw%3D%3D
Limbile în care pot fi depuse ofertele sau cererile de participare: spaniolă
Catalog electronic: Nu este permisă
Termenul-limită pentru primirea ofertelor: 18/05/2026 23:59:00 (UTC+02:00) ora Europei de 
Est, ora de vară a Europei Centrale
Durata în care oferta trebuie să rămână valabilă: 2 Luni
Informații privind deschiderea publică: 
Data deschiderii: 20/05/2026 09:00:00 (UTC+02:00) ora Europei de Est, ora de vară a Europei 
Centrale
Locul: Mutua Balear
Clauzele contractuale: 
Executarea contractului trebuie efectuată în cadrul unor programe de angajare protejată: Nu
Facturare electronică: Nu este permisă
Se va utiliza comanda electronică: nu
Se va utiliza plata electronică: da

5.1.15.  Aspecte tehnice
Acord-cadru: 
Niciun acord-cadru
Informații despre sistemul dinamic de achiziții: 
Nu există un sistem dinamic de achiziție

5.1.16.  Informații suplimentare, mediere și căi de atac
Organizația responsabilă cu căile de atac: Dirección Gerencia de Mutua Balear, Mutua de 
Accidentes de Trabajo y Enfermedades Profesionales de la Seguridad Social Nº 183 - 
TRIBUNAL ADMINISTRATIVO CENTRAL DE RECURSOS CONTRACTUALES
Informații privind termenele-limită pentru reexaminare: hasta 2026-06-17+02:00
Organizația care furnizează mai multe informații cu privire la căile de atac: Dirección Gerencia 
de Mutua Balear, Mutua de Accidentes de Trabajo y Enfermedades Profesionales de la 
Seguridad Social Nº 183 - TRIBUNAL ADMINISTRATIVO CENTRAL DE RECURSOS 
CONTRACTUALES

8. Organizații

8.1.  ORG-0001
Denumire oficială: Dirección Gerencia de Mutua Balear, Mutua de Accidentes de Trabajo y 
Enfermedades Profesionales de la Seguridad Social Nº 183
Număr de înregistrare: 50301410053461
Număr de înregistrare: G07046196
Localitate: Palma
Cod poștal: 07009
Subdiviziunea țării (NUTS): Menorca (ES533)

https://contrataciondelestado.es/wps/poc?uri=deeplink:detalle_licitacion&idEvl=TZGD4Ao%2FS5OkU02jNGj1Fw%3D%3D
https://contrataciondelestado.es/wps/poc?uri=deeplink:detalle_licitacion&idEvl=TZGD4Ao%2FS5OkU02jNGj1Fw%3D%3D
https://contrataciondelestado.es/wps/poc?uri=deeplink:detalle_licitacion&idEvl=TZGD4Ao%2FS5OkU02jNGj1Fw%3D%3D
https://contrataciondelestado.es/wps/poc?uri=deeplink:detalle_licitacion&idEvl=TZGD4Ao%2FS5OkU02jNGj1Fw%3D%3D


314323-2026 Page 5/6

Țara: Spania
Punct de contact: Dirección Gerencia de Mutua Balear, Mutua de Accidentes de Trabajo y 
Enfermedades Profesionales de la Seguridad Social Nº 183
E-mail: contratacion@mutuabalear.es
Telefon: +034 971213423
Fax: +034 971727060
Adresa de internet: http://www.mutuabalear.es
Profilul achizitorului: https://contrataciondelestado.es/wps/poc?uri=deeplink:
perfilContratante&idBp=N3CmR6VZsSMQK2TEfXGy%2BA%3D%3D
Alte puncte de contact: 
Denumire oficială: TRIBUNAL ADMINISTRATIVO CENTRAL DE RECURSOS 
CONTRACTUALES
Localitate: Madrid
Cod poștal: 28020
Subdiviziunea țării (NUTS): Madrid (ES300)
Țara: Spania
Telefon: +034 913491451
Adresa de internet: https://hacienda.gob.es
Alte puncte de contact: 
Denumire oficială: TRIBUNAL ADMINISTRATIVO CENTRAL DE RECURSOS 
CONTRACTUALES
Localitate: Madrid
Cod poștal: 28020
Subdiviziunea țării (NUTS): Madrid (ES300)
Țara: Spania
Telefon: +034 913491451
Adresa de internet: https://hacienda.gob.es
Rolurile acestei organizații: 
Cumpărător
Organizația responsabilă cu căile de atac
Organizația care furnizează mai multe informații cu privire la căile de atac

10. Modificare

Versiunea anunțului anterior care urmează să fie modificată
: 
8fe538a8-4a08-485c-b999-04f5cabe29ee-01
Principalul motiv al modificării
: 
Informații actualizate

10.1.  Modificare
Identificator secțiune: LOT-0000

Informații privind anunțul

Identificatorul/versiunea anunțului: ab66643b-3921-48bc-872b-319a4ae1952b  -  01
Tip de formular: Procedură concurențială
Tip de anunț: Anunț de participare sau de concesionare - regim standard
Subtipul anunțului: 16

mailto:contratacion@mutuabalear.es
http://www.mutuabalear.es
https://contrataciondelestado.es/wps/poc?uri=deeplink:perfilContratante&idBp=N3CmR6VZsSMQK2TEfXGy%2BA%3D%3D
https://contrataciondelestado.es/wps/poc?uri=deeplink:perfilContratante&idBp=N3CmR6VZsSMQK2TEfXGy%2BA%3D%3D
https://hacienda.gob.es
https://hacienda.gob.es
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Data notificării expedierii: 06/05/2026 09:59:51 (UTC+02:00) ora Europei de Est, ora de vară a 
Europei Centrale
Limbile în care acest anunț este disponibil oficial: spaniolă
Numărul de publicare al anunțului: 314323-2026
Numărul ediției JO S: 88/2026
Data publicării: 07/05/2026
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