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3191565-2026 - Procedura concurentiala

Finlanda — Servicii IT: consultanta, dezvoltare de software, internet si asistenta — Carunan Qlik
konsultointi ja jalleenmyyntipalvelut

OJ S 89/2026 08/05/2026

Anunt de participare sau de concesionare - regim standard

Servicii

1. Cumparator

1.1. Cumparator
Denumire oficiala: Caruna Oy
E-mail: lasse.huusko@caruna.fi
Forma juridica a achizitorului: Intreprindere de stat
Activitatea entitatii contractante: Activitati din sectorul energiei electrice

2. Procedura

2.1. Procedura
Titlu: Carunan Qlik konsultointi ja jalleenmyyntipalvelut
Descriere: Hankinnan kohteena on sahkdverkkoyhtion Qlik cloud-ymparistoon liittyva
konsultointi ja jalleenmyyntipalvelut sisaltden: Konsultointipalvelut sopimuskaudelle raporttien
yllapitoa ja uuskehitysta varten. Carunan Qlik (Qlik Cloud) -palveluiden lisenssien
jalleenmyynti Hankinnan kohde on kuvattu tarkemmin tarjouspyynnon luonnoksen liitteessa
01Palvelukuvaus. Hankinnan kohteen kuvaus on luonnos, ja se tarkentuu neuvottelujen
kuluessa.
Identificatorul procedurii: df1af87a-2c47-42e7-897e-3dadd33d3180
Identificator intern: 610114
Tip de procedura: Negociata cu publicarea prealabila a unei proceduri concurentiale de
ofertare / competitiva cu negociere
Procedura este accelerata: nu
Principalele caracteristici ale procedurii: Hankintaan sovelletaan lakia vesi- ja energiahuollon,
likenteen ja postipalvelujen alalla toimivien yksikdiden hankinnoista ja
kayttdoikeussopimuksista, 1398/2016 (jaljiempana erityisalojen hankintalaki). Hankinnan arvo
ylittdad EU-kynnysarvon. Tarjouskilpailu toteutetaan kayttamalla erityisalojen hankintalain 38 §
tarkoitettua neuvottelumenettelya. Ehdokkaaksi kutsutaan osallistumispyyntéon vastaavaa
tahoa. Tarjoajaksi kutsutaan neuvottelumenettelyyn osallistuvaa ja tarjouspyyntdon vastaavaa
tahoa. Hankintamenettelyn ensimmaisessa vaiheessa ehdokkaita pyydetaan jattamaan
osallistumishakemukset neuvottelumenettelyyn. Tarjoajiksi valitaan enintaan viisi (5)
vahimmaisvaatimukset tayttavat ja osallistumispyynndén mukaisen osallistumishakemuksen
jattaneet ehdokkaat. Osallistumishakemusten arviointi toteutetaan kolmessa vaiheessa: 1)
Vahimmaisvaatimusten tayttymisen arviointi 2) Osallistumispyynndén mukaisuuden
tarkistaminen 3) Osallistumispyyntdjen vertailu Hankintamenettelyn on alustavasti suunniteltu
etenevan seuraavien vaiheiden mukaisesti. Aikataulu tarkentuu menettelyn kuluessa: -
Osallistumishakemusten jattd 26.5.2026 klo 12:00 - Ehdokkaiden valinta
neuvottelumenettelyyn Toukokuu 2026 - Valituille tarjoajille jarjestetaan yhteinen neuvottelujen
aloituskokous, joka on suunniteltu pidettavaksi Teams-tapaamisena 2.6.2026 -
Aloituskokouksen jalkeen pidetaan neuvottelut, jotka on suunniteltu toteutettavaksi kirjallisena
kyselyna. Tarjoajia pyydetdan antamaan palautetta, kommentteja ja parannusehdotuksia
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tarjouspyynnon luonnosasiakirjoihin. Tarvittaessa Caruna voi pyytaa tarkennuksia tarjoajien
ehdotuksiin joko kirjallisesti, puhelimitse tai henkilokohtaisesti. - Caruna varaa oikeuden
muuttaa neuvottelujen aloituskokouksen ajankohtaa, paikkaa, osallistumistapaa ja
neuvottelujen toteutustapaa. Muutokset voivat johtua esimerkiksi odotettua suuremmasta
hyvaksyttyjen tarjoajien lukumaarasta tai odotettua pidemmasta osallistumishakemusten
kasittelyn kestosta. - Tarjouspyyntd on suunniteltu julkaistavaksi viikolla 26/2026 -
Hankintapaatos toimittajan valinnasta on suunniteltu tehtavaksi viikolla 37/2026 -
Hankintasopimus voidaan allekirjoittaa aikaisintaan 14 paivan kuluttua hankintapaatéksen
tiedoksiannosta Neuvotteluihin valituille lahetetdan ennen neuvotteluiden alkamista
neuvottelukutsu ja aikataulu seka tarjouspyynnoén luonnos. Neuvottelut kdydaan suomeksi.
Neuvotteluissa neuvotellaan muun muassa hankinnan laajuudesta, toteutuksesta ja
kayttddnotosta, palvelujen toimittamisesta, palvelutasoehdoista, hinnoittelusta ja
sopimusehdoista. Neuvotteluissa on tarkoituksena mm: - Varmistaa hankinnan tavoitteiden
toteutuminen - Varmistaa edellytykset hankittavan palvelun onnistuneelle kayttédnotolle ja
toimitukselle - Neuvotella hankinnan sisalldllisesta laajuudesta, palvelujen laadusta,
hinnoittelumalleista, hinnoitteluperusteista, sanktioista ja hyvityksista - Varmistaa tarjousten
vertailukelpoisuus Osallistumispyynto liitteineen ja tarjouspyyntdasiakirjat on saatavissa vain
suomen kielella. Tarjoaja vastaa siita, etta silla on asianmukainen suostumus henkilétietojensa
luovuttamiselle kaikilta sellaisilta luonnollisilta henkil6iltd, joita koskevia henkilbtietoja Tarjoaja
ilmoittaa Tilaajalle hankintaprosessin yhteydessa. Lisaksi Tarjoajan tulee huolehtia siita, etta
se ei syota sahkoiseen kilpailutusjarjestelmaan sellaisia henkildtietoja, joita Tilaaja ei ole
hankintaa koskevissa ilmoituksissa tai tarjousasiakirjoissa pyytanyt. Hankinnan ennakoitu arvo
on maaritelty erityisalojen hankintalain 14 § mukaisesti.

21.1. Scop
Natura contractului: Servicii
Clasificarea principala (cpv): 72000000 Servicii IT: consultanta, dezvoltare de software,
internet si asistenta

2.1.2. Locul de executare
Tara: Finlanda
Oriunde in tara respectiva

2.1.3. Valoare
Valoarea estimata fara TVA: 800 000,00 EUR

2.1.4. Informatii generale
Informatii suplimentare: Hankinnan kohteena on sahkoverkkoyhtion Qlik -ymparistoon liittyva
konsultointi ja jalleenmyyntipalvelut sisaltden: Konsultointipalvelut sopimuskaudelle raporttien
yllapitoa ja uuskehitysta varten. Carunan Qlik (Qlik Cloud) -palveluiden lisenssien
jalleenmyynti Hankinnan tavoitteet Carunan nykyinen Qlik Cloud -palvelukokonaisuus tukee
Carunan operatiivista toimintaa, liiketoiminnan ennustamista, strategian suunnittelua ja
seuraamista. Palvelu mahdollistaa myds omatoimisen tiedon hydédyntamisen jokaisella
organisaatiotasolla. Carunan nykyinen palvelukokonaisuus on tuotteistettu ja toimialallaan
vakiintunut. Palvelun tarjoajalla tulee olla kokemusta aiemmista vastaavista
palvelukokonaisuuksista. Hankinnan tavoitteena on varmistaa, ettd Carunalla on jatkossakin
kaytdssaan skaalautuva ja liiketoimintalahtdinen Bl-palvelu, joka tukee seka operatiivista
paivittaista seurantaa etta strategista paatoksentekoa, liiketoimintakumppanien raportointia
seka raportoinnin itsepalvelua ja asiakkaan itsensa tekemaa raporttikehittamista Toimittajalta
odotetaan nakemysta ja kykya kehittaa Qlik -raportointia ja analytiikkaa muuttuvien
liketoimintatarpeiden, kayttajamaarien ja datamaarien kasvaessa seka raportointialustan
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ominaisuuksien tuottavaa kayttamista, Al ja ML kyvykkyydet Hankinnan kohde on kuvattu
tarkemmin tarjouspyynndon luonnoksen liitteessa 01Palvelukuvaus. Hankinnan kohteen kuvaus
on luonnos, ja se tarkentuu neuvottelujen kuluessa. Hankintaa ei ole jaettu erityisalojen
hankintalain 79 §:ssa tarkoitetulla tavalla osiin, koska hankinnan kohde muodostaa luontevan
hankintakokonaisuuden, jonka jakaminen tekisi hankinnan toteuttamisesta hankalaa.

Temei juridic:

Directiva 2014/25/UE

2.1.6. Motive de excludere
Sursele motivelor de excludere: Document de achizitie, Documentul european de achizitie
unic (DEAU)

5. Lot

5.1. Lot: LOT-0000
Titlu: Carunan Qlik konsultointi ja jalleenmyyntipalvelut
Descriere: Hankinnan kohteena on sahkdverkkoyhtion Qlik cloud-ymparistdon liittyva
konsultointi ja jalleenmyyntipalvelut sisaltaen: Konsultointipalvelut sopimuskaudelle raporttien
yllapitoa ja uuskehitysta varten. Carunan Qlik (Qlik Cloud) -palveluiden lisenssien
jalleenmyynti Hankinnan kohde on kuvattu tarkemmin tarjouspyynnon luonnoksen liitteessa
01Palvelukuvaus. Hankinnan kohteen kuvaus on luonnos, ja se tarkentuu neuvottelujen
kuluessa.
Identificator intern: 610114

5.1.1. Scop
Natura contractului: Servicii
Clasificarea principala (cpv): 72000000 Servicii IT: consultanta, dezvoltare de software,
internet si asistenta

5.1.2. Locul de executare
Tara: Finlanda
Oriunde Tn tara respectiva

5.1.3. Durata estimata
Durata: 36 Luni

5.1.4. Reinnoire
Numarul maxim de reinnoiri: 3
Alte informatii despre reinnoire: Sopimus tulee voimaan allekirjoituksella. Kiintedn
sopimuskauden jalkeen sopimusta voidaan jatkaa 1+1+1 vuodella.

5.1.5. Valoare
Valoarea estimata fara TVA: 800 000,00 EUR

5.1.6. Informatii generale
Participare rezervata:
Participarea nu este rezervata.
Proiect de achizitii publice nefinantat din fonduri UE
Achizitia face obiectul Acordului privind achizitiile publice (AAP): nu
Aceasta procedura de achizitii publice este adecvata si pentru intreprinderile mici si mijlocii
(IMM-uri): da
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Informatii suplimentare: Hankinnan kohteena on sahkoverkkoyhtion Qlik -ymparistoon liittyva
konsultointi ja jalleenmyyntipalvelut sisaltden: Konsultointipalvelut sopimuskaudelle raporttien
yllépitoa ja uuskehitysta varten. Carunan Qlik (Qlik Cloud) -palveluiden lisenssien
jalleenmyynti Hankinnan tavoitteet Carunan nykyinen Qlik Cloud -palvelukokonaisuus tukee
Carunan operatiivista toimintaa, liiketoiminnan ennustamista, strategian suunnittelua ja
seuraamista. Palvelu mahdollistaa myds omatoimisen tiedon hyédyntamisen jokaisella
organisaatiotasolla. Carunan nykyinen palvelukokonaisuus on tuotteistettu ja toimialallaan
vakiintunut. Palvelun tarjoajalla tulee olla kokemusta aiemmista vastaavista
palvelukokonaisuuksista. Hankinnan tavoitteena on varmistaa, ettd Carunalla on jatkossakin
kaytéssaan skaalautuva ja liiketoimintalahtdinen Bl-palvelu, joka tukee seka operatiivista
paivittaista seurantaa etta strategista paatoksentekoa, liiketoimintakumppanien raportointia
seka raportoinnin itsepalvelua ja asiakkaan itsensa tekemaa raporttikehittamista Toimittajalta
odotetaan nakemysta ja kykya kehittaa Qlik -raportointia ja analytiikkaa muuttuvien
liketoimintatarpeiden, kayttajamaarien ja datamaarien kasvaessa seka raportointialustan
ominaisuuksien tuottavaa kayttamista, Al ja ML kyvykkyydet Hankinnan kohde on kuvattu
tarkemmin tarjouspyynndon luonnoksen liitteessa 01Palvelukuvaus. Hankinnan kohteen kuvaus
on luonnos, ja se tarkentuu neuvottelujen kuluessa. Hankintaa ei ole jaettu erityisalojen
hankintalain 79 §:ssa tarkoitetulla tavalla osiin, koska hankinnan kohde muodostaa luontevan
hankintakokonaisuuden, jonka jakaminen tekisi hankinnan toteuttamisesta hankalaa.

5.1.7. Achizitie publica strategica
Abordarea pentru reducerea impactului asupra mediului: Tranzitia catre o economie circulara
Obiectiv social promovat: Obligatia de diligenta in privinta drepturilor omului in cadrul lanturilor
de aprovizionare globale, Conditii de munca echitabile

5.1.9. Criterii de selectie
Sursele criteriilor de selectie: Document de achizitie
Informatii privind a doua etapa a unei proceduri in doua etape:
Numarul minim de candidati care urmeaza sa fie invitati in a doua etapa a procedurii: 2
Numarul maxim de candidati care urmeaza sa fie invitati in a doua etapa a procedurii: 5
Procedura se va desfasura in mai multe etape. in fiecare etapa, unii participanti pot fi eliminati

5.1.10. Criterii de atribuire
Criteriu:
Tip: Pret
Denumire: Hinta
Descriere: Vertailuhinnan muodostumisen periaatteet kuvataan tarkemmin
neuvottelumenettelyssa.
Criteriu:
Tip: Calitate
Denumire: Laatuvertailuperuste
Descriere: Laatuvertailuperuste kuvataan tarkemmin neuvottelumenettelyssa.

5.1.11. Documentele achizitiei
Accesul la anumite documente de achizitie este restrictionat.
Termenul-limita pentru solicitarea de informatii suplimentare: 18/05/2026 09:00:00 (UTC+00:
00) ora Europei Occidentale, GMT
Unde se gasesc informatii despre documentele restrictionate: https://tarjouspalvelu.fi/caruna?
id=610114&tpk=61745807-3b1c-4865-8651-53aaea0205c2

5.1.12. Conditiile achizitiei publice
Conditii de depunere:
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Depunere electronica: Obligatorie

Adresa de depunere: https://tarjouspalvelu.fi/caruna?id=610114&tpk=61745807-3b1c-4865-
8651-53aaea0205c2

Limbile in care pot fi depuse ofertele sau cererile de participare: finlandeza

Catalog electronic: Nu este permisa

Variante: Nu este permisa

Ofertantii pot depune mai multe oferte: Nu este permisa

Descrierea garantiei financiare: Vaatimus kuvattu osallistumispyynndn hankinnan kohteen
kriteereissa.

Termenul-limita pentru primirea cererilor de participare: 26/05/2026 09:00:00 (UTC+00:00) ora
Europei Occidentale, GMT

Clauzele contractuale:

Executarea contractului trebuie efectuata in cadrul unor programe de angajare protejata: Nu
Conditii privind executarea contractului: Sopimusehdot ovat neuvottelun kohteena. Alustavan
tarjouspyynnon liitteena lahetetdan sopimusluonnos neuvotteluihin valitulle tarjoajille.
Neuvotteluvaiheen paatyttya lopullisen tarjouspyynnon liitteena toimitetaan sopimuspohja,
jonka ehdot Tarjoajan on nimenomaisesti hyvaksyttava ilmoituksellaan tarjouspyynnon
soveltuvuusvaatimuksissa tarjouksen jattaessaan.

Este necesar un acord de confidentialitate: da

Facturare electronica: Obligatorie

Se va utiliza comanda electronica: da

Se va utiliza plata electronica: da

Acord financiar: Kuvataan lopullisen tarjouspyynndn liitteessa Laskutusohje

5.1.15. Aspecte tehnice
Acord-cadru:
Acord-cadru, partial fara si partial cu reluarea procedurii concurentiale
Numarul maxim de participanti: 5
Informatii despre sistemul dinamic de achizitii:
Nu exista un sistem dinamic de achizitie

5.1.16. Informatii suplimentare, mediere si cai de atac
Organizatia responsabila cu caile de atac: Markkinaoikeus
Informatii privind termenele-limita pentru reexaminare: Erityisalojen hankintalain mukaisesti
Organizatia care furnizeaza informatii referitoare la cadrul legislativ general privind impozitarea
aplicabil in locul in care urmeaza sa fie executat contractul: Markkinaoikeus
Organizatia care furnizeaza informatii suplimentare cu privire la procedura de achizitii: Caruna
Oy
Organizatia care ofera acces offline la documentele achizitiei: Caruna Oy

8. Organizatii

8.1. ORG-0001
Denumire oficiala: Markkinaoikeus
Numar de inregistrare: 3006157-6
Adresa postala: Radanrakentajantie 5
Localitate: Helsinki
Cod postal: 00520
Subdiviziunea tarii (NUTS): Helsinki-Uusimaa (FI1B1)
Tara: Finlanda
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E-mail: markkinaoikeus@oikeus.fi

Telefon: +358 295643300

Adresa de internet: http://www.oikeus.fi/markkinaoikeus

Rolurile acestei organizatii:

Organizatia responsabila cu caile de atac

Organizatia care furnizeaza informatii referitoare la cadrul legislativ general privind impozitarea
aplicabil in locul Tn care urmeaza sa fie executat contractul

8.1. ORG-0002
Denumire oficiala: Caruna Oy
Numar de inregistrare: 1618314-7
Adresa postala: Upseerinkatu 2
Localitate: Espoo
Cod postal: 02600
Subdiviziunea tarii (NUTS): Helsinki-Uusimaa (FI1B1)
Tara: Finlanda
Punct de contact: Lasse Huusko
E-mail: lasse.huusko@caruna.fi
Telefon: +358 400699830
Adresa de internet: http://www.caruna.fi
Rolurile acestei organizatii:
Cumparator
Organizatia care furnizeaza informatii suplimentare cu privire la procedura de achizitii
Organizatia care ofera acces offline la documentele achizitiei

8.1. ORG-0003
Denumire oficiala: Hansel Oy (Hilma)
Numar de inregistrare: FI09880841
Adresa postala: Mannerheiminaukio 1a
Localitate: Helsinki
Cod postal: 00100
Subdiviziunea tarii (NUTS): Helsinki-Uusimaa (FI1B1)
Tara: Finlanda
Punct de contact: eSender
E-mail: tekninen@hankintailmoitukset.fi
Telefon: 029 55 636 30
Adresa de internet: http://hankintailmoitukset.fi
Rolurile acestei organizatii:
TED eSender

Informatii privind anuntul

Identificatorul/versiunea anuntului: d290094a-6e13-4809-a153-eb6eaac861ad - 01

Tip de formular: Procedura concurentiala

Tip de anunt: Anunt de participare sau de concesionare - regim standard

Subtipul anuntului: 17

Data notificarii expedierii: 06/05/2026 12:43:01 (UTC+00:00) ora Europei Occidentale, GMT
Data de expediere a anuntului eSender: 06/05/2026 13:06:09 (UTC+00:00) ora Europei
Occidentale, GMT

Limbile in care acest anunt este disponibil oficial: finlandeza
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Numarul de publicare al anuntului: 319155-2026
Numarul editiei JO S: 89/2026
Data publicarii: 08/05/2026
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