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See the notice on TED website

322678-2026 - Procedură concurențială
Croaţia – Cartuşe de toner – Nabava tonera i ostalog informatičkog materijala za 24 mjeseci
OJ S 90/2026 11/05/2026
Anunț de participare sau de concesionare - regim standard - Anunț de schimbare
Produse

1. Cumpărător

1.1.  Cumpărător
Denumire oficială: HRVATSKI ZAVOD ZA ZDRAVSTVENO OSIGURANJE
E-mail: nabava@hzzo.hr
Forma juridică a achizitorului: Organism de drept public
Activitatea autorității contractante: Sănătate

2. Procedură

2.1.  Procedură
Titlu: Nabava tonera i ostalog informatičkog materijala za 24 mjeseci
Descriere: Predmet nabave su toneri i ostali informatički materijal, sukladno tehničkoj 
specifikaciji i predviđenim (okvirnim) količinama specificiranim u Troškovniku.
Identificatorul procedurii: 043a11e5-5d4b-4b7a-bf82-d66dd690d284
Identificator intern: 4/26-OP-OS
Tip de procedură: Deschisă
Procedura este accelerată: nu
Principalele caracteristici ale procedurii: Otvoreni postupak

2.1.1.  Scop
Natura contractului: Produse
Clasificarea principală (cpv): 30125100 Cartuşe de toner

2.1.2.  Locul de executare
Subdiviziunea țării (NUTS): Grad Zagreb (HR050)
Țara: Croaţia
Informații suplimentare: Predmet nabave uključuje isporuku robe u prostorije Hrvatskog 
zavoda za zdravstveno osiguranje sukladno Popisu lokacija isporuke koji se nalazi u Prilogu 7. 
ove dokumentacije.

2.1.3.  Valoare
Valoarea estimată fără TVA: 565 000,00 EUR

2.1.4.  Informații generale
Informații suplimentare: Odabrani ponuditelj je obvezan ispostavljati e-račune, u skladu sa 
Zakonom o elektroničkom izdavanju računa u javnoj nabavi (NN br.94/18).
Temei juridic: 
Directiva 2014/24/UE

2.1.6.  Motive de excludere
Sursele motivelor de excludere: Document de achiziție, Anunț
Participarea la o organizație criminală: Sudjelovanje u zločinačkoj organizaciji
Corupție: Korupcija

https://ted.europa.eu/ro/notice/-/detail/322678-2026
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Frauda: Prijevara
Infracțiuni teroriste sau infracțiuni legate de activități teroriste: Kaznena djela terorizma ili 
kaznena djela povezana s terorističkim aktivnostima
Combaterea spălării banilor sau a finanțării terorismului: Pranje novca ili financiranje terorizma
Munca copiilor și alte forme de trafic de persoane: Rad djece i drugi oblici trgovanja ljudima
Încălcarea obligației de plată a impozitelor: Plaćanje poreza
Încălcarea obligației de plată a contribuțiilor la asigurările sociale: Plaćanje obveza za 
mirovinsko i zdravstveno osiguranje

5. Lot

5.1.  Lot: LOT-0000
Titlu: Nabava tonera i ostalog informatičkog materijala za 24 mjeseci
Descriere: Hrvatski zavod za zdravstveno osiguranje (HZZO) provodi postupak nabave tonera 
i ostalog informatičkog materijala za 24 mjeseci. Predmet nabave obuhvaća dio ukupnog 
predmeta nabave procijenjene vrijednosti od 565.000,00 EUR bez PDV-a. U ovom postupku 
ugovara se djelomična realizacija predmeta nabave, u procijenjenoj vrijednosti od 550.000,00 
EUR bez PDV-a.
Identificator intern: 4/26-OP-OS

5.1.1.  Scop
Natura contractului: Produse
Clasificarea principală (cpv): 30125100 Cartuşe de toner
Clasificare suplimentară (cpv): 30125110 Toner pentru imprimantele laser/faxuri, 30125120 
Toner pentru fotocopiatoare

5.1.2.  Locul de executare
Subdiviziunea țării (NUTS): Grad Zagreb (HR050)
Țara: Croaţia
Informații suplimentare: Predmet nabave uključuje isporuku robe u prostorije Hrvatskog 
zavoda za zdravstveno osiguranje sukladno Popisu lokacija isporuke koji se nalazi u Prilogu 7. 
ove dokumentacije.

5.1.3.  Durata estimată
Data începerii: 30/05/2026
Durată: 24 Luni

5.1.4.  Reînnoire
Numărul maxim de reînnoiri: 0

5.1.5.  Valoare
Valoarea estimată fără TVA: 550 000,00 EUR

5.1.6.  Informații generale
Participare rezervată: 
Participarea nu este rezervată.
Proiect de achiziții publice nefinanțat din fonduri UE
Achiziția face obiectul Acordului privind achizițiile publice (AAP): da
Această procedură de achiziții publice este adecvată și pentru întreprinderile mici și mijlocii 
(IMM-uri): da
Informații suplimentare: Ovaj ugovor odnosi se na djelomičnu realizaciju predmeta nabave, 
dakle 550.000,00 EUR bez PDV-a od ukupnih 565.000,00 EUR bez PDV-a.
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5.1.8.  Criterii de accesibilitate
Nu sunt incluse criterii de accesibilitate pentru persoanele cu handicap, deoarece achizițiile nu 
sunt destinate a fi utilizate de către persoane fizice

5.1.9.  Criterii de selecție
Sursele criteriilor de selecție: Anunț, Document de achiziție
Criteriu: Înregistrare într-un registru comercial
Descrierea criteriului de selecție: Detalji opisani u dokumentaciji o nabavi

Criteriu: Referințe despre livrări specificate
Descrierea criteriului de selecție: Detalji opisani u dokumentaciji o nabavi

5.1.10.  Criterii de atribuire
Criteriu: 
Tip: Preț
Denumire: Cijena ponude
Descriere: Cijena ponude
Categorie a criteriului de atribuire greutate: Ponderare (puncte, valoare exactă)
Număr legat de criteriul de atribuire: 90
Criteriu: 
Tip: Calitate
Denumire: Kriterij roka isporuke
Descriere: Tablica sa bodovanjem nalazi se u zasebnom dokumentu "Kriterij za odabir 
ponude" Maksimalan broj bodova koji se može dodijeliti ponudi za ovaj kriterij je 10 bodova. 
Maksimalni rok isporuke iznosi 7 radnih dana od dana primitka pojedine narudžbe.
Categorie a criteriului de atribuire greutate: Ponderare (puncte, valoare exactă)
Număr legat de criteriul de atribuire: 10

5.1.11.  Documentele achiziției
Unde se găsesc documentele achiziției: https://eojn.hr/tender-eo/81944
Canal de comunicare ad-hoc: 
Nume: https://eojn.hr/

5.1.12.  Condițiile achiziției publice
Condiții de depunere: 
Depunere electronică: Obligatorie
Adresa de depunere: https://eojn.hr/tender-eo/81944
Limbile în care pot fi depuse ofertele sau cererile de participare: croată
Catalog electronic: Nu este permisă
Variante: Nu este permisă
Ofertanții pot depune mai multe oferte: Nu este permisă
Descrierea garanției financiare: Gospodarski subjekt obvezan je dostaviti jamstvo za ozbiljnost 
ponude za slučaj: - odustajanja ponuditelja od svoje ponude u roku njezine valjanosti, - 
nedostavljanja ažuriranih popratnih dokumenata sukladno članku 263. Zakona - neprihvaćanja 
ispravka računske greške - odbijanja potpisivanja ugovora o javnoj nabavi - nedostavljanja 
jamstva za uredno ispunjenje ugovora o javnoj nabavi Iznos jamstva: 16.000,00 eura Sredstvo 
jamstva: bankarska garancija (mora biti dostavljena u originalu) ili novčani polog. U bankarskoj 
garanciji mora biti navedeno sljedeće: - da je korisnik garancije Hrvatski zavod za zdravstveno 
osiguranje, Margaretska 3, Zagreb, - da se garant obvezuje neopozivo, bezuvjetno na "prvi 
poziv" korisnika garancije, "bez prigovora", isplatiti iznos jamstva u slučaju odustajanja 
ponuditelja od svoje ponude u roku njezine valjanosti, nedostavljanja ažuriranih popratnih 

https://eojn.hr/tender-eo/81944
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dokumenata sukladno članku 263. Zakona, neprihvaćanja ispravka računske greške, odbijanja 
potpisivanja ugovora o javnoj nabavi, nedostavljanja jamstva za uredno ispunjenje ugovora o 
javnoj nabavi. Bankarska garancija dostavlja se u papirnatom obliku, u izvorniku, u roku za 
dostavu ponuda, odvojeno od elektroničke ponude na način propisan u dokumentaciji za 
nabavu. Trajanje jamstva za ozbiljnost ponude ne smije biti kraće od roka valjanosti ponude. 
Ako istekne rok valjanosti ponude i/ili jamstva za ozbiljnost ponude, naručitelj će tražiti njihovo 
produženje. U tu svrhu ponuditelju će se dati primjeren rok.
Termenul-limită pentru primirea ofertelor: 25/05/2026 10:00:00 (UTC+02:00) ora Europei de 
Est, ora de vară a Europei Centrale
Durata în care oferta trebuie să rămână valabilă: 120 Zile
Informații privind deschiderea publică: 
Data deschiderii: 25/05/2026 10:00:00 (UTC+02:00) ora Europei de Est, ora de vară a Europei 
Centrale
Locul: HZZO Direkcija, Margaretska 3, Zagreb
Informații suplimentare: Ponude otvaraju članovi stručnog povjerenstva naručitelja za 
predmetnu javnu nabavu.
Clauzele contractuale: 
Executarea contractului trebuie efectuată în cadrul unor programe de angajare protejată: Nu
Condiții privind executarea contractului: <h1><strong>Posebni zahtjevi vezani uz predmet 
nabave</strong></h1> Ukoliko Ponuditelj nudi jednakovrijedne tonere i tinte, dužan je dokazati 
jednakovrijednost ponuđenih tonera i tinti u odnosu na originalne tonere i tinte iskazane u 
Troškovniku. Temeljem članka 213., st.1. ZJN, Naručitelj će kao dokaz jednakovrijednosti 
priznati Ispitni izvještaj o testiranju od tijela za ocjenu sukladnosti ili potvrdu (Certifikat) koju 
izdaje takvo tijelo kao dokazno sredstvo sukladnosti sa zahtjevima ili kriterijima utvrđenima u 
tehničkim specifikacijama, kriterijima za odabir ponude ili uvjetima za izvršenje ugovora. Tijelo 
za ocjenu sukladnosti ili drugo jednakovrijedno tijelo u smislu članka 213. st.1. i 2. ZJN je tijelo 
koje provodi aktivnosti ocjene sukladnosti, uključujući kalibriranje, testiranje, certificiranje i 
inspekciju, koje je akreditirano u skladu s Uredbom (EZ) br. 765/2008 Europskog parlamenta i 
Vijeća. U slučaju nuđenja jednakovrijednih proizvoda, Naruč...
Facturare electronică: Obligatorie
Se va utiliza comanda electronică: nu
Se va utiliza plata electronică: nu
Acord financiar: Plaćanje isporučene robe će se obavljati na temelju računa koji isporučitelj 
ispostavlja naručitelju odmah nakon uredno izvršene isporuke robe i uredno potpisane 
otpremnice od strane naručitelja. Naručitelj se obvezuje račun platiti u roku 30 dana od 
datuma njegovog zaprimanja. Naručitelj će neposredno plaćati svakom članu zajednice 
gospodarskih subjekata za onaj dio ugovora koji je on izvršio, ako zajednica u ponudi ne 
odredi drugačije. Naručitelj će neposredno plaćati podugovaratelju za izvršene isporuke. 
Odabrani ponuditelj mora svom računu priložiti račune svojih podugovaratelja koje je 
prethodno potvrdio. Na računu mora biti naznačen broj ugovora i IBAN odabranog ponuditelja
/člana zajednice gospodarskih subjekata, odnosno podugovaratelja na koji će naručitelj izvršiti 
uplatu. Naručitelj ne odobrava predujam, te ne daje nikakva osiguranja plaćanja.

5.1.15.  Aspecte tehnice
Acord-cadru: 
Acord-cadru, fără reluarea procedurii concurențiale
Numărul maxim de participanți: 999
Alte categorii de achizitori: Naručitelji koji su navedeni u ovoj obavijesti
Informații despre sistemul dinamic de achiziții: 
Nu există un sistem dinamic de achiziție
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5.1.16.
 
Informații suplimentare, mediere și căi de atac
Organizația responsabilă cu căile de atac: Državna komisija za kontrolu postupaka javne 
nabave
Organizația care furnizează informații suplimentare cu privire la procedura de achiziții: 
HRVATSKI ZAVOD ZA ZDRAVSTVENO OSIGURANJE
Organizația care furnizează mai multe informații cu privire la căile de atac: HRVATSKI ZAVOD 
ZA ZDRAVSTVENO OSIGURANJE

8. Organizații

8.1.  ORG-0001
Denumire oficială: HRVATSKI ZAVOD ZA ZDRAVSTVENO OSIGURANJE
Număr de înregistrare: 02958272670
Adresă poștală: Margaretska ulica 3
Localitate: Grad Zagreb
Cod poștal: 10000
Subdiviziunea țării (NUTS): Grad Zagreb (HR050)
Țara: Croaţia
Punct de contact: Tihomir Ivoš
E-mail: nabava@hzzo.hr
Telefon: +385 14806333
Adresa de internet: https://hzzo.hr/
Profilul achizitorului: https://hzzo.hr/javna-nabava/profil-narucitelja
Rolurile acestei organizații: 
Cumpărător
Organizația care furnizează informații suplimentare cu privire la procedura de achiziții
Organizația care furnizează mai multe informații cu privire la căile de atac

8.1.  ORG-0002
Denumire oficială: Državna komisija za kontrolu postupaka javne nabave
Număr de înregistrare: 95857869241
Adresă poștală: Ulica grada Vukovara 23/V
Localitate: Zagreb
Cod poștal: 10000
Subdiviziunea țării (NUTS): Grad Zagreb (HR050)
Țara: Croaţia
Punct de contact: Kontakt
E-mail: dkom@dkom.hr
Telefon: +385 14559 930
Adresa de internet: https://www.dkom.hr/
Rolurile acestei organizații: 
Organizația responsabilă cu căile de atac

8.1.  ORG-0003
Denumire oficială: Narodne novine d.d.
Număr de înregistrare: TED94
Număr de înregistrare: HR64546066176
Adresă poștală: Savski gaj XIII. 6
Localitate: Zagreb
Cod poștal: 10020

mailto:nabava@hzzo.hr
https://hzzo.hr/
https://hzzo.hr/javna-nabava/profil-narucitelja
mailto:dkom@dkom.hr
https://www.dkom.hr/
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Subdiviziunea țării (NUTS): Grad Zagreb (HR050)
Țara: Croaţia
Punct de contact: EOJN Helpdesk
E-mail: eojn@nn.hr
Telefon: +385 16652889
Adresa de internet: https://www.nn.hr/
Rolurile acestei organizații: 
TED eSender

10. Modificare

Versiunea anunțului anterior care urmează să fie modificată
: 
66b8e867-ce04-42c5-8b75-e3c83a4dd9e4-01
Principalul motiv al modificării
: 
Informații actualizate
Descriere
: 
Sukladno zaprimljenom upitu gospodarskog subjekta, Naručitelj je razmotrio isti te mijenja 
tehničku specifikaciju u točki "2.3. Izjava o postojanju važećih Sigurnosno-tehničkih listova za 
sve ponuđene jednakovrijedne tonere i tinte (MATERIAL SAFETY DATA SHEETS)" u 
Tehničkoj specifikaciji.

10.1.  Modificare
Identificator secțiune: LOT-0000
Descrierea modificărilor: Ostalo - Promjena se odnosi na točku "2.3. Izjava o postojanju 
važećih Sigurnosno-tehničkih listova za sve ponuđene jednakovrijedne tonere i tinte 
(MATERIAL SAFETY DATA SHEETS)" u Tehničkoj specifikaciji. Sukladno zaprimljenom upitu 
gospodarskog subjekta, Naručitelj je razmotrio isti te mijenja tehničku specifikaciju u 
navedenom dijelu.
Documentele achiziției au fost modificate la data de: 09/05/2026

Informații privind anunțul

Identificatorul/versiunea anunțului: 0ef1dafd-f34b-4aba-b966-f3125456f787  -  01
Tip de formular: Procedură concurențială
Tip de anunț: Anunț de participare sau de concesionare - regim standard
Subtipul anunțului: 16
Data notificării expedierii: 07/05/2026 18:00:00 (UTC+02:00) ora Europei de Est, ora de vară a 
Europei Centrale
Limbile în care acest anunț este disponibil oficial: croată
Numărul de publicare al anunțului: 322678-2026
Numărul ediției JO S: 90/2026
Data publicării: 11/05/2026
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