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326171-2026 - Procedura concurentiala

Germania — Servicii administrative in domeniul sanatatii — vdek - Vergabe von Prozess- und
Organisationsberatungsleistungen in Krankenhausern und (teil-)stationaren Pflegeeinrichtung
(Los 1)

OJ S 91/2026 12/05/2026

Anunt de participare sau de concesionare - regim standard

Servicii

1. Cumparator

1.1. Cumparator
Denumire oficiala: Verband der Ersatzkassen e.V. (vdek)
E-mail: d-vergabe@gvw.com
Forma juridica a achizitorului: Grup de autoritati publice
Activitatea autoritatii contractante: Sanatate

2. Procedura

2.1. Procedura
Titlu: vdek - Vergabe von Prozess- und Organisationsberatungsleistungen in Krankenhdusern
und (teil-)stationaren Pflegeeinrichtung (Los 1)
Descriere: Vergabe einer Rahmenvereinbarung uber die Erbringung von Leistungen der
Prozess- und Organisationsberatung zum betrieblichen Gesundheitsmanagement (BGM) in
Krankenhausern und (teil-)stationaren Pflegeeinrichtungen
Identificatorul procedurii: 73e7949a-f67b-405f-8d44-1529769e81a
Identificator intern: 2348/2026-1
Tip de procedura: Negociata cu publicarea prealabila a unei proceduri concurentiale de
ofertare / competitiva cu negociere
Procedura este accelerata: nu
Principalele caracteristici ale procedurii: Auf erster Stufe fuhrt der Auftraggeber einen
offentlichen Teilnahmewettbewerb durch, in welchem er auf Basis der in Anlage A.01,
Abschnitt A genannten Kriterien die Unternehmen auswahlt, die er zur Abgabe von
Erstangeboten und zu Verhandlungen auffordert. Auf zweiter Stufe fordert der Auftraggeber
die ausgewahlten Unternehmen zur Abgabe eines Erstangebotes auf. Im Rahmen der
anschlieenden Verhandlungsgesprache kann der Auftraggeber mit den Bietern Gber die
Leistungsinhalte, Preise und Vertragsbedingungen unter Beachtung der Gebote von
Transparenz und Gleichbehandlung verhandeln. Der Auftraggeber behalt sich gemafs § 17
Abs. 12 Satz 1 VgV vor, die Verhandlungen in verschiedenen Phasen abzuwickeln, um so die
Zahl der Angebote, Uber die verhandelt wird, anhand der Zuschlagskriterien fur Los 1 zu
verringern. Nach Beendigung der Verhandlungsphase bittet der Auftraggeber die Bieter um
Abgabe verbindlicher Angebote. Bis zur finalen Angebotsabgabe kann im Rahmen der
Verhandlungsphase Uber Leistungen, Preise und Vertragsbedingungen verhandelt werden.
Der Auftraggeber behalt sich vor, unter Berlicksichtigung der Verhandlungen Anderungen am
Leistungsinhalt und den vertraglichen Regelungen vorzunehmen. Die finalen Angebote
werden unter Berucksichtigung der Zuschlagskriterien fur Los 1 gewertet und eine Rangfolge
der Bieter gebildet. Der Auftraggeber wird bis zu 3 Zuschlage auf die Angebote mit den
héchsten Gesamtpunktzahlen nach diesen Kriterien erteilen, um die Partner der
Rahmenvereinbarung auszuwahlen. Bei Punktgleichheit entscheidet das Los.
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21.1. Scop
Natura contractului: Servicii
Clasificarea principala (cpv): 75122000 Servicii administrative in domeniul sanatatii
Clasificare suplimentara (cpv): 85147000 Servicii de medicina muncii, 75000000 Servicii de
administratie publica, de aparare si de asigurari sociale

2.1.2. Locul de executare
Localitate: Berlin u.a.
Subdiviziunea tarii (NUTS): Berlin (DE300)
Tara: Germania

2.1.3. Valoare
Valoarea maxima a acordului-cadru: 11 093 800,00 EUR

2.1.4. Informatii generale
Informatii suplimentare: #Bekanntmachungs-ID: CXP4DHQMN15# 1) Der Auftraggeber fihrt
ein EU-weites Verhandlungsverfahren mit vorgeschaltetem Teilnahmewettbewerb durch. 2)
Die Vergabeunterlagen werden ausschlieRlich elektronisch zur Verfligung gestellt und kénnen
Uber den genannten Link abgerufen werden. 3) Zu den Vergabeunterlagen gehdren
Vordrucke, die der Auftraggeber flir die Einreichung der Teilnahmeantrage und Angebote
erstellt hat. Diese sind in den jeweiligen Verfahrensabschnitten zu verwenden. 4) Die
Beantwortung von Fragen zum Verfahren sowie samtliche Kommunikation zwischen den
Beteiligten und der Vergabestelle erfolgen ausschliel3lich Gber das Vergabeportal. Beteiligte
sind daher im eigenen Interesse gehalten, die dort flr diese eingerichteten Postfacher
regelmafig auf neue Informationen der Vergabestelle zu kontrollieren ("Holschuld des/der
Bewerbers/in" bzw. im spateren Verfahren "Holschuld des/der Bieters/in").
Temei juridic:
Directiva 2014/24/UE
vgv -

2.1.6. Motive de excludere
Sursele motivelor de excludere: Document de achizitie

5. Lot

5.1. Lot: LOT-0001
Titlu: vdek - Vergabe von Prozess- und Organisationsberatungsleistungen in Krankenhausern
und (teil-)stationaren Pflegeeinrichtung (Los 1)
Descriere: Gegenstand dieses Los 1 ist die Vergabe einer Rahmenvereinbarungen Uber die
Prozessberatung zum betrieblichen Gesundheitsmanagement (BGM) von Krankenhdausern
und (teil-)stationaren Pflegeeinrichtungen auf Grundlage derin § 20bi. V. m. § 20 SGB V
definierten Leistungen der gesetzlichen Krankenversicherung an bis zu drei
Rahmenvertragspartner. Die Prozess- und Organisationsberatung sowie die
MaRnahmenumsetzung in ambulanten Pflegediensten ist Gegenstand des separaten Los 2.
Im Zuge der Leistungserbringung soll in einem ersten Schritt ein umfassender
Beratungsansatz zur gesundheitsfordernden Organisationsentwicklung und die Durchfihrung
der Prozessberatung in (teil-)stationaren Pflegeeinrichtungen und Krankenhausern nach den
Forder- und Qualitatskriterien des Leitfadens Pravention gemal § 20bi. V. m. § 20 SGB V
konzipiert werden. Auf Grundlage dieses Beratungsansatzes sollen die vorgenannten
Einrichtungen ganzheitlich beraten werden und Beschaftigte sowie Fuhrungskrafte von (teil-)
stationaren Pflegeeinrichtungen und Krankenhausern in ihrer Arbeit durch betriebliche
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Gesundheitsforderung unterstitzt werden. Zielstellung ist es, die Einrichtungen in einem
ganzheitlichen Prozess zu beraten und die Einfihrung bzw. Weiterentwicklung des
betrieblichen Gesundheitsmanagements (BGM) zu erreichen.

Identificator intern: 2348/2026-1

5.1.1. Scop
Natura contractului: Servicii
Clasificarea principala (cpv): 75122000 Servicii administrative in domeniul sanatatii
Clasificare suplimentara (cpv): 85147000 Servicii de medicina muncii, 75000000 Servicii de
administratie publica, de aparare si de asigurari sociale

5.1.2. Locul de executare
Localitate: Berlin u.a.
Subdiviziunea tarii (NUTS): Berlin (DE300)
Tara: Germania

5.1.3. Durata estimata
Durata: 6 Ani

5.1.4. Reinnoire
Numarul maxim de reinnoiri: 1
Alte informatii despre reinnoire: Der Auftraggeber hat das Recht, die Rahmenvereinbarung
durch einseitige Erklarung um zwei Jahre zu verlangern.

5.1.6. Informatii generale
Participare rezervata:
Participarea nu este rezervata.
Proiect de achizitii publice nefinantat din fonduri UE
Achizitia face obiectul Acordului privind achizitiile publice (AAP): nu
Aceasta procedura de achizitii publice este adecvata si pentru intreprinderile mici si mijlocii
(IMM-uri): nu

5.1.7. Achizitie publica strategica
Obiectivul achizitiei publice strategice: Nu se aplica achizitii strategice

5.1.9. Criterii de selectie
Sursele criteriilor de selectie: Anunt
Criteriu: Inregistrare intr-un registru comercial
Descrierea criteriului de selectie: Es ist fur die Bewerber:innen und fur jedes Mitglied einer
Bewerbergemeinschaft ein aktueller (Ausstellungsdatum nach dem 01.04.2026)
Handelsregisterausdruck bzw. ein vergleichbares Dokument fur Personengesellschaften
(bspw. Partnerschaftsgesellschaften) vorzulegen. In Ermangelung eines solchen ist eine
gleichwertige Bescheinigung einer Gerichts- oder Verwaltungsbehoérde des Ursprungs- oder
Herkunftslandes (auch von jedem Mitglied einer Bewerbergemeinschaft bzw. von
Nachunternehmern) vorzulegen; aus dem Auszug soll sich die Vertretungsberechtigung der
die Erklarungen abgebenden Personen ergeben.

Criteriu: Asigurare de despagubire pentru riscuri profesionale

Descrierea criteriului de selectie: Die Bewerber:innen mussen den Nachweis einer
branchenlblichen Berufs- bzw. Betriebshaftpflichtversicherung (einschliellich Versicherung
von Schaden aufgrund von Datenschutzverletzungen) mit Deckungssummen von jeweils
mindestens 500.000 Euro fir Personen-, Sach- und Vermdgensschaden (einschlief3lich
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Vermogensschaden aus der Verletzung von Datenschutzvorschriften) je Schadensfall
einreichen. Alternativ kdnnen die Bewerber:innen unter Verwendung der Eigenerklarung in
Ziff. lll. 1 der Anlage C.03 rechtsverbindlich erklaren, im Auftragsfall eine den vorstehenden
Anforderungen gentgende Versicherung einschliellich der Versicherung des Risikos von
Datenschutzverletzungen abzuschliel3en.

Criteriu: Cifra de afaceri medie specifica anuala

Descrierea criteriului de selectie: Die Bewerber:innen missen in der nachfolgenden Tabelle
seinen in den vergangenen drei abgeschlossenen Geschaftsjahren insgesamt und mit
Leistungen der Prozess- und Organisationsberatung im Bereich des BGM erzielten Netto-
Gesamtumsatz angeben. Es muss ein durchschnittlicher Netto-Umsatz von mindestens
100.000,00 EUR mit Leistungen der Prozess- und Organisationsberatung im Bereich des
BGM erzielt worden sein. Wird dieses Mindestkriterium nicht erftllt, fihrt dies zum Ausschluss
des Teilnahmeantrags.

Criteriu: Media anuala a fortei de munca

Descrierea criteriului de selectie: Die Bewerber:innen missen die Anzahl der in den letzten
drei abgeschlossenen Geschaftsjahren beschaftigten Personen im Bereich der Prozess- und
Organisationsberatung im Bereich des BGM benennen. Die Beschaftigung von
durchschnittlich mindestens 10 festangestellten beschaftigten Personen mit einer Arbeitszeit
von mindestens 15 Wochenstunden im Bereich der Prozess- und Organisationsberatung im
Bereich des BGM ist eine Mindestanforderung. Wird dieses Mindestkriterium nicht erfullt, fihrt
dies zum Ausschluss des Teilnahmeantrags.

Criteriu: Media anuala a fortei de munca

Descrierea criteriului de selectie: Die Bewerber:innen missen die Anzahl der in den letzten
drei abgeschlossenen Geschaftsjahren beschaftigten Personen mit abgeschlossenem
Hochschulstudium in den Fachrichtungen Public Health, Gesundheitswissenschaften,
Gesundheitsmanagement, Psychologie oder Erziehungswissenschaften oder gleichwertiger
Fachrichtung und mindestens dreijahriger Beratungspraxis im BGM benennen. Gleichwertig ist
ein abgeschlossenes Studium der Sozial- oder Sportwissenschaften, sofern dieses einen
gesundheitsbezogenen Schwerpunkt aufweist. Die Beschaftigung von durchschnittlich
mindestens 3 festangestellten beschaftigten Personen mit abgeschlossenem
Hochschulstudium in den Fachrichtungen Public Health, Gesundheitswissenschaften,
Gesundheitsmanagement, Psychologie oder Erziehungswissenschaften oder gleichwertiger
Fachrichtung und mindestens dreijahriger Beratungspraxis im BGM oder mit einem
abgeschlossenem Studium der Sozial- oder Sportwissenschaften, sofern dieses einen
gesundheitsbezogenen Schwerpunkt aufweist und mindestens dreijahriger Beratungspraxis im
BGM ist eine Mindestanforderung. Dartber hinaus ist fur diese Mitarbeitenden der Nachweis
einer einjahrigen Ausbildung in der systemischen Organisationsberatung eine
Mindestanforderung. Wird dieses Mindestkriterium nicht erflllt, fhrt dies zum Ausschluss des
Teilnahmeantrags. Bewerber:innen kdnnen mit ihren Angaben zur Anzahl der in den letzten
drei abgeschlossenen Geschaftsjahren beschaftigten Personen mit abgeschlossenes
Hochschulstudium in den Fachrichtungen Public Health, Gesundheitswissenschaften,
Gesundheitsmanagement, Psychologie oder Erziehungswissenschaften oder gleichwertiger
Fachrichtung Wertungspunkte erzielen. Die Verteilung der Punkte kann der Anlage A.01
entnommen werden.

Criteriile vor fi utilizate pentru a selecta candidatii care urmeaza sa fie invitati in a doua etapa
a procedurii

Ponderare (puncte, valoare exacta): 40,00
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Criteriu: Referinte despre servicii specificate

Descrierea criteriului de selectie: Die Bewerber:innen missen mindestens drei und kdnnen bis
zu sechs vergleichbare Unternehmensreferenzen Uber die Durchfihrung von Prozess- und
Organisationsberatung im BGM einreichen. Die Einreichung dartiberhinausgehender
Referenzen fuhrt nicht zu einer besseren Bewertung. Gewertet werden in diesem Fall die
sechs besten Referenzen. Reicht der Bewerber nicht mindestens drei vergleichbare
Referenzen ein, wird sein Teilnahmeantrag ausgeschlossen. Von den benannten
Referenzprojekten muss jeweils mindestens eines fur das Setting Krankenhaus und eines fur
das Setting (teil-)stationare Pflegeeinrichtung erbracht worden sein (Mindestanforderung). Die
Mindestanforderungen an die Vergleichbarkeit konnen Ziff. IV. 2. der Anlage C.03 enthommen
werden. Referenzen, die die vorbenannten Mindestanforderungen erfillen und somit
wertungsfahig sind, kbnnen Wertungspunkte erzielen. Die Verteilung der Punkte kann
Gliederungspunkt B der Anlage A.01 entnommen werden.

Criteriile vor fi utilizate pentru a selecta candidatii care urmeaza sa fie invitati in a doua etapa
a procedurii

Ponderare (puncte, valoare exacta): 30,00

Criteriu: Masuri pentru asigurarea calitatii

Descrierea criteriului de selectie: Die Bewerber:innen missen die vorhandenen Infra- und
Organisationsstrukturen, der Kommunikationsprozesse gemaf den Anforderungen der Anlage
A.01 beschreiben. Bewerber:innen kdnnen mit der Beschreibung der vorhandenen Infra- und
Organisationsstrukturen Wertungspunkte erzielen. Die Verteilung der Punkte kann der Anlage
A.01 enthommen werden.

Criteriile vor fi utilizate pentru a selecta candidatii care urmeaza sa fie invitati in a doua etapa
a procedurii

Ponderare (puncte, valoare exacta): 30,00

Informatii privind a doua etapa a unei proceduri in doua etape:

Numarul minim de candidati care urmeaza sa fie invitati in a doua etapa a procedurii: 3
Numarul maxim de candidati care urmeaza sa fie invitati in a doua etapa a procedurii: 5
Procedura se va desfasura in mai multe etape. In fiecare etapa, unii participanti pot fi eliminati

5.1.10. Criterii de atribuire
Criteriu:
Tip: Pret
Denumire: Preis
Descriere: Gewertet wird der angebotene Beratertagessatz (netto). Der niedrigste angebotene
Preis wird jeweils mit der mdglichen Maximalpunktzahl bewertet. Fur einen Wert in Héhe des
Doppelten des niedrigsten angebotenen Preises und dartuber werden 0 Punkte vergeben.
Zwischen diesen Werten wird die Punktzahl durch lineare Interpolation ermittelt.
Categorie a criteriului de atribuire greutate: Ponderare (puncte, valoare exacta)
Numar legat de criteriul de atribuire: 300
Criteriu:
Tip: Calitate
Denumire: Umsetzungskonzept
Descriere: Gewertet werden die konzeptionellen Ausfuhrungen, die von den Bieter:innen zu
den Unterkriterien (1) Personliche Qualifikation der Projektleitung und der stv. Projektleitung
(2) Fach- und Beratungskompetenz der vorgesehenen Fachberater:innen (3) Darstellung der
Personalorganisation und -verflgbarkeit, des bundesweiten Projektmanagements und der
Kommunikationsstruktur (4) Beratungskonzept mit dem Angebot abgegeben werden. Die
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Einzelheiten der differenzierten Bewertung des Umsetzungskonzept ergibt sich aus der
Anlage A.02 - Zuschlagskriterien fur Los 1.

Categorie a criteriului de atribuire greutate: Ponderare (puncte, valoare exacta)

Numar legat de criteriul de atribuire: 700

5.1.11. Documentele achizitiei
Limbile in care documentele achizitiei sunt disponibile oficial: germana
Unde se gasesc documentele achizitiei: https://www.dtvp.de/Satellite/notice/CXP4DHQMN15
/documents
Canal de comunicare ad-hoc:
Nume: Samtliche Kommunikation zwischen den Beteiligten und der Vergabestelle erfolgt
ausschliel3lich Gber das Vergabeportal.
URL: https://www.dtvp.de/Satellite/notice/ CXP4ADHQMN15

5.1.12. Conditiile achizitiei publice
Conditii de depunere:
Depunere electronica: Obligatorie
Adresa de depunere: https://www.dtvp.de/Satellite/notice/ CXP4DHQMN15
Limbile in care pot fi depuse ofertele sau cererile de participare: germana
Catalog electronic: Nu este permisa
Variante: Nu este permisa
Ofertantii pot depune mai multe oferte: Nu este permisa
Termenul-limita pentru primirea cererilor de participare: 08/06/2026 12:00:00 (UTC+02:00) ora
Europei de Est, ora de vara a Europei Centrale
Informatii care pot fi completate dupa termenul-limita de depunere:
La latitudinea cumparatorului, toate documentele lipsa legate de ofertant pot fi depuse ulterior.
Informatii suplimentare: Der Auftraggeber behalt sich vor, fehlende Unterlagen nach Mallgabe
des § 56 VgV nachzufordern.
Clauzele contractuale:
Executarea contractului trebuie efectuata in cadrul unor programe de angajare protejata: Nu
Facturare electronica: Autorizata
Se va utiliza comanda electronica: nu
Se va utiliza plata electronica: nu

5.1.15. Aspecte tehnice
Acord-cadru:
Acord-cadru, fara reluarea procedurii concurentiale
Numarul maxim de participanti: 3
Justificarea duratei acordului-cadru: Die Rahmenvereinbarung hat eine Laufzeit von sechs
Jahren zzgl. einer Verlangerungsoption von zwei Jahren fur den Auftraggeber. Die hier
verfahrensgegenstandlichen Prozess- und Organisationsberatung flr die einzelnen
Einrichtungen erstreckt sich haufig Uber einen Zeitraum von 18 bis 24 Monaten. An die
unmittelbare Beratung schlie3t sich dann die Umsetzung verschiedener Mal3nahmen zur
betrieblichen Gesundheitsforderung an. Die Umsetzung der Malinahmen erfolgt durch andere
Dienstleister. Nach Umsetzung aller Mal3Rnahmen erfolgt eine zusammenfassende Analyse der
Ergebnisse der MalRnahmenumsetzung durch den Dienstleister, der die Beratung durchgefuhrt
hat. Auch wahrend der MalRnahmenumsetzung ist der Beratungsdienstleister weiterhin
involviert. Bis zum vollstandigen Abschluss erstreckt sich der gesamte Prozess dann Uber
einen Zeitraum von haufig deutlich Gber 3 Jahren. Damit die Dienstleister die
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Beratungsqualitat durch die gewonnenen Erfahrungen im laufenden Prozess verbessern
kénnen, ist es erforderlich, dass mehr als nur ein vollstandig abgeschlossener
Beratungszyklus durch den jeweiligen Dienstleister zu gewahrleistet wird.

Informatii despre sistemul dinamic de achizitii:

Nu exista un sistem dinamic de achizitie

5.1.16. Informatii suplimentare, mediere si cai de atac
Organizatia responsabila cu caile de atac: Bundeskartellamt - Vergabekammer des Bundes
Informatii privind termenele-limita pentru reexaminare: (1) Etwaige Vergabeverstdle missen
die Bewerber:innen gemal § 160 Abs. 3 Nr. 1 GWB innerhalb von 10 Tagen nach Kenntnis
rugen. (2) VerstoRe gegen Vergabevorschriften, die aufgrund der Bekanntmachung erkennbar
sind, sind nach § 160 Abs. 3 Nr. 2 GWB spatestens bis zum Ablauf der in der
Bekanntmachung benannten Frist zur Abgabe der Bewerbung bzw. der Angebote gegenuber
dem Auftraggeber zu rigen. (3) VerstoRe gegen Vergabevorschriften, die erst in den
Vergabeunterlagen erkennbar sind, sind nach § 160 Abs. 3 Nr. 3 GWB spatestens bis zum
Ablauf der Frist zur Bewerbungs- bzw. der Angebotsabgabe gegentiber dem Auftraggeber zu
rugen. (4) Ein Vergabenachprufungsantrag ist nach § 160 Abs. 3 Nr. 4 GWB innerhalb von 15
Kalendertagen nach der Mitteilung des Auftraggebers, einer Rige nicht abhelfen zu wollen,
bei der Vergabekammer einzureichen.
Organizatia care furnizeaza informatii suplimentare cu privire la procedura de achizitii:
Verband der Ersatzkassen e.V. (vdek)
Organizatia care primeste cererile de participare: Verband der Ersatzkassen e.V. (vdek)

8. Organizatii

8.1. ORG-0001
Denumire oficiala: Verband der Ersatzkassen e.V. (vdek)
Numar de inregistrare: Berichtseinheit-ID 00002228
Adresa postala: Askanischer Platz 1
Localitate: Berlin
Cod postal: 10963
Subdiviziunea tarii (NUTS): Berlin (DE300)
Tara: Germania
E-mail: d-vergabe@gvw.com
Telefon: +49 211 56615-0
Rolurile acestei organizatii:
Cumparator
Organizatia care furnizeaza informatii suplimentare cu privire la procedura de achizitii
Organizatia care primeste cererile de participare

8.1. ORG-0002
Denumire oficiala: Bundeskartellamt - Vergabekammer des Bundes
Numar de inregistrare: 1:022894990
Adresa postala: Kaiser-Friedrich-Stralle 16
Localitate: Bonn
Cod postal: 53113
Subdiviziunea tarii (NUTS): Bonn, Kreisfreie Stadt (DEA22)
Tara: Germania
E-mail: vk@bundeskartellamt.bund.de
Fax: +49 (0)228 94 99-163
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Rolurile acestei organizatii:
Organizatia responsabila cu caile de atac

8.1. ORG-0003
Denumire oficiala: Datenservice Offentlicher Einkauf (in Verantwortung des Beschaffungsamts
des BMI)
Numar de inregistrare: 0204:994-DOEVD-83
Localitate: Bonn
Cod postal: 53119
Subdiviziunea tarii (NUTS): Bonn, Kreisfreie Stadt (DEA22)
Tara: Germania
E-mail: noreply.esender_hub@bescha.bund.de
Telefon: +49228996100
Rolurile acestei organizatii:
TED eSender

Informatii privind anuntul

Identificatorul/versiunea anuntului: 433f0c59-3ce5-4bfa-979f-24f99333e2f8 - 01

Tip de formular: Procedura concurentiala

Tip de anunt: Anunt de participare sau de concesionare - regim standard

Subtipul anuntului: 16

Data notificarii expedierii: 08/05/2026 16:35:36 (UTC+02:00) ora Europei de Est, ora de vara a
Europei Centrale

Limbile in care acest anunt este disponibil oficial: germana

Numarul de publicare al anuntului: 326171-2026

Numarul editiei JO S: 91/2026

Data publicarii: 12/05/2026
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