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327688-2026 - Procedura concurentiala

Finlanda — Servicii de sanatate si servicii de asistenta sociala — lkaantyneiden
ymparivuorokautinen palveluasuminen

OJ S 92/2026 13/05/2026

Anunt de participare - regim simplificat - Anunt de schimbare

Servicii

1. Cumparator

1.1. Cumparator
Denumire oficiala: Helsingin kaupungin sosiaali-, terveys- ja pelastustoimiala
E-mail: sotepe.hankinnat@hel.fi
Forma juridica a achizitorului: Autoritate locala
Activitatea autoritatii contractante: Servicii publice generale

2. Procedura

2.1. Procedura
Titlu: Ikdantyneiden ymparivuorokautinen palveluasuminen
Descriere: Hankinnan kohteena on Helsingin kaupungin sosiaali-, terveys- ja pelastustoimialan
jarjestama ikaantyneiden ymparivuorokautinen palveluasuminen ajalle 1.1.2027-31.12.2032.
Hankinta sisaltaa nelja eri ymparivuorokautisen palveluasumisen osa-aluetta: 1.
Ymparivuorokautinen palveluasuminen suomenkielisille ikaantyneille 2. Ymparivuorokautinen
palveluasuminen ruotsinkielisille ikdantyneille 3. Ymparivuorokautinen palveluasuminen
psykogeriatrisille ja haastavia tilanteita aiheuttaville asiakkaille 4. Ymparivuorokautinen
palveluasuminen ikaantyneille paihdeongelmaisille Hankittavien palvelujen tarkat sisallot ja
vaatimukset on esitetty tarjouspyyntdasiakirjoissa. Palvelun hinta muodostuu vuokrasta,
ateriamaksusta, palvelumaksusta seka Tilaajan kunkin avauksen yhteydessa erikseen
maarittelemasta perusmaksusta, joka lisataan vertailuhintaan. Perusmaksu 1.1.2027 alkaen
on 450 €/kk. Hankinnan arvioitu arvonlisaveroton kokonaisarvo laskettuna hankintamenettelyn
kokonaiskestolle on noin 1,15 miljardia euroa.
Identificatorul procedurii: e874a013-7aa0-4669-9952-1d925b7da016
Identificator intern: HEL 2026-000245
Tip de procedura: Deschisa
Principalele caracteristici ale procedurii: Tassa hankinnassa noudatetaan lain julkisista
hankinnoista ja kayttdoikeussopimuksista (1397/2016, Hankintalaki) mukaista avointa
menettelya. Hankinta toteutetaan hankintayksikon itse maarittelemalla sote-
hankintamenettelylla, jossa noudatetaan hankintalain periaatteita. Hankintamenettely on
kuvattu yksityiskohtaisesti tarjouspyynnon liitteessa Hankintamenettelyn kuvaus.

21.1. Scop
Natura contractului: Servicii
Clasificarea principala (cpv): 85000000 Servicii de sanatate si servicii de asistenta sociala

2.1.2. Locul de executare
Subdiviziunea tarii (NUTS): Helsinki-Uusimaa (FI1B1)
Tara: Finlanda

2.1.3. Valoare
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Valoarea estimata fara TVA: 3 670 000,00 EUR

2.1.4. Informatii generale
Temei juridic:
Directiva 2014/24/UE

2.1.6. Motive de excludere
Sursele motivelor de excludere: Document de achizitie

5. Lot

5.1. Lot: LOT-0001
Titlu: Ymparivuorokautinen palveluasuminen suomenkielisille ikaantyneille
Descriere: Ks. tarkka kuvaus hankittavasta palvelusta tarjouspyynnon liitteeltd Palvelukuvaus.
Identificator intern: Osa-alue 1. -0

5.1.1. Scop
Natura contractului: Servicii
Clasificarea principala (cpv): 85000000 Servicii de sanatate si servicii de asistenta sociala

5.1.2. Locul de executare
Subdiviziunea tarii (NUTS): Helsinki-Uusimaa (FI1B1)
Tara: Finlanda

5.1.3. Durata estimata
Data inceperii: 01/01/2027
Data de sfarsit a duratei: 31/12/2032

5.1.6. Informatii generale
Participare rezervata:
Participarea nu este rezervata.
Trebuie sa fie specificate numele si calificarile profesionale ale personalului insarcinat cu
executarea contractului: Cerinta referitoare la oferta
Aceasta procedura de achizitii publice este adecvata si pentru intreprinderile mici si mijlocii
(IMM-uri): da

5.1.7. Achizitie publica strategica
Obiectiv social promovat: Obligatia de diligenta in privinta drepturilor omului in cadrul lanturilor
de aprovizionare globale, Conditii de munca echitabile
Achizitii publice pentru inovare: Lucrarile, bunurile sau serviciile achizitionate sunt noi sau
semnificativ imbunatatite fata de alte lucrari, bunuri sau servicii existente pe piata.

5.1.9. Criterii de selectie
Sursele criteriilor de selectie: Document de achizitie

5.1.10. Criterii de atribuire
Criteriu:
Tip: Pret
Descriere: Vertailuhinta muodostuu vuokran, ateriamaksun ja palvelumaksun summasta.
Tilaaja lisda vertailuhintaan maarittelemansa perusmaksun osaksi palvelun kokonaishintaa.
Categorie a criteriului de atribuire valoare fixa: Valoare fixa (total)
Numar legat de criteriul de atribuire: 100

5.1.11. Documentele achizitiei
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Termenul-limita pentru solicitarea de informatii suplimentare: 27/04/2026 09:00:00 (UTC+00:
00) ora Europei Occidentale, GMT

Unde se gasesc documentele achizitiei: https:/tarjouspalvelu.fi/helsinki?
id=579885&tpk=b0621196-894c-4c29-a758-613ac080d37b

5.1.12. Conditiile achizitiei publice
Conditii de depunere:
Depunere electronica: Obligatorie
Adresa de depunere: https://tarjouspalvelu.fi/helsinki?id=579885&tpk=b0621196-894c-4c29-
a758-613ac080d37b
Limbile in care pot fi depuse ofertele sau cererile de participare: finlandeza
Ofertantii pot depune mai multe oferte: Autorizata
Termenul-limita pentru primirea ofertelor: 07/08/2026 09:00:00 (UTC+00:00) ora Europei
Occidentale, GMT
Durata in care oferta trebuie sa ramana valabila: 6 Luni
Clauzele contractuale:
Executarea contractului trebuie efectuata in cadrul unor programe de angajare protejata: Nu

5.1.15. Aspecte tehnice
Acord-cadru:
Niciun acord-cadru
Informatii despre sistemul dinamic de achizitii:
Nu exista un sistem dinamic de achizitie

5.1.16. Informatii suplimentare, mediere si cai de atac
Organizatia responsabila cu caile de atac: Markkinaoikeus

5.1. Lot: LOT-0002
Titlu: Ymparivuorokautinen palveluasuminen ruotsinkielisille ikaantyneille
Descriere: Ks. tarkka kuvaus hankittavasta palvelusta tarjouspyynnon liitteelta Palvelukuvaus.
Identificator intern: Osa-alue 2.-1

5.1.1. Scop
Natura contractului: Servicii
Clasificarea principala (cpv): 85000000 Servicii de sanatate si servicii de asistenta sociala

5.1.2. Locul de executare
Subdiviziunea tarii (NUTS): Helsinki-Uusimaa (FI1B1)
Tara: Finlanda

5.1.3. Durata estimata
Data inceperii: 01/01/2027
Data de sfarsit a duratei: 31/12/2032

5.1.6. Informatii generale
Participare rezervata:
Participarea nu este rezervata.
Aceasta procedura de achizitii publice este adecvata si pentru intreprinderile mici si mijlocii
(IMM-uri): da

5.1.7. Achizitie publica strategica
Obiectiv social promovat: Obligatia de diligenta in privinta drepturilor omului in cadrul lanturilor
de aprovizionare globale, Conditii de munca echitabile
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Achizitii publice pentru inovare: Lucrarile, bunurile sau serviciile achizitionate sunt noi sau
semnificativ imbunatatite fata de alte lucrari, bunuri sau servicii existente pe piata.

5.1.9. Criterii de selectie
Sursele criteriilor de selectie: Document de achizitie

5.1.10. Criterii de atribuire
Criteriu:
Tip: Pret
Descriere: Vertailuhinta muodostuu vuokran, ateriamaksun ja palvelumaksun summasta.
Tilaaja lisda vertailuhintaan maarittelemansa perusmaksun osaksi palvelun kokonaishintaa.
Categorie a criteriului de atribuire valoare fixa: Valoare fixa (total)
Numar legat de criteriul de atribuire: 100

5.1.11. Documentele achizitiei
Termenul-limita pentru solicitarea de informatii suplimentare: 27/04/2026 09:00:00 (UTC+00:
00) ora Europei Occidentale, GMT
Unde se gasesc documentele achizitiei: https://tarjouspalvelu.fi/helsinki?
id=579885&tpk=b0621196-894c-4c29-a758-613ac080d37b

5.1.12. Conditiile achizitiei publice
Conditii de depunere:
Depunere electronica: Obligatorie
Adresa de depunere: https://tarjouspalvelu.fi/helsinki?id=579885&tpk=b0621196-894c-4c29-
a758-613ac080d37b
Limbile in care pot fi depuse ofertele sau cererile de participare: finlandeza
Ofertantii pot depune mai multe oferte: Autorizata
Termenul-limita pentru primirea ofertelor: 07/08/2026 09:00:00 (UTC+00:00) ora Europei
Occidentale, GMT
Durata in care oferta trebuie sa ramana valabila: 6 Luni
Clauzele contractuale:
Executarea contractului trebuie efectuata in cadrul unor programe de angajare protejata: Nu

5.1.15. Aspecte tehnice
Acord-cadru:
Niciun acord-cadru
Informatii despre sistemul dinamic de achizitii:
Nu exista un sistem dinamic de achizitie

5.1.16. Informatii suplimentare, mediere si cai de atac
Organizatia responsabila cu caile de atac: Markkinaoikeus

5.1. Lot: LOT-0003
Titlu: Ymparivuorokautinen palveluasuminen psykogeriatrisille ja haastavia tilanteita
aiheuttaville asiakkaille
Descriere: Ks. tarkka kuvaus hankittavasta palvelusta tarjouspyynnén liitteelta Palvelukuvaus.
Identificator intern: Osa-alue 3.-2

5.1.1. Scop
Natura contractului: Servicii
Clasificarea principala (cpv): 85000000 Servicii de sanatate si servicii de asistenta sociala

5.1.2. Locul de executare
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Subdiviziunea tarii (NUTS): Helsinki-Uusimaa (FI1B1)
Tara: Finlanda

5.1.3. Durata estimata
Data inceperii: 01/01/2027
Data de sfarsit a duratei: 31/12/2032

5.1.6. Informatii generale
Participare rezervata:
Participarea nu este rezervata.
Aceasta procedura de achizitii publice este adecvata si pentru intreprinderile mici si mijlocii
(IMM-uri): da

5.1.7. Achizitie publica strategica
Obiectiv social promovat: Obligatia de diligenta in privinta drepturilor omului in cadrul lanturilor
de aprovizionare globale, Conditii de munca echitabile
Achizitii publice pentru inovare: Lucrarile, bunurile sau serviciile achizitionate sunt noi sau
semnificativ imbunatatite fata de alte lucrari, bunuri sau servicii existente pe piata.

5.1.9. Criterii de selectie
Sursele criteriilor de selectie: Document de achizitie

5.1.10. Criterii de atribuire
Criteriu:
Tip: Pret
Descriere: Vertailuhinta muodostuu vuokran, ateriamaksun ja palvelumaksun summasta.
Tilaaja lisaa vertailuhintaan maarittelemansa perusmaksun osaksi palvelun kokonaishintaa.

5.1.11. Documentele achizitiei
Termenul-limita pentru solicitarea de informatii suplimentare: 27/04/2026 09:00:00 (UTC+00:
00) ora Europei Occidentale, GMT
Unde se gasesc documentele achizitiei: https://tarjouspalvelu.fi/helsinki?
id=579885&tpk=b0621196-894c-4c29-a758-613ac080d37b

5.1.12. Conditiile achizitiei publice
Conditii de depunere:
Depunere electronica: Obligatorie
Adresa de depunere: https://tarjouspalvelu.fi/helsinki?id=579885&tpk=b0621196-894c-4c29-
a758-613ac080d37b
Limbile Tn care pot fi depuse ofertele sau cererile de participare: finlandeza
Ofertantii pot depune mai multe oferte: Autorizata
Termenul-limita pentru primirea ofertelor: 07/08/2026 09:00:00 (UTC+00:00) ora Europei
Occidentale, GMT
Durata in care oferta trebuie sa ramana valabila: 6 Luni
Clauzele contractuale:
Executarea contractului trebuie efectuata in cadrul unor programe de angajare protejata: Nu

5.1.15. Aspecte tehnice
Acord-cadru:
Niciun acord-cadru
Informatii despre sistemul dinamic de achizitii:
Nu exista un sistem dinamic de achizitie
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5.1.16. Informatii suplimentare, mediere si cai de atac
Organizatia responsabila cu caile de atac: Markkinaoikeus

5.1. Lot: LOT-0004
Titlu: Ymparivuorokautinen palveluasuminen ikaantyneille paihdeongelmaisille
Descriere: Ks. tarkka kuvaus hankittavasta palvelusta tarjouspyynnon liitteelta Palvelukuvaus.
Identificator intern: Osa-alue 4.-3

5.1.1. Scop
Natura contractului: Servicii
Clasificarea principala (cpv): 85000000 Servicii de sanatate si servicii de asistenta sociala

5.1.2. Locul de executare
Subdiviziunea tarii (NUTS): Helsinki-Uusimaa (FI1B1)
Tara: Finlanda

5.1.3. Durata estimata
Data inceperii: 01/01/2027
Data de sfarsit a duratei: 31/12/2032

5.1.6. Informatii generale
Participare rezervata:
Participarea nu este rezervata.
Aceasta procedura de achizitii publice este adecvata si pentru intreprinderile mici si mijlocii
(IMM-uri): da

5.1.7. Achizitie publica strategica
Obiectiv social promovat: Obligatia de diligenta in privinta drepturilor omului in cadrul lanturilor
de aprovizionare globale, Conditii de munca echitabile
Achizitii publice pentru inovare: Lucrarile, bunurile sau serviciile achizitionate sunt noi sau
semnificativ imbunatatite faté de alte lucrari, bunuri sau servicii existente pe piata.

5.1.9. Criterii de selectie
Sursele criteriilor de selectie: Document de achizitie

5.1.10. Criterii de atribuire
Criteriu:
Tip: Pret
Descriere: Vertailuhinta muodostuu vuokran, ateriamaksun ja palvelumaksun summasta.
Tilaaja lisaa vertailuhintaan maarittelemansa perusmaksun osaksi palvelun kokonaishintaa.

5.1.11. Documentele achizitiei
Termenul-limita pentru solicitarea de informatii suplimentare: 27/04/2026 09:00:00 (UTC+00:
00) ora Europei Occidentale, GMT
Unde se gasesc documentele achizitiei: https://tarjouspalvelu.fi/helsinki?
id=579885&tpk=b0621196-894c-4c29-a758-613ac080d37b

5.1.12. Conditiile achizitiei publice
Conditii de depunere:
Depunere electronica: Obligatorie
Adresa de depunere: https://tarjouspalvelu.fi/helsinki?id=579885&tpk=b0621196-894c-4c29-
a758-613ac080d37b
Limbile in care pot fi depuse ofertele sau cererile de participare: finlandeza
Ofertantii pot depune mai multe oferte: Autorizata
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Termenul-limita pentru primirea ofertelor: 07/08/2026 09:00:00 (UTC+00:00) ora Europei
Occidentale, GMT

Durata in care oferta trebuie sa ramana valabila: 6 Luni

Clauzele contractuale:

Executarea contractului trebuie efectuata in cadrul unor programe de angajare protejata: Nu

5.1.15. Aspecte tehnice
Acord-cadru:
Niciun acord-cadru
Informatii despre sistemul dinamic de achizitii:
Nu exista un sistem dinamic de achizitie

5.1.16. Informatii suplimentare, mediere si cai de atac
Organizatia responsabila cu caile de atac: Markkinaoikeus

8. Organizatii

8.1. ORG-0001
Denumire oficiala: Markkinaoikeus
Numar de inregistrare: 3006157-6
Adresa postala: Radanrakentajantie 5
Localitate: Helsinki
Cod postal: 00520
Subdiviziunea tarii (NUTS): Helsinki-Uusimaa (FI1B1)
Tara: Finlanda
E-mail: markkinaoikeus@oikeus.fi
Telefon: +358 295643300
Adresa de internet: http://www.oikeus.fi/markkinaoikeus
Rolurile acestei organizatii:
Organizatia responsabila cu caile de atac

8.1. ORG-0002
Denumire oficiala: Helsingin kaupungin sosiaali-, terveys- ja pelastustoimiala
Numar de inregistrare: 0201256-6
Adresa postala: Toinen linja 4 A
Localitate: Helsinki
Cod postal: 00530
Subdiviziunea tarii (NUTS): Helsinki-Uusimaa (FI1B1)
Tara: Finlanda
Punct de contact: Hankinta- ja sopimuspalvelut
E-mail: sotepe.hankinnat@hel.fi
Telefon: +358 931043241
Adresa de internet: https://www.hel.fi/sote/fi
Rolurile acestei organizatii:
Cumparator

8.1. ORG-0003
Denumire oficiala: Hansel Oy (Hilma)
Numar de inregistrare: FI09880841
Adresa postala: Mannerheiminaukio 1a
Localitate: Helsinki
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Cod postal: 00100

Subdiviziunea tarii (NUTS): Helsinki-Uusimaa (FI1B1)
Tara: Finlanda

Punct de contact: eSender

E-mail: tekninen@hankintailmoitukset.fi

Telefon: 029 55 636 30

Adresa de internet: http://hankintailmoitukset.fi
Rolurile acestei organizatii:

TED eSender

10. Modificare
Versiunea anuntului anterior care urmeaza sa fie modificata

ab9b4dc3-af13-4291-b0db-5741aa1ec241-01
Principalul motiv al modificarii

Corectare editor
Descriere

Tekniset korjaukset: 1. Tarjoajan ja alihankkijoiden tyoehtoja koskevaan kohtaan on lisatty
vapaa tekstikentta, johon tarjoaja voi tarvittaessa antaa selvityksen tyéehtosopimuksen
noudattamisesta. 2. Osa-alueen 1 ja 2 osalta kielivalikko on poistettu, palveluiden kielisyys on
maaritelty naiden osa-alueiden otsikoissa. 3. Liite 4. Henkilostdlomake on korvattu korjatulla
versiolla, jossa on oikaistu kirjoitusvirhe. Kohta: "a) I&hiesimiehet sisallytetaan hoitotyon
mitoitukseen enintdan 50 %:lla, jos yksikdssa on asukkaita alle 30" on korjattu muotoon: "a)
[&hiesimiehet sisallytetaan hoitotyon mitoitukseen enintdan 50 %:lla, jos yksikdssa on
asukkaita 30 tai alle” Korjaukset ovat teknisia eika niilla ole vaikutusta hankinnan kohteeseen,
osa-alueiden sisaltdéon tai tarjousten vertailuun.

Informatii privind anuntul

Identificatorul/versiunea anuntului: d96a3520-8a69-46c0-ad73-80859fed19d8 - 01

Tip de formular: Procedura concurentiala

Tip de anunt: Anunt de participare - regim simplificat

Subtipul anuntului: 20

Data notificarii expedierii: 12/05/2026 11:30:52 (UTC+00:00) ora Europei Occidentale, GMT
Data de expediere a anuntului eSender: 12/05/2026 11:30:53 (UTC+00:00) ora Europei
Occidentale, GMT

Limbile in care acest anunt este disponibil oficial: finlandeza

Numarul de publicare al anuntului: 327688-2026

Numarul editiei JO S: 92/2026

Data publicarii: 13/05/2026

327688-2026 Page 8/8


mailto:tekninen@hankintailmoitukset.fi
http://hankintailmoitukset.fi

	1. Cumpărător
	1.1. Cumpărător
	2. Procedură
	2.1. Procedură
	2.1.1. Scop
	2.1.2. Locul de executare
	2.1.3. Valoare
	2.1.4. Informații generale
	2.1.6. Motive de excludere
	5. Lot
	5.1. Lot: LOT-0001
	5.1.1. Scop
	5.1.2. Locul de executare
	5.1.3. Durata estimată
	5.1.6. Informații generale
	5.1.7. Achiziție publică strategică
	5.1.9. Criterii de selecție
	5.1.10. Criterii de atribuire
	5.1.11. Documentele achiziției
	5.1.12. Condițiile achiziției publice
	5.1.15. Aspecte tehnice
	5.1.16. Informații suplimentare, mediere și căi de atac
	5.1. Lot: LOT-0002
	5.1.1. Scop
	5.1.2. Locul de executare
	5.1.3. Durata estimată
	5.1.6. Informații generale
	5.1.7. Achiziție publică strategică
	5.1.9. Criterii de selecție
	5.1.10. Criterii de atribuire
	5.1.11. Documentele achiziției
	5.1.12. Condițiile achiziției publice
	5.1.15. Aspecte tehnice
	5.1.16. Informații suplimentare, mediere și căi de atac
	5.1. Lot: LOT-0003
	5.1.1. Scop
	5.1.2. Locul de executare
	5.1.3. Durata estimată
	5.1.6. Informații generale
	5.1.7. Achiziție publică strategică
	5.1.9. Criterii de selecție
	5.1.10. Criterii de atribuire
	5.1.11. Documentele achiziției
	5.1.12. Condițiile achiziției publice
	5.1.15. Aspecte tehnice
	5.1.16. Informații suplimentare, mediere și căi de atac
	5.1. Lot: LOT-0004
	5.1.1. Scop
	5.1.2. Locul de executare
	5.1.3. Durata estimată
	5.1.6. Informații generale
	5.1.7. Achiziție publică strategică
	5.1.9. Criterii de selecție
	5.1.10. Criterii de atribuire
	5.1.11. Documentele achiziției
	5.1.12. Condițiile achiziției publice
	5.1.15. Aspecte tehnice
	5.1.16. Informații suplimentare, mediere și căi de atac
	8. Organizații
	8.1. ORG-0001
	8.1. ORG-0002
	8.1. ORG-0003
	10. Modificare
	Informații privind anunțul

