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See the notice on TED website

328665-2026 - Procedură concurențială
Croaţia – Servicii de curăţenie – DNEVNO I PERIODIČNO ČIŠĆENJE I PRANJE POSLOVNIH 
PROSTORA, JAVNIH GARAŽA I DEPONIJA MOTORNIH VOZILA
OJ S 92/2026 13/05/2026
Anunț de participare sau de concesionare - regim standard
Servicii

1. Cumpărător

1.1.  Cumpărător
Denumire oficială: GRAD ZAGREB
E-mail: javna.nabava@zagreb.hr
Forma juridică a achizitorului: Autoritate regională
Activitatea autorității contractante: Servicii publice generale

1.1.  Cumpărător
Denumire oficială: ZAGREBAČKI HOLDING d.o.o.
E-mail: informacije.upiti@zgh.hr
Forma juridică a achizitorului: Organism de drept public, controlat de o autoritate locală
Activitatea autorității contractante: Servicii publice generale

1.1.  Cumpărător
Denumire oficială: VODOOPSKRBA I ODVODNJA d.o.o.
E-mail: vio@zgh.hr
Forma juridică a achizitorului: Întreprindere de stat
Activitatea autorității contractante: Servicii publice generale

1.1.  Cumpărător
Denumire oficială: GRADSKA PLINARA ZAGREB-OPSKRBA d.o.o.
E-mail: dalibor.ganoci@zgh.hr
Forma juridică a achizitorului: Întreprindere de stat, controlată de o autoritate locală
Activitatea autorității contractante: Servicii publice generale

2. Procedură

2.1.  Procedură
Titlu: DNEVNO I PERIODIČNO ČIŠĆENJE I PRANJE POSLOVNIH PROSTORA, JAVNIH 
GARAŽA I DEPONIJA MOTORNIH VOZILA
Descriere: Predmet nabave je DNEVNO I PERIODIČNO ČIŠĆENJE I PRANJE POSLOVNIH 
PROSTORA, JAVNIH GARAŽA I DEPONIJA MOTORNIH VOZILA CPV oznaka i naziv: 
90910000-9 Tehničke specifikacije, Troškovnici i količine predmeta nabave bit će detaljnije 
određeni u pozivu na dostavu ponuda za svaku zasebnu nabavu. Detalji u dokumentu Opći 
podaci o predmetu nabave i upute za ponuditelje-dodatno
Identificatorul procedurii: 5e2eacf8-f478-448e-b623-5402308fc112
Identificator intern: 2026-2490
Tip de procedură: Restrânsă
Procedura este accelerată: nu
Principalele caracteristici ale procedurii: Ograničeni postupak
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2.1.1.  Scop
Natura contractului: Servicii
Clasificarea principală (cpv): 90910000 Servicii de curăţenie

2.1.2.  Locul de executare
Subdiviziunea țării (NUTS): Grad Zagreb (HR050)
Țara: Croaţia
Informații suplimentare: Grad Zagreb

2.1.3.  Valoare
Valoarea estimată fără TVA: 3 700 000,00 EUR

2.1.4.  Informații generale
Temei juridic: 
Directiva 2014/24/UE

2.1.6.  Motive de excludere
Sursele motivelor de excludere: Document de achiziție, Anunț
Participarea la o organizație criminală: Sudjelovanje u zločinačkoj organizaciji
Corupție: Korupcija
Frauda: Prijevara
Infracțiuni teroriste sau infracțiuni legate de activități teroriste: Kaznena djela terorizma ili 
kaznena djela povezana s terorističkim aktivnostima
Combaterea spălării banilor sau a finanțării terorismului: Pranje novca ili financiranje terorizma
Munca copiilor și alte forme de trafic de persoane: Rad djece i drugi oblici trgovanja ljudima
Încălcarea obligației de plată a impozitelor: Plaćanje poreza
Încălcarea obligației de plată a contribuțiilor la asigurările sociale: Plaćanje obveza za 
mirovinsko i zdravstveno osiguranje
Conflict de interese care decurge din participarea la procedura de achiziții publice: Sukob 
interesa koji proizlazi iz sudjelovanja u postupku nabave
Încetare anticipată, daune-interese sau alte sancțiuni comparabile: Prijevremeni raskid, 
naknada štete ili druge usporedive sankcije
Interpretare eronată, nedivulgare de informații, incapacitate de a furniza documentele 
necesare sau obținere de informații confidențiale referitoare la această procedură: Lažno 
prikazivanje, prikrivanje informacija, nemogućnost podnošenja traženih dokumenata i 
prikupljanje povjerljivih informacija o ovom postupku

5. Lot

5.1.  Lot: LOT-0000
Titlu: DNEVNO I PERIODIČNO ČIŠĆENJE I PRANJE POSLOVNIH PROSTORA, JAVNIH 
GARAŽA I DEPONIJA MOTORNIH VOZILA
Descriere: Predmet nabave je DNEVNO I PERIODIČNO ČIŠĆENJE I PRANJE POSLOVNIH 
PROSTORA, JAVNIH GARAŽA I DEPONIJA MOTORNIH VOZILA CPV oznaka i naziv: 
90910000-9 Tehničke specifikacije, Troškovnici i količine predmeta nabave bit će detaljnije 
određeni u pozivu na dostavu ponuda za svaku zasebnu nabavu. Detalji u dokumentu Opći 
podaci o predmetu nabave i upute za ponuditelje-dodatno
Identificator intern: 2026-2490

5.1.1.  Scop
Natura contractului: Servicii
Clasificarea principală (cpv): 90910000 Servicii de curăţenie
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5.1.2.  Locul de executare
Subdiviziunea țării (NUTS): Grad Zagreb (HR050)
Țara: Croaţia
Informații suplimentare: Grad Zagreb

5.1.3.  Durata estimată
Data începerii: 05/06/2026
Data de sfârșit a duratei: 05/06/2030

5.1.4.  Reînnoire
Numărul maxim de reînnoiri: 0

5.1.5.  Valoare
Valoarea estimată fără TVA: 3 700 000,00 EUR

5.1.6.  Informații generale
Participare rezervată: 
Participarea nu este rezervată.
Proiect de achiziții publice nefinanțat din fonduri UE
Achiziția face obiectul Acordului privind achizițiile publice (AAP): da
Această procedură de achiziții publice este adecvată și pentru întreprinderile mici și mijlocii 
(IMM-uri): da
Informații suplimentare: Trajanje dinamičkog sustava nabave je 4 godine. Procijenjeni datum 
slanja poziva na dostavu ponuda ili na sudjelovanje odabranim natjecateljima: 01.06.2026.

5.1.8.  Criterii de accesibilitate
Nu sunt incluse criterii de accesibilitate pentru persoanele cu handicap, din următorul motiv
Justificare: Pri izradi tehničkih specifikacija nisu uzeti u obzir kriteriji dostupnosti za osobe s 
invaliditetom.

5.1.9.  Criterii de selecție
Sursele criteriilor de selecție: Anunț, Document de achiziție
Criteriu: Înregistrare într-un registru comercial
Descrierea criteriului de selecție: Detalji opisani u dokumentaciji o nabavi
Informații privind a doua etapă a unei proceduri în două etape: 
Numărul minim de candidați care urmează să fie invitați în a doua etapă a procedurii: 1

5.1.10.  Criterii de atribuire
Criteriu: 
Tip: Preț
Denumire: Cijena ponude
Descriere: Cijena ponude
Criteriu: 
Tip: Calitate
Denumire: Naknada troškova prijevoza na posao i s posla
Descriere: Detaljno će biti opisano u pozivu za dostavu ponuda u II fazi postupka
Criteriu: 
Tip: Calitate
Denumire: Korištenje sredstva za čišćenje sa eko-oznakom – EU Ecolabel
Descriere: Detaljno će biti opisano u pozivu za dostavu ponuda u II fazi postupka
Descrierea metodei care trebuie utilizată dacă ponderarea nu poate fi exprimată prin criterii: 
Način izračuna kriterija za odabir najpovoljnije ponude je opisan u dokumentaciji o nabavi
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5.1.11.  Documentele achiziției
Unde se găsesc documentele achiziției: https://eojn.hr/tender-eo/83827
Canal de comunicare ad-hoc: 
Nume: https://eojn.hr/

5.1.12.  Condițiile achiziției publice
Condiții de depunere: 
Depunere electronică: Obligatorie
Adresa de depunere: https://eojn.hr/tender-eo/83827
Limbile în care pot fi depuse ofertele sau cererile de participare: croată
Catalog electronic: Nu este permisă
Variante: Nu este permisă
Ofertanții pot depune mai multe oferte: Nu este permisă
Termenul-limită pentru primirea cererilor de participare: 11/06/2026 09:00:00 (UTC+02:00) ora 
Europei de Est, ora de vară a Europei Centrale
Clauzele contractuale: 
Executarea contractului trebuie efectuată în cadrul unor programe de angajare protejată: Nu
Condiții privind executarea contractului: Nije definirano
Facturare electronică: Obligatorie
Se va utiliza comanda electronică: nu
Se va utiliza plata electronică: nu
Acord financiar: Naručitelj prihvaća e-račun. Ponuditelj je obvezan prema naručitelju poslati 
isključivo eRačun. Naručitelj će neposredno plaćati podugovaratelju za dio ugovora koji je isti 
izvršio, osim ako ugovaratelj dokaže da su obveze prema podugovaratelju za taj dio ugovora 
već podmirene. Ugovaratelj mora svom računu ili situaciji priložiti račune ili situacije svojih 
podugovaratelja koje je prethodno potvrdio. Detalji u dokumentu Opći podaci o predmetu 
nabave i upute za ponuditelje-dodatno

5.1.15.  Aspecte tehnice
Acord-cadru: 
Niciun acord-cadru
Informații despre sistemul dinamic de achiziții: 
Sistem dinamic de achiziție, utilizabil numai de către cumpărătorii menționați în prezentul anunț

5.1.16.  Informații suplimentare, mediere și căi de atac
Organizația responsabilă cu căile de atac: Državna komisija za kontrolu postupaka javne 
nabave
Organizația care furnizează informații suplimentare cu privire la procedura de achiziții: GRAD 
ZAGREB
Organizația care furnizează mai multe informații cu privire la căile de atac: GRAD ZAGREB

8. Organizații

8.1.  ORG-0001
Denumire oficială: GRAD ZAGREB
Număr de înregistrare: 61817894937
Adresă poștală: Trg Stjepana Radića 1
Localitate: Grad Zagreb
Cod poștal: 10000
Subdiviziunea țării (NUTS): Grad Zagreb (HR050)

https://eojn.hr/tender-eo/83827
https://eojn.hr/
https://eojn.hr/tender-eo/83827
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Țara: Croaţia
Punct de contact: Javna nabava
E-mail: javna.nabava@zagreb.hr
Telefon: +385 16506578
Adresa de internet: https://www.zagreb.hr
Profilul achizitorului: https://www.zagreb.hr
Rolurile acestei organizații: 
Cumpărător
Organism central de achiziție care atribuie contracte de achiziții publice sau încheie acorduri-
cadru pentru lucrări, bunuri sau servicii destinate altor cumpărători
Organizația care furnizează informații suplimentare cu privire la procedura de achiziții
Organizația care furnizează mai multe informații cu privire la căile de atac

8.1.  ORG-0002
Denumire oficială: ZAGREBAČKI HOLDING d.o.o.
Număr de înregistrare: 85584865987
Adresă poștală: Ulica grada Vukovara 41
Localitate: Grad Zagreb
Cod poștal: 10000
Subdiviziunea țării (NUTS): Grad Zagreb (HR050)
Țara: Croaţia
Punct de contact: /
E-mail: informacije.upiti@zgh.hr
Telefon: 016420001
Adresa de internet: https://www.zgh.hr/
Rolurile acestei organizații: 
Cumpărător

8.1.  ORG-0003
Denumire oficială: VODOOPSKRBA I ODVODNJA d.o.o.
Număr de înregistrare: 83416546499
Adresă poștală: Ulica Frana Folnegovića 1
Localitate: Grad Zagreb
Cod poștal: 10000
Subdiviziunea țării (NUTS): Grad Zagreb (HR050)
Țara: Croaţia
Punct de contact: Marko Blažević
E-mail: vio@zgh.hr
Telefon: +3851 6163000
Adresa de internet: https://vio.hr
Profilul achizitorului: https://vio.hr
Rolurile acestei organizații: 
Cumpărător

8.1.  ORG-0004
Denumire oficială: GRADSKA PLINARA ZAGREB-OPSKRBA d.o.o.
Număr de înregistrare: 74364571096
Adresă poștală: Radnička cesta 1
Localitate: Grad Zagreb
Cod poștal: 10000
Subdiviziunea țării (NUTS): Grad Zagreb (HR050)

mailto:javna.nabava@zagreb.hr
https://www.zagreb.hr
https://www.zagreb.hr
mailto:informacije.upiti@zgh.hr
https://www.zgh.hr/
mailto:vio@zgh.hr
https://vio.hr
https://vio.hr


328665-2026 Page 6/7

Țara: Croaţia
Punct de contact: Dalibor Ganoci
E-mail: dalibor.ganoci@zgh.hr
Telefon: +385 16437472
Adresa de internet: https://gpz-opskrba.hr
Profilul achizitorului: https://gpz-opskrba.hr
Rolurile acestei organizații: 
Cumpărător

8.1.  ORG-0005
Denumire oficială: Državna komisija za kontrolu postupaka javne nabave
Număr de înregistrare: 95857869241
Adresă poștală: Ulica grada Vukovara 23/V
Localitate: Zagreb
Cod poștal: 10000
Subdiviziunea țării (NUTS): Grad Zagreb (HR050)
Țara: Croaţia
Punct de contact: Kontakt
E-mail: dkom@dkom.hr
Telefon: +385 14559 930
Adresa de internet: https://www.dkom.hr/
Rolurile acestei organizații: 
Organizația responsabilă cu căile de atac

8.1.  ORG-0006
Denumire oficială: Narodne novine d.d.
Număr de înregistrare: TED94
Număr de înregistrare: HR64546066176
Adresă poștală: Savski gaj XIII. 6
Localitate: Zagreb
Cod poștal: 10020
Subdiviziunea țării (NUTS): Grad Zagreb (HR050)
Țara: Croaţia
Punct de contact: EOJN Helpdesk
E-mail: eojn@nn.hr
Telefon: +385 16652889
Adresa de internet: https://www.nn.hr/
Rolurile acestei organizații: 
TED eSender

Informații privind anunțul

Identificatorul/versiunea anunțului: fd88849f-7a79-40a7-a0c7-613bd4788716  -  01
Tip de formular: Procedură concurențială
Tip de anunț: Anunț de participare sau de concesionare - regim standard
Subtipul anunțului: 16
Data notificării expedierii: 11/05/2026 18:00:00 (UTC+02:00) ora Europei de Est, ora de vară a 
Europei Centrale
Limbile în care acest anunț este disponibil oficial: croată
Numărul de publicare al anunțului: 328665-2026

mailto:dalibor.ganoci@zgh.hr
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Numărul ediției JO S: 92/2026
Data publicării: 13/05/2026
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