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See the notice on TED website

329257-2026 - Procedură concurențială
Ţările de Jos – Servicii de sănătate – ARBODIENSTVERLENING 2026-2028
OJ S 92/2026 13/05/2026
Anunț de participare sau de concesionare - regim standard
Servicii

1. Cumpărător

1.1.  Cumpărător
Denumire oficială: Gemeente Veenendaal
E-mail: inkoopbureau@veenendaal.nl
Forma juridică a achizitorului: Autoritate regională
Activitatea autorității contractante: Servicii publice generale

2. Procedură

2.1.  Procedură
Titlu: ARBODIENSTVERLENING 2026-2028
Descriere: Europese openbare aanbesteding voor arbodienstverlening ten behoeve van 
gemeente Veenendaal, inclusief bedrijfsartsenzorg, verzuimbegeleiding, casemanagement en 
preventieve diensten (RI&E, PAGO, PSA) voor circa 721 medewerkers. Looptijd: 1 november 
2026 – 31 oktober 2028, met vier verlengingsopties van elk één jaar tot uiterlijk 31 oktober 
2032. Maximale contractwaarde: € 1.200.000,-. Arbodienstverlening voor circa 721 
medewerkers (gemeente Veenendaal en Stichting CJG). Initiële looptijd 2 jaar (1 november 
2026 – 31 oktober 2028), met vier verlengingsopties van elk één jaar tot uiterlijk 31 oktober 
2032.
Identificatorul procedurii: 1dbd15a7-a0c9-457a-8a09-3b4b0585f8a7
Identificator intern: 2026/115
Tip de procedură: Deschisă
Procedura este accelerată: nu
Principalele caracteristici ale procedurii: Europese openbare procedure conform de 
Aanbestedingswet 2012. Inschrijving staat open voor alle geïnteresseerde marktpartijen. 
Gunning geschiedt op basis van de economisch meest voordelige inschrijving (EMVI), 
beoordeeld op een combinatie van kwaliteit (700 punten) en prijs (300 punten).

2.1.1.  Scop
Natura contractului: Servicii
Clasificarea principală (cpv): 85100000 Servicii de sănătate
Clasificare suplimentară (cpv): 85141000 Servicii furnizate de personalul medical, 85147000 
Servicii de medicina muncii, 85312300 Servicii de orientare şi de consultanţă profesională

2.1.2.  Locul de executare
Subdiviziunea țării (NUTS): Veluwe (NL221)
Țara: Ţările de Jos
Informații suplimentare: Veenendaal

2.1.2.  Locul de executare
Subdiviziunea țării (NUTS): Zuidwest-Gelderland (NL224)
Țara: Ţările de Jos
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Informații suplimentare: Veenendaal

2.1.2.  Locul de executare
Subdiviziunea țării (NUTS): Achterhoek (NL225)
Țara: Ţările de Jos
Informații suplimentare: Veenendaal

2.1.2.  Locul de executare
Subdiviziunea țării (NUTS): Arnhem/Nijmegen (NL226)
Țara: Ţările de Jos
Informații suplimentare: Veenendaal

2.1.2.  Locul de executare
Subdiviziunea țării (NUTS): Utrecht (NL350)
Țara: Ţările de Jos
Informații suplimentare: Veenendaal

2.1.3.  Valoare
Valoarea estimată fără TVA: 1 200 000,00 EUR

2.1.4.  Informații generale
Temei juridic: 
Directiva 2014/24/UE

2.1.6.  Motive de excludere
Sursele motivelor de excludere: Document de achiziție

5. Lot

5.1.  Lot: LOT-0000
Titlu: ARBODIENSTVERLENING 2026-2028
Descriere: Europese openbare aanbesteding voor arbodienstverlening ten behoeve van 
gemeente Veenendaal, inclusief bedrijfsartsenzorg, verzuimbegeleiding, casemanagement en 
preventieve diensten (RI&E, PAGO, PSA) voor circa 721 medewerkers. Looptijd: 1 november 
2026 – 31 oktober 2028, met vier verlengingsopties van elk één jaar tot uiterlijk 31 oktober 
2032. Maximale contractwaarde: € 1.200.000,-. Arbodienstverlening voor circa 721 
medewerkers (gemeente Veenendaal en Stichting CJG). Initiële looptijd 2 jaar (1 november 
2026 – 31 oktober 2028), met vier verlengingsopties van elk één jaar tot uiterlijk 31 oktober 
2032.
Identificator intern: 1

5.1.1.  Scop
Natura contractului: Servicii
Clasificarea principală (cpv): 85100000 Servicii de sănătate
Clasificare suplimentară (cpv): 85141000 Servicii furnizate de personalul medical, 85147000 
Servicii de medicina muncii, 85312300 Servicii de orientare şi de consultanţă profesională
Opțiuni: 
Descrierea opțiunilor: De gemeente behoudt zich het recht voor aanvullende diensten af te 
nemen bij de opdrachtnemer gedurende de looptijd van de overeenkomst, waaronder 
preventief medisch onderzoek (PMO), bedrijfsmaatschappelijk werk, externe 
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vertrouwenspersoon, arbeidsdeskundig onderzoek en tweede-spoor re-integratietrajecten. 
Afname geschiedt op basis van de in de inschrijving geoffreerde maximumtarieven en 
uitsluitend na akkoord van de gemeente.

5.1.2.  Locul de executare
Subdiviziunea țării (NUTS): Veluwe (NL221)
Țara: Ţările de Jos
Informații suplimentare: Veenendaal

5.1.2.  Locul de executare
Subdiviziunea țării (NUTS): Zuidwest-Gelderland (NL224)
Țara: Ţările de Jos
Informații suplimentare: Veenendaal

5.1.2.  Locul de executare
Subdiviziunea țării (NUTS): Achterhoek (NL225)
Țara: Ţările de Jos
Informații suplimentare: Veenendaal

5.1.2.  Locul de executare
Subdiviziunea țării (NUTS): Arnhem/Nijmegen (NL226)
Țara: Ţările de Jos
Informații suplimentare: Veenendaal

5.1.2.  Locul de executare
Subdiviziunea țării (NUTS): Utrecht (NL350)
Țara: Ţările de Jos
Informații suplimentare: Veenendaal

5.1.3.  Durata estimată
Data începerii: 01/11/2026
Data de sfârșit a duratei: 31/10/2028

5.1.4.  Reînnoire
Numărul maxim de reînnoiri: 4
Alte informații despre reînnoire: De overeenkomst heeft een initiële looptijd van 2 jaar (1 
november 2026 – 31 oktober 2028). De gemeente kan de overeenkomst daarna viermaal met 
één jaar verlengen, tot uiterlijk 31 oktober 2032. Verlenging geschiedt niet automatisch; de 
gemeente geeft uiterlijk drie maanden voor afloop van de lopende periode schriftelijk aan of 
wordt overgegaan tot verlenging.

5.1.5.  Valoare
Valoarea estimată fără TVA: 1 200 000,00 EUR

5.1.6.  Informații generale
Participare rezervată: 
Participarea nu este rezervată.
Trebuie să fie specificate numele și calificările profesionale ale personalului însărcinat cu 
executarea contractului: Nu este obligatorie
Proiect de achiziții publice nefinanțat din fonduri UE
Achiziția face obiectul Acordului privind achizițiile publice (AAP): da

5.1.7.  Achiziție publică strategică
Obiectivul achiziției publice strategice: Nu se aplică achiziții strategice
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5.1.9.  Criterii de selecție
Sursele criteriilor de selecție: Document de achiziție

5.1.10.  Criterii de atribuire
Criteriu: 
Tip: Calitate
Denumire: G1 – Visie op de-medicalisering, duurzame inzetbaarheid en preventie
Descriere: Inschrijver beschrijft zijn visie op de-medicalisering en duurzame inzetbaarheid en 
vertaalt deze naar een concrete aanpak voor gemeente Veenendaal. Beoordeeld wordt: 
onderbouwing visie en aansluiting op Arbowet en Wvp, preventieve interventies (PAGO, 
preventief spreekuur, PSA), samenwerking met preventiepartners, en mate waarin 
leidinggevenden en medewerkers in positie worden gebracht. Max. 4 A4.
Categorie a criteriului de atribuire greutate: Ponderare (puncte, valoare exactă)
Număr legat de criteriul de atribuire: 20
Criteriu: 
Tip: Calitate
Denumire: G2 – Aanpak verzuimbegeleiding en samenwerking met leidinggevenden en M&O
Descriere: Inschrijver beschrijft het casemanagementproces en de rolverdeling tussen 
leidinggevende, bedrijfsarts en casemanager, de aanpak van de bijgevoegde casus (Bijlage 
11), snelheid en doorlooptijden (eerste contact binnen 1 werkdag; bedrijfsartsconsult binnen 5 
werkdagen bij dreigend langdurig verzuim), en de escalatie- en second-opinionprocedure. 
Max. 4 A4.
Categorie a criteriului de atribuire greutate: Ponderare (puncte, valoare exactă)
Număr legat de criteriul de atribuire: 20
Criteriu: 
Tip: Calitate
Denumire: G3 – Kwaliteit en borging vaste bedrijfsarts en vaste casemanager
Descriere: Inschrijver toont de kwaliteit, opleiding en ervaring aan van de voor deze opdracht 
voorgestelde vaste bedrijfsarts en vaste casemanager, en beschrijft hoe continuïteit en warme 
overdracht bij vervanging worden geborgd. Max. 3 A4.
Categorie a criteriului de atribuire greutate: Ponderare (puncte, valoare exactă)
Număr legat de criteriul de atribuire: 15
Criteriu: 
Tip: Calitate
Denumire: G4 – Datagedreven werken, managementinformatie en Youforce-koppeling
Descriere: Inschrijver beschrijft de rapportageset (maandelijks en kwartaalbenchmark), de 
wijze van trendanalyse op organisatieonderdeelniveau, en de technische aanpak voor de 
koppeling met het HR-systeem Youforce/Visma Raet. Max. 3 A4.
Categorie a criteriului de atribuire greutate: Ponderare (puncte, valoare exactă)
Număr legat de criteriul de atribuire: 10
Criteriu: 
Tip: Calitate
Denumire: G5 – Implementatie- en transitieplan
Descriere: Inschrijver beschrijft de aanpak voor een risicoloze overgang van de huidige naar 
de nieuwe arbodienst vóór 1 november 2026, inclusief overdracht van lopende dossiers, 
betrokkenheid van OR en privacy officers, en een concrete planning. Max. 3 A4.
Categorie a criteriului de atribuire greutate: Ponderare (puncte, valoare exactă)
Număr legat de criteriul de atribuire: 5
Criteriu: 
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Tip: Preț
Denumire: G6 – Prijs per medewerker per jaar
Descriere: De inschrijver met de laagste prijs per medewerker per jaar (pmpj) op de primaire 
dienstverlening ontvangt de maximale score van 300 punten. Prijsscore overige inschrijvers = 
(laagste pmpj / pmpj inschrijver) × 300. Tarieven exclusief btw, inclusief reis- en voorrijkosten. 
Uitsluitend de pmpj op primaire dienstverlening telt mee.
Categorie a criteriului de atribuire greutate: Ponderare (puncte, valoare exactă)
Număr legat de criteriul de atribuire: 30

5.1.11.  Documentele achiziției
Termenul-limită pentru solicitarea de informații suplimentare: 15/06/2026 12:00:00 (UTC+02:
00) ora Europei de Est, ora de vară a Europei Centrale
Unde se găsesc documentele achiziției: https://www.tenderned.nl/aankondigingen/overzicht
/424714

5.1.12.  Condițiile achiziției publice
Condiții de depunere: 
Depunere electronică: Obligatorie
Adresa de depunere: https://www.tenderned.nl/aankondigingen/overzicht/424714
Limbile în care pot fi depuse ofertele sau cererile de participare: neerlandeză
Catalog electronic: Nu este permisă
Variante: Nu este permisă
Termenul-limită pentru primirea ofertelor: 09/07/2026 12:00:00 (UTC+02:00) ora Europei de 
Est, ora de vară a Europei Centrale
Durata în care oferta trebuie să rămână valabilă: 2 Luni
Informații privind deschiderea publică: 
Data deschiderii: 09/07/2026 12:05:00 (UTC+02:00) ora Europei de Est, ora de vară a Europei 
Centrale
Clauzele contractuale: 
Executarea contractului trebuie efectuată în cadrul unor programe de angajare protejată: Nu
Facturare electronică: Obligatorie
Se va utiliza comanda electronică: nu
Se va utiliza plata electronică: nu

5.1.15.  Aspecte tehnice
Acord-cadru: 
Niciun acord-cadru
Informații despre sistemul dinamic de achiziții: 
Nu există un sistem dinamic de achiziție

5.1.16.  Informații suplimentare, mediere și căi de atac
Organizație de mediere: Gemeente Veenendaal - Rechtbank Midden-Nederland
Organizația responsabilă cu căile de atac: Gemeente Veenendaal - Rechtbank Midden-
Nederland
Organizația care furnizează informații suplimentare cu privire la procedura de achiziții: 
Gemeente Veenendaal
Organizația care furnizează mai multe informații cu privire la căile de atac: Gemeente 
Veenendaal - Rechtbank Midden-Nederland
Organizația care primește cererile de participare: Gemeente Veenendaal

8. Organizații

https://www.tenderned.nl/aankondigingen/overzicht/424714
https://www.tenderned.nl/aankondigingen/overzicht/424714
https://www.tenderned.nl/aankondigingen/overzicht/424714
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8.1.
 
ORG-0001
Denumire oficială: Gemeente Veenendaal
Număr de înregistrare: 60446038
Adresă poștală: Raadhuisplein 1
Localitate: Veenendaal
Cod poștal: 3901 GA
Subdiviziunea țării (NUTS): Utrecht (NL350)
Țara: Ţările de Jos
Punct de contact: Khatera K Chin
E-mail: inkoopbureau@veenendaal.nl
Telefon: +31 318538538
Adresa de internet: http://www.veenendaal.nl
Alte puncte de contact: 
Denumire oficială: Rechtbank Midden-Nederland
Adresă poștală: Vrouwe Justitiaplein 1  
Localitate: Utrecht
Cod poștal: 3511 EX
Subdiviziunea țării (NUTS): Utrecht (NL350)
Țara: Ţările de Jos
E-mail: Civiel.RB-MNL.utrecht@rechtspraak.nl
Adresa de internet: https://www.rechtspraak.nl/Organisatie-en-contact/Organisatie
/Rechtbanken/Rechtbank-Midden-Nederland
Alte puncte de contact: 
Denumire oficială: Rechtbank Midden-Nederland
Adresă poștală: Vrouwe Justitiaplein 1  
Localitate: Utrecht
Cod poștal: 3511 EX
Subdiviziunea țării (NUTS): Utrecht (NL350)
Țara: Ţările de Jos
E-mail: Civiel.RB-MNL.utrecht@rechtspraak.nl
Adresa de internet: https://www.rechtspraak.nl/Organisatie-en-contact/Organisatie
/Rechtbanken/Rechtbank-Midden-Nederland
Alte puncte de contact: 
Denumire oficială: Rechtbank Midden-Nederland
Adresă poștală: Vrouwe Justitiaplein 1  
Localitate: Utrecht
Cod poștal: 3511 EX
Subdiviziunea țării (NUTS): Utrecht (NL350)
Țara: Ţările de Jos
E-mail: Civiel.RB-MNL.utrecht@rechtspraak.nl
Adresa de internet: https://www.rechtspraak.nl/Organisatie-en-contact/Organisatie
/Rechtbanken/Rechtbank-Midden-Nederland
Rolurile acestei organizații: 
Cumpărător
Organizația care furnizează informații suplimentare cu privire la procedura de achiziții
Organizația care primește cererile de participare
Organizația responsabilă cu căile de atac
Organizația care furnizează mai multe informații cu privire la căile de atac
Organizație de mediere

mailto:inkoopbureau@veenendaal.nl
http://www.veenendaal.nl
mailto:Civiel.RB-MNL.utrecht@rechtspraak.nl
https://www.rechtspraak.nl/Organisatie-en-contact/Organisatie/Rechtbanken/Rechtbank-Midden-Nederland
https://www.rechtspraak.nl/Organisatie-en-contact/Organisatie/Rechtbanken/Rechtbank-Midden-Nederland
mailto:Civiel.RB-MNL.utrecht@rechtspraak.nl
https://www.rechtspraak.nl/Organisatie-en-contact/Organisatie/Rechtbanken/Rechtbank-Midden-Nederland
https://www.rechtspraak.nl/Organisatie-en-contact/Organisatie/Rechtbanken/Rechtbank-Midden-Nederland
mailto:Civiel.RB-MNL.utrecht@rechtspraak.nl
https://www.rechtspraak.nl/Organisatie-en-contact/Organisatie/Rechtbanken/Rechtbank-Midden-Nederland
https://www.rechtspraak.nl/Organisatie-en-contact/Organisatie/Rechtbanken/Rechtbank-Midden-Nederland
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Informații privind anunțul

Identificatorul/versiunea anunțului: b9959780-a0fd-45e9-a990-8edb798ab4a0  -  01
Tip de formular: Procedură concurențială
Tip de anunț: Anunț de participare sau de concesionare - regim standard
Subtipul anunțului: 16
Data notificării expedierii: 11/05/2026 23:47:09 (UTC+02:00) ora Europei de Est, ora de vară a 
Europei Centrale
Limbile în care acest anunț este disponibil oficial: neerlandeză
Numărul de publicare al anunțului: 329257-2026
Numărul ediției JO S: 92/2026
Data publicării: 13/05/2026
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