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See the notice on TED website

331410-2026 - Procedură concurențială
Franţa – Pachete software şi sisteme informatice – 2025AC244DCP - Fourniture, mise en oeuvre 
et maintenance d'un système d'information informatique de gestion des ressources humaines 
(SI RH) concernant le développement RH en mode SAAS pour les besoins de la Ville de Lille, ses 
communes associées Lomme et Hellemmes, leurs CCAS et la caisse des écoles.
OJ S 93/2026 15/05/2026
Anunț de participare sau de concesionare - regim standard - Anunț de schimbare
Produse - Servicii

1. Cumpărător

1.1.  Cumpărător
Denumire oficială: Mairie de Lille et ses communes associées de Lomme et Hellemmes
E-mail: marchespublics@mairie-lille.fr
Forma juridică a achizitorului: Autoritate locală
Activitatea autorității contractante: Servicii publice generale

1.1.  Cumpărător
Denumire oficială: CCAS de Lille
E-mail: marchespublics@mairie-lille.fr
Forma juridică a achizitorului: Organism de drept public, controlat de o autoritate locală
Activitatea autorității contractante: Protecție socială

1.1.  Cumpărător
Denumire oficială: CCAS de Lomme
E-mail: marchespublics@mairie-lille.fr
Forma juridică a achizitorului: Organism de drept public, controlat de o autoritate locală
Activitatea autorității contractante: Protecție socială

1.1.  Cumpărător
Denumire oficială: CCAS d'Hellemmes
E-mail: marchespublics@mairie-lille.fr
Forma juridică a achizitorului: Organism de drept public, controlat de o autoritate locală
Activitatea autorității contractante: Protecție socială

1.1.  Cumpărător
Denumire oficială: Caisse des Ecoles
E-mail: marchespublics@mairie-lille.fr
Forma juridică a achizitorului: Organism de drept public, controlat de o autoritate locală
Activitatea autorității contractante: Servicii publice generale

2. Procedură

2.1.  Procedură
Titlu: 2025AC244DCP - Fourniture, mise en oeuvre et maintenance d'un système 
d'information informatique de gestion des ressources humaines (SI RH) concernant le 
développement RH en mode SAAS pour les besoins de la Ville de Lille, ses communes 
associées Lomme et Hellemmes, leurs CCAS et la caisse des écoles.
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Descriere: Il s'agit d'un marché dit « composite ». Celui-ci comporte une partie correspondant 
à un marché et une autre correspondant à un accord-cadre. Pour la partie correspondant à un 
marché, celui-ci prendra la forme d'un marché ordinaire à prix global et forfaitaire. Pour la 
partie correspondant à un accord-cadre, celui-ci prendra la forme d'un accord-cadre mono-
attributaire à émission de bons de commande d'une part et à la conclusion de marchés 
subséquents d'autre part. La partie concernant l'accord-cadre (pour la partie à bons de 
commande et la partie à marchés subséquents) sera conclue sans montant minimum et avec 
un montant maximum de 450.000,00 euros HT sur toute la durée totale du marché 
conformément aux articles R.2162-2 alinéa 2, R.2162-4 2°, R.2162-13 et R.2162-14 du Code 
de la commande publique.
Identificatorul procedurii: a4f13899-dde5-42b8-8f74-3d6c382fbe10
Identificator intern: 2025AC244DCP
Tip de procedură: Negociată cu publicarea prealabilă a unei proceduri concurențiale de 
ofertare / competitivă cu negociere
Procedura este accelerată: nu
Principalele caracteristici ale procedurii: Conformément aux dispositions des articles L2124-3 
et R2124-3 4° du Code de la commande publique, le marché est passé selon une procédure 
avec négociation dès lors que les prestations attendues sont considérées comme 
techniquement complexes. Cette complexité est détaillée à l'article 6 du Règlement d'Appel 
Public à la Candidature (RAPC). La procédure est restreinte et se déroule en deux phases : 
1ère phase - Phase candidature qui a pour objectif de retenir a minima 3 candidats et 
maximum 5 candidats par application des critères de jugement des candidatures précisés à 
l'article 12 du RAPC. 2ème phase - Phase offre qui a pour objectif d'attribuer le marché au 
soumissionnaire ayant présenté l'offre économiquement la plus avantageuse par application 
des critères de jugement des offres précisés à l'article 14 du RAPC.

2.1.1.  Scop
Natura contractului: Produse
Natura suplimentară a contractului: Servicii
Clasificarea principală (cpv): 48000000 Pachete software şi sisteme informatice
Clasificare suplimentară (cpv): 50324100 Servicii de întreţinere a sistemelor, 72250000 
Servicii pentru sisteme şi asistenţă

2.1.2.  Locul de executare
Localitate: Lille
Cod poștal: 59033
Subdiviziunea țării (NUTS): Nord (FRE11)
Țara: Franţa

2.1.3.  Valoare
Valoarea maximă a acordului-cadru: 450 000,00 EUR

2.1.4.  Informații generale
Această procedură va fi relansată
Informații suplimentare: Lors de la phase offre, et conformément à l'article R.2161-18 du Code 
de la commande publique, la procédure avec négociation pourra se dérouler en phases 
successives de manière à réduire le nombre d'offres à négocier en appliquant les critères 
d'attribution. Conformément à l'article R.2161-17 du Code de la commande publique, 
l'acheteur a la possibilité de négocier mais se réserve le droit d'attribuer le marché sur la base 
des offres initiales sans mener de négociations. Conformément à l'article R.2161-20 du Code 
de la commande publique, lorsque le pouvoir adjudicateur entend conclure les négociations, il 
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en informe les candidats dont l'offre n'a pas encore été éliminée et fixe une date commune 
pour la présentation d'éventuelles offres nouvelles ou modifiées. Dans le cadre de l'analyse 
des offres (phase offres), une démonstration par les candidats admis à présenter une offre 
sera organisée. Les modalités de celle-ci (date, heure, durée, déroulement…) seront 
transmises aux candidats concernés.
Temei juridic: 
Directiva 2014/24/UE

2.1.6.  Motive de excludere
Sursele motivelor de excludere: Anunț
Motive de excludere pur naționale: Cf RAPC

5. Lot

5.1.  Lot: LOT-0001
Titlu: Fourniture, mise en œuvre et maintenance d’un système d’information informatique de 
gestion des ressources humaines (SI RH) concernant le développement RH en mode SAAS 
pour les besoins de la Ville de Lille, ses communes associées Lomme et Hellemmes, leurs 
CCAS et la caisse des écoles.
Descriere: Fourniture, mise en oeuvre et maintenance d'un système d'information informatique 
de gestion des ressources humaines (SI RH) concernant le développement RH en mode 
SAAS pour les besoins de la Ville de Lille, ses communes associées Lomme et Hellemmes, 
leurs CCAS et la caisse des écoles.
Identificator intern: 1

5.1.1.  Scop
Natura contractului: Produse
Natura suplimentară a contractului: Servicii
Clasificarea principală (cpv): 48000000 Pachete software şi sisteme informatice
Clasificare suplimentară (cpv): 50324100 Servicii de întreţinere a sistemelor, 72250000 
Servicii pentru sisteme şi asistenţă
Opțiuni: 
Descrierea opțiunilor: En application de l'article R. 2122-7 du Code de la commande publique, 
l'acheteur peut conclure un marché sans publicité ni mise en concurrence préalables pour la 
réalisation de prestations similaires à celles de l'objet du présent marché, en accord avec le 
titulaire, pendant une période de trois ans à compter de la notification du marché initial.

5.1.2.  Locul de executare
Localitate: Lille
Cod poștal: 59033
Subdiviziunea țării (NUTS): Nord (FRE11)
Țara: Franţa

5.1.3.  Durata estimată
Durată: 84 Luni

5.1.5.  Valoare
Valoarea maximă a acordului-cadru: 450 000,00 EUR

5.1.6.  Informații generale
Aceasta este o achiziție recurentă
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Descriere: Seuls les coûts relatifs à la maintenance du logiciel peuvent être considérés 
comme récurrents.
Participare rezervată: 
Participarea nu este rezervată.
Proiect de achiziții publice nefinanțat din fonduri UE
Achiziția face obiectul Acordului privind achizițiile publice (AAP): da
Informații suplimentare: Il s'agit d'un marché composite comportant un lot unique 
(conformément aux articles L2113-1 et L2113-11 du Code de la commande publique, 
l'acheteur a décidé de ne pas allotir le présent marché au motif que la dévolution en lots 
séparés risque de rendre techniquement difficile et financièrement plus coûteuse l'exécution 
des prestations). Concernant la sélection des candidatures, elle sera effectuée au moyen des 
critères suivants : Les références (pondération à 60%) et les Moyens humains dédiés au suivi 
d'exécution des prestations (pondération à 40%). Les candidats se référeront à l'article 12 du 
RAPC concernant les attendus au titre de chaque critère. Le nombre de candidats admis à 
présenter une offre est de minimum 3 sous réserve d'un nombre suffisant de candidatures 
conformément à l'article R2142-18 du CCP et maximum 5 candidats. Par ailleurs, seuls les 
candidats ayant obtenus la note pondérée minimale de 50% à l'issue du jugement des 
candidatures pourront participer à la phase offre.

5.1.9.  Criterii de selecție
Sursele criteriilor de selecție: Document de achiziție
Informații privind a doua etapă a unei proceduri în două etape: 
Numărul minim de candidați care urmează să fie invitați în a doua etapă a procedurii: 3
Numărul maxim de candidați care urmează să fie invitați în a doua etapă a procedurii: 5
Procedura se va desfășura în mai multe etape. În fiecare etapă, unii participanți pot fi eliminați
Achizitorul își rezervă dreptul de a atribui contractul pe baza ofertelor inițiale, fără alte negocieri

5.1.10.  Criterii de atribuire
Criteriu: 
Tip: Preț
Descriere: Critère prix conformément aux éléments précisés à l'article 14 du RAPC
Categorie a criteriului de atribuire greutate: Ponderare (procentaj, valoare exactă)
Număr legat de criteriul de atribuire: 35
Criteriu: 
Tip: Calitate
Descriere: Critère valeur technique et fonctionnelle conformément aux éléments précisés dans 
l'article 14 du RAPC
Categorie a criteriului de atribuire greutate: Ponderare (procentaj, valoare exactă)
Număr legat de criteriul de atribuire: 60
Criteriu: 
Tip: Calitate
Descriere: Critère numérique responsable conformément aux éléments précisés à l'article 14 
du RAPC
Categorie a criteriului de atribuire greutate: Ponderare (procentaj, valoare exactă)
Număr legat de criteriul de atribuire: 5

5.1.11.  Documentele achiziției
Unde se găsesc documentele achiziției: https://www.achatpublic.com/sdm/ent/gen/ent_detail.
do?PCSLID=CSL_2025_Im0_a49q9z

5.1.12.  Condițiile achiziției publice

https://www.achatpublic.com/sdm/ent/gen/ent_detail.do?PCSLID=CSL_2025_Im0_a49q9z
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Condiții de depunere: 
Depunere electronică: Obligatorie
Adresa de depunere: https://www.achatpublic.com/
Limbile în care pot fi depuse ofertele sau cererile de participare: franceză
Catalog electronic: Nu este permisă
Variante: Nu este permisă
Termenul-limită pentru primirea cererilor de participare: 29/05/2026 15:00:00 (UTC+02:00) ora 
Europei de Est, ora de vară a Europei Centrale
Clauzele contractuale: 
Executarea contractului trebuie efectuată în cadrul unor programe de angajare protejată: Nu
Facturare electronică: Obligatorie
Se va utiliza comanda electronică: nu
Se va utiliza plata electronică: da

5.1.15.  Aspecte tehnice
Acord-cadru: 
Acord-cadru, fără reluarea procedurii concurențiale
Numărul maxim de participanți: 1
Justificarea duratei acordului-cadru: Le présent marché est conclu pour une durée globale 
courant à compter de sa date de notification et s’achevant au plus tard à l’expiration du 
soixantième mois d’exécution des prestations relatives aux coûts récurrents. La décomposition 
de la durée du marché est précisée dans l'article 5 du RAPC. Conformément à l'article L2125-
1 1° du Code de la commande publique, la durée d'un accord-cadre peut dépasser quatre (4) 
ans dans des cas dûment justifiés, notamment en raison de l'objet du contrat et du fait que son 
exécution nécessite des investissements amortissables sur une durée supérieure. Cette durée 
supérieure à 4 ans se justifie à la fois par l'investissement financier et humain conséquent au 
regard des éléments de mise en oeuvre, du développement complexe de solutions 
d'interfaçage et d'un amortissement significatif. L'accord-cadre est mis en place pour une 
durée strictement similaire à la partie forfaitaire en raison de leur complémentarité.
Informații despre sistemul dinamic de achiziții: 
Nu există un sistem dinamic de achiziție

5.1.16.  Informații suplimentare, mediere și căi de atac
Organizație de mediere: Comité consultatif interrégional de règlement amiable des différends 
relatifs aux marchés publics de Nancy
Organizația responsabilă cu căile de atac: Tribunal administratif de Lille
Informații privind termenele-limită pentru reexaminare: Se référer au Code de Justice 
Administrative. Par ailleurs, le Tribunal administratif peut être saisi par l'application 
informatique « Télérecours citoyens » accessible par le site internet www.telerecours.fr
Organizația care furnizează informații suplimentare cu privire la procedura de achiziții: Mairie 
de Lille et ses communes associées de Lomme et Hellemmes
Organizația care oferă acces offline la documentele achiziției: Mairie de Lille et ses communes 
associées de Lomme et Hellemmes
Organizația care furnizează mai multe informații cu privire la căile de atac: Tribunal 
administratif de Lille

8. Organizații

8.1.  ORG-0001
Denumire oficială: Mairie de Lille et ses communes associées de Lomme et Hellemmes

https://www.achatpublic.com/
http://www.telerecours.fr
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Număr de înregistrare: 21590350100017
Adresă poștală: Place Augustin LaurentCS 30667
Localitate: Lille cedex
Cod poștal: 59033
Subdiviziunea țării (NUTS): Nord (FRE11)
Țara: Franţa
Punct de contact: Services marchés publics
E-mail: marchespublics@mairie-lille.fr
Telefon: +33 320495995
Punctul final de schimb de informații (URL): https://www.achatpublic.com/sdm/ent/gen
/ent_detail.do?PCSLID=CSL_2025_Im0_a49q9z
Profilul achizitorului: https://www.achatpublic.com/sdm/ent2/gen/index.jsp
Rolurile acestei organizații: 
Cumpărător
Lider de grup
Organizația care furnizează informații suplimentare cu privire la procedura de achiziții
Organizația care oferă acces offline la documentele achiziției

8.1.  ORG-0002
Denumire oficială: CCAS de Lille
Număr de înregistrare: 26590350000196
Adresă poștală: Hôtel de Ville Place Augustin Laurent CS 30667
Localitate: Lille cedex
Cod poștal: 59033
Subdiviziunea țării (NUTS): Nord (FRE11)
Țara: Franţa
E-mail: marchespublics@mairie-lille.fr
Telefon: 33 320495000
Rolurile acestei organizații: 
Cumpărător

8.1.  ORG-0003
Denumire oficială: CCAS de Lomme
Număr de înregistrare: 26590355900010
Adresă poștală: 72 Avenue de la République
Localitate: Lomme
Cod poștal: 59160
Subdiviziunea țării (NUTS): Nord (FRE11)
Țara: Franţa
E-mail: marchespublics@mairie-lille.fr
Telefon: 33 320227622
Rolurile acestei organizații: 
Cumpărător

8.1.  ORG-0004
Denumire oficială: CCAS d'Hellemmes
Număr de înregistrare: 26590350000022
Adresă poștală: Villa Lisbeth Rue Roger Salengro
Localitate: Hellemmes
Cod poștal: 59260
Subdiviziunea țării (NUTS): Nord (FRE11)

mailto:marchespublics@mairie-lille.fr
https://www.achatpublic.com/sdm/ent/gen/ent_detail.do?PCSLID=CSL_2025_Im0_a49q9z
https://www.achatpublic.com/sdm/ent/gen/ent_detail.do?PCSLID=CSL_2025_Im0_a49q9z
https://www.achatpublic.com/sdm/ent2/gen/index.jsp
mailto:marchespublics@mairie-lille.fr
mailto:marchespublics@mairie-lille.fr
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Țara: Franţa
E-mail: marchespublics@mairie-lille.fr
Telefon: 33 320799740
Rolurile acestei organizații: 
Cumpărător

8.1.  ORG-0005
Denumire oficială: Caisse des Ecoles
Număr de înregistrare: 26590767500028
Adresă poștală: Hôtel de Ville de Lille Place Augustin Laurent CS 30667
Localitate: Lille cedex
Cod poștal: 59033
Subdiviziunea țării (NUTS): Meuse (FRF32)
Țara: Franţa
E-mail: marchespublics@mairie-lille.fr
Telefon: 33 320495995
Rolurile acestei organizații: 
Cumpărător

8.1.  ORG-0006
Denumire oficială: Tribunal administratif de Lille
Număr de înregistrare: 17590003400026
Adresă poștală: 5 rue Geoffroy Saint Hilaire
Localitate: Lille
Cod poștal: 59014
Subdiviziunea țării (NUTS): Nord (FRE11)
Țara: Franţa
E-mail: greffe.ta-lille@juradm.fr
Telefon: 33 359542342
Rolurile acestei organizații: 
Organizația responsabilă cu căile de atac
Organizația care furnizează mai multe informații cu privire la căile de atac

8.1.  ORG-0007
Denumire oficială: Comité consultatif interrégional de règlement amiable des différends relatifs 
aux marchés publics de Nancy
Număr de înregistrare: 17540001900014
Localitate: Nancy
Cod poștal: 54000
Subdiviziunea țării (NUTS): Meuse (FRF32)
Țara: Franţa
Rolurile acestei organizații: 
Organizație de mediere

10. Modificare

Versiunea anunțului anterior care urmează să fie modificată
: 
1e15bd97-0455-46de-a4c7-edd58aafed64-01
Principalul motiv al modificării
: 

mailto:marchespublics@mairie-lille.fr
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Corectare cumpărător
Descriere
: 
A la suite d'une erreur matérielle, l'acheteur apporte une correction à la section 5.1.15 
concernant la justification de la durée de l'accord-cadre. La correction est apportée à la 
section 5 (Lot). La date de remise des candidatures/participations reste inchangée.

10.1.  Modificare
Identificator secțiune: LOT-0001
Descrierea modificărilor: Modification apportée à la section 5.1.15. (Techniques-Accord-cadre-
Justification de la durée de l'accord-cadre) : LIRE Le présent marché est conclu pour une 
durée globale courant à compter de sa date de notification et s'achevant au plus tard à 
l'expiration du soixante-douzième mois d'exécution des prestations relatives aux coûts 
récurrents.
Documentele achiziției au fost modificate la data de: 13/05/2026

Informații privind anunțul

Identificatorul/versiunea anunțului: a2c0030e-a4f0-4d38-9018-98919b136b65  -  02
Tip de formular: Procedură concurențială
Tip de anunț: Anunț de participare sau de concesionare - regim standard
Subtipul anunțului: 16
Data notificării expedierii: 13/05/2026 14:33:08 (UTC+02:00) ora Europei de Est, ora de vară a 
Europei Centrale
Limbile în care acest anunț este disponibil oficial: franceză
Numărul de publicare al anunțului: 331410-2026
Numărul ediției JO S: 93/2026
Data publicării: 15/05/2026
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