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See the notice on TED website

337533-2026 - Procedură concurențială
Ţările de Jos – Servicii de asistenţă socială – Aanvullende Individuele Ondersteuning (AIO) Wmo-
2015
OJ S 94/2026 18/05/2026
Anunț de participare - regim simplificat
Servicii

1. Cumpărător

1.1.  Cumpărător
Denumire oficială: Gemeente Amsterdam
E-mail: a.bhagwanbali@amsterdam.nl
Forma juridică a achizitorului: Autoritate locală
Activitatea autorității contractante: Servicii publice generale

2. Procedură

2.1.  Procedură
Titlu: Aanvullende Individuele Ondersteuning (AIO) Wmo-2015
Descriere: Op 1 april 2027 lopen de overeenkomsten voor Aanvullende Individuele 
Ondersteuning (AIO) af. De Gemeente heeft in het kader van de Wet maatschappelijke 
ondersteuning (Wmo 2015) de taak om nieuwe overeenkomsten te sluiten met zorgaanbieders 
AIO. AIO is er voor Amsterdammers die beperkingen hebben bij het zelfstandig functioneren 
en daarmee een risico op het verlies van zelfredzaamheid hebben. De onderhavige opdracht 
betreft het contracteren van aanbieders die specifieke (specialistische) individuele 
ondersteuning bieden die binnen het stelsel aanvullend is aan de ondersteuning door de 
buurtteams. Dit aanbod is bedoeld voor Amsterdammers die specialistische ondersteuning 
nodig hebben die niet geleverd kan worden door de buurtteams. De onderhavige opdracht is 
verdeeld over 5 percelen: 1. Niet-Aangeboren Hersenletsel (NAH) 2. Licht Verstandelijke 
Beperking (LVB) 3. Autisme 4. Zintuigelijke beperking auditief 5. Zintuigelijke beperking 
visueel Het is toegestaan om een inschrijving in te dienen op meerdere percelen. Hierbij is het 
uitgangspunt dat de gemeente streeft naar minimaal twee aanbieders per perceel in verband 
met keuzevrijheid.
Identificatorul procedurii: 9159b5df-b9d1-4aa5-87ad-444627220256
Identificator intern: 13b33fce-ed5e-4ed6-8f47-e57d8d8b0b23
Tip de procedură: Deschisă
Principalele caracteristici ale procedurii: Betreft een openbaren Europese 
aanbestedingsprocedure onder het verlichte regime voor Sociale en andere specifieke 
diensten (SAS) zoals bedoeld in richtlijn 2014/24/EU van de aanbestedingswet.

2.1.1.  Scop
Natura contractului: Servicii
Clasificarea principală (cpv): 85310000 Servicii de asistenţă socială
Clasificare suplimentară (cpv): 85000000 Servicii de sănătate şi servicii de asistenţă socială

2.1.2.  Locul de executare
Țara: Ţările de Jos
Oriunde în țara respectivă
Informații suplimentare: Zie documentatie

https://ted.europa.eu/ro/notice/-/detail/337533-2026
mailto:a.bhagwanbali@amsterdam.nl
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2.1.3.  Valoare
Valoarea estimată fără TVA: 63 300 000,00 EUR

2.1.4.  Informații generale
Temei juridic: 
Directiva 2014/24/UE

2.1.6.  Motive de excludere
Sursele motivelor de excludere: Documentul european de achiziție unic (DEAU)

5. Lot

5.1.  Lot: LOT-0001
Titlu: Niet-Aangeboren Hersenletsel (NAH)
Descriere: Op 1 april 2027 lopen de overeenkomsten voor Aanvullende Individuele 
Ondersteuning (AIO) af. De Gemeente heeft in het kader van de Wet maatschappelijke 
ondersteuning (Wmo 2015) de taak om nieuwe overeenkomsten te sluiten met zorgaanbieders 
AIO. AIO is er voor Amsterdammers die beperkingen hebben bij het zelfstandig functioneren 
en daarmee een risico op het verlies van zelfredzaamheid hebben. De onderhavige opdracht 
betreft het contracteren van aanbieders die specifieke (specialistische) individuele 
ondersteuning bieden die binnen het stelsel aanvullend is aan de ondersteuning door de 
buurtteams. Dit aanbod is bedoeld voor Amsterdammers die specialistische ondersteuning 
nodig hebben die niet geleverd kan worden door de buurtteams. De onderhavige opdracht is 
verdeeld over 5 percelen: 1. Niet-Aangeboren Hersenletsel (NAH) 2. Licht Verstandelijke 
Beperking (LVB) 3. Autisme 4. Zintuigelijke beperking auditief 5. Zintuigelijke beperking 
visueel Het is toegestaan om een inschrijving in te dienen op meerdere percelen. Hierbij is het 
uitgangspunt dat de gemeente streeft naar minimaal twee aanbieders per perceel in verband 
met keuzevrijheid.
Identificator intern: 34695b96-3b3f-46c8-8ee7-467110a54f5a

5.1.1.  Scop
Natura contractului: Servicii
Clasificarea principală (cpv): 85310000 Servicii de asistenţă socială
Clasificare suplimentară (cpv): 85000000 Servicii de sănătate şi servicii de asistenţă socială

5.1.2.  Locul de executare
Țara: Ţările de Jos
Oriunde în țara respectivă
Informații suplimentare: Zie aanbestedingsleidraad.

5.1.6.  Informații generale
Participare rezervată: 
Participarea nu este rezervată.

5.1.9.  Criterii de selecție
Sursele criteriilor de selecție: Documentul european de achiziție unic (DEAU)

5.1.12.  Condițiile achiziției publice
Condiții de depunere: 
Limbile în care pot fi depuse ofertele sau cererile de participare: neerlandeză
Termenul-limită pentru primirea ofertelor: 17/08/2026 11:00:00 (UTC+00:00) ora Europei 
Occidentale, GMT
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Clauzele contractuale: 
Executarea contractului trebuie efectuată în cadrul unor programe de angajare protejată: Nu

5.1.16.  Informații suplimentare, mediere și căi de atac
Organizația responsabilă cu căile de atac: Rechtbank Amsterdam
Organizația care oferă acces offline la documentele achiziției: Gemeente Amsterdam

5.1.  Lot: LOT-0002
Titlu: Licht Verstandelijke Beperking (LVB)
Descriere: Op 1 april 2027 lopen de overeenkomsten voor Aanvullende Individuele 
Ondersteuning (AIO) af. De Gemeente heeft in het kader van de Wet maatschappelijke 
ondersteuning (Wmo 2015) de taak om nieuwe overeenkomsten te sluiten met zorgaanbieders 
AIO. AIO is er voor Amsterdammers die beperkingen hebben bij het zelfstandig functioneren 
en daarmee een risico op het verlies van zelfredzaamheid hebben. De onderhavige opdracht 
betreft het contracteren van aanbieders die specifieke (specialistische) individuele 
ondersteuning bieden die binnen het stelsel aanvullend is aan de ondersteuning door de 
buurtteams. Dit aanbod is bedoeld voor Amsterdammers die specialistische ondersteuning 
nodig hebben die niet geleverd kan worden door de buurtteams. De onderhavige opdracht is 
verdeeld over 5 percelen: 1. Niet-Aangeboren Hersenletsel (NAH) 2. Licht Verstandelijke 
Beperking (LVB) 3. Autisme 4. Zintuigelijke beperking auditief 5. Zintuigelijke beperking 
visueel Het is toegestaan om een inschrijving in te dienen op meerdere percelen. Hierbij is het 
uitgangspunt dat de gemeente streeft naar minimaal twee aanbieders per perceel in verband 
met keuzevrijheid.
Identificator intern: 1539f23e-6eff-4d76-a8ee-165986a92d49

5.1.1.  Scop
Natura contractului: Servicii
Clasificarea principală (cpv): 85310000 Servicii de asistenţă socială
Clasificare suplimentară (cpv): 85000000 Servicii de sănătate şi servicii de asistenţă socială

5.1.2.  Locul de executare
Țara: Ţările de Jos
Oriunde în țara respectivă

5.1.6.  Informații generale
Participare rezervată: 
Participarea nu este rezervată.

5.1.9.  Criterii de selecție
Sursele criteriilor de selecție: Documentul european de achiziție unic (DEAU)

5.1.12.  Condițiile achiziției publice
Condiții de depunere: 
Limbile în care pot fi depuse ofertele sau cererile de participare: neerlandeză
Termenul-limită pentru primirea ofertelor: 17/08/2026 11:00:00 (UTC+00:00) ora Europei 
Occidentale, GMT
Clauzele contractuale: 
Executarea contractului trebuie efectuată în cadrul unor programe de angajare protejată: Nu

5.1.16.  Informații suplimentare, mediere și căi de atac
Organizația responsabilă cu căile de atac: Rechtbank Amsterdam
Organizația care oferă acces offline la documentele achiziției: Gemeente Amsterdam
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5.1.  Lot: LOT-0003
Titlu: Autisme
Descriere: Op 1 april 2027 lopen de overeenkomsten voor Aanvullende Individuele 
Ondersteuning (AIO) af. De Gemeente heeft in het kader van de Wet maatschappelijke 
ondersteuning (Wmo 2015) de taak om nieuwe overeenkomsten te sluiten met zorgaanbieders 
AIO. AIO is er voor Amsterdammers die beperkingen hebben bij het zelfstandig functioneren 
en daarmee een risico op het verlies van zelfredzaamheid hebben. De onderhavige opdracht 
betreft het contracteren van aanbieders die specifieke (specialistische) individuele 
ondersteuning bieden die binnen het stelsel aanvullend is aan de ondersteuning door de 
buurtteams. Dit aanbod is bedoeld voor Amsterdammers die specialistische ondersteuning 
nodig hebben die niet geleverd kan worden door de buurtteams. De onderhavige opdracht is 
verdeeld over 5 percelen: 1. Niet-Aangeboren Hersenletsel (NAH) 2. Licht Verstandelijke 
Beperking (LVB) 3. Autisme 4. Zintuigelijke beperking auditief 5. Zintuigelijke beperking 
visueel Het is toegestaan om een inschrijving in te dienen op meerdere percelen. Hierbij is het 
uitgangspunt dat de gemeente streeft naar minimaal twee aanbieders per perceel in verband 
met keuzevrijheid.
Identificator intern: 84bb59b5-5791-4ffd-8ed8-73dc81838d93

5.1.1.  Scop
Natura contractului: Servicii
Clasificarea principală (cpv): 85310000 Servicii de asistenţă socială
Clasificare suplimentară (cpv): 85000000 Servicii de sănătate şi servicii de asistenţă socială

5.1.2.  Locul de executare
Țara: Ţările de Jos
Oriunde în țara respectivă

5.1.6.  Informații generale
Participare rezervată: 
Participarea nu este rezervată.

5.1.9.  Criterii de selecție
Sursele criteriilor de selecție: Documentul european de achiziție unic (DEAU)

5.1.12.  Condițiile achiziției publice
Condiții de depunere: 
Limbile în care pot fi depuse ofertele sau cererile de participare: neerlandeză
Termenul-limită pentru primirea ofertelor: 17/08/2026 11:00:00 (UTC+00:00) ora Europei 
Occidentale, GMT
Clauzele contractuale: 
Executarea contractului trebuie efectuată în cadrul unor programe de angajare protejată: Nu

5.1.16.  Informații suplimentare, mediere și căi de atac
Organizația responsabilă cu căile de atac: Rechtbank Amsterdam
Organizația care furnizează informații suplimentare cu privire la procedura de achiziții: 
Gemeente Amsterdam
Organizația care oferă acces offline la documentele achiziției: Gemeente Amsterdam

5.1.  Lot: LOT-0004
Titlu: Zintuigelijke beperking auditief
Descriere: Op 1 april 2027 lopen de overeenkomsten voor Aanvullende Individuele 
Ondersteuning (AIO) af. De Gemeente heeft in het kader van de Wet maatschappelijke 
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ondersteuning (Wmo 2015) de taak om nieuwe overeenkomsten te sluiten met zorgaanbieders 
AIO. AIO is er voor Amsterdammers die beperkingen hebben bij het zelfstandig functioneren 
en daarmee een risico op het verlies van zelfredzaamheid hebben. De onderhavige opdracht 
betreft het contracteren van aanbieders die specifieke (specialistische) individuele 
ondersteuning bieden die binnen het stelsel aanvullend is aan de ondersteuning door de 
buurtteams. Dit aanbod is bedoeld voor Amsterdammers die specialistische ondersteuning 
nodig hebben die niet geleverd kan worden door de buurtteams. De onderhavige opdracht is 
verdeeld over 5 percelen: 1. Niet-Aangeboren Hersenletsel (NAH) 2. Licht Verstandelijke 
Beperking (LVB) 3. Autisme 4. Zintuigelijke beperking auditief 5. Zintuigelijke beperking 
visueel Het is toegestaan om een inschrijving in te dienen op meerdere percelen. Hierbij is het 
uitgangspunt dat de gemeente streeft naar minimaal twee aanbieders per perceel in verband 
met keuzevrijheid.
Identificator intern: 50790380-f898-4aab-a267-5e5c1d83e29c

5.1.1.  Scop
Natura contractului: Servicii
Clasificarea principală (cpv): 85310000 Servicii de asistenţă socială
Clasificare suplimentară (cpv): 85000000 Servicii de sănătate şi servicii de asistenţă socială

5.1.2.  Locul de executare
Țara: Ţările de Jos
Oriunde în țara respectivă

5.1.6.  Informații generale
Participare rezervată: 
Participarea nu este rezervată.

5.1.9.  Criterii de selecție
Sursele criteriilor de selecție: Documentul european de achiziție unic (DEAU)

5.1.12.  Condițiile achiziției publice
Condiții de depunere: 
Limbile în care pot fi depuse ofertele sau cererile de participare: neerlandeză
Termenul-limită pentru primirea ofertelor: 17/08/2026 11:00:00 (UTC+00:00) ora Europei 
Occidentale, GMT
Clauzele contractuale: 
Executarea contractului trebuie efectuată în cadrul unor programe de angajare protejată: Nu

5.1.16.  Informații suplimentare, mediere și căi de atac
Organizația responsabilă cu căile de atac: Rechtbank Amsterdam
Organizația care oferă acces offline la documentele achiziției: Gemeente Amsterdam

5.1.  Lot: LOT-0005
Titlu: Zintuigelijke beperking visueel
Descriere: Op 1 april 2027 lopen de overeenkomsten voor Aanvullende Individuele 
Ondersteuning (AIO) af. De Gemeente heeft in het kader van de Wet maatschappelijke 
ondersteuning (Wmo 2015) de taak om nieuwe overeenkomsten te sluiten met zorgaanbieders 
AIO. AIO is er voor Amsterdammers die beperkingen hebben bij het zelfstandig functioneren 
en daarmee een risico op het verlies van zelfredzaamheid hebben. De onderhavige opdracht 
betreft het contracteren van aanbieders die specifieke (specialistische) individuele 
ondersteuning bieden die binnen het stelsel aanvullend is aan de ondersteuning door de 
buurtteams. Dit aanbod is bedoeld voor Amsterdammers die specialistische ondersteuning 
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nodig hebben die niet geleverd kan worden door de buurtteams. De onderhavige opdracht is 
verdeeld over 5 percelen: 1. Niet-Aangeboren Hersenletsel (NAH) 2. Licht Verstandelijke 
Beperking (LVB) 3. Autisme 4. Zintuigelijke beperking auditief 5. Zintuigelijke beperking 
visueel Het is toegestaan om een inschrijving in te dienen op meerdere percelen. Hierbij is het 
uitgangspunt dat de gemeente streeft naar minimaal twee aanbieders per perceel in verband 
met keuzevrijheid.
Identificator intern: 38ab3816-1d84-4ac7-8745-5679ee3cdc69

5.1.1.  Scop
Natura contractului: Servicii
Clasificarea principală (cpv): 85310000 Servicii de asistenţă socială
Clasificare suplimentară (cpv): 85000000 Servicii de sănătate şi servicii de asistenţă socială

5.1.2.  Locul de executare
Țara: Ţările de Jos
Oriunde în țara respectivă

5.1.6.  Informații generale
Participare rezervată: 
Participarea nu este rezervată.

5.1.9.  Criterii de selecție
Sursele criteriilor de selecție: Documentul european de achiziție unic (DEAU)

5.1.12.  Condițiile achiziției publice
Condiții de depunere: 
Limbile în care pot fi depuse ofertele sau cererile de participare: neerlandeză
Termenul-limită pentru primirea ofertelor: 17/08/2026 11:00:00 (UTC+00:00) ora Europei 
Occidentale, GMT
Clauzele contractuale: 
Executarea contractului trebuie efectuată în cadrul unor programe de angajare protejată: Nu

5.1.16.  Informații suplimentare, mediere și căi de atac
Organizația responsabilă cu căile de atac: Rechtbank Amsterdam
Organizația care oferă acces offline la documentele achiziției: Gemeente Amsterdam

8. Organizații

8.1.  ORG-0001
Denumire oficială: Gemeente Amsterdam
Număr de înregistrare: 34366966
Adresă poștală: Weesperstraat 432
Localitate: Amsterdam
Cod poștal: 1018DN
Subdiviziunea țării (NUTS): Groot-Amsterdam (NL32B)
Țara: Ţările de Jos
Punct de contact: Aswien Bhagwanbali
E-mail: a.bhagwanbali@amsterdam.nl
Telefon: +31619060000
Adresa de internet: https://www.amsterdam.nl/
Profilul achizitorului: https://s2c.mercell.com/buyer/21718
Rolurile acestei organizații: 

mailto:a.bhagwanbali@amsterdam.nl
https://www.amsterdam.nl/
https://s2c.mercell.com/buyer/21718
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Cumpărător
Organizația care furnizează informații suplimentare cu privire la procedura de achiziții
Organizația care oferă acces offline la documentele achiziției

8.1.  ORG-0002
Denumire oficială: Rechtbank Amsterdam
Număr de înregistrare: 82951462
Adresă poștală: Parnassusweg 220
Localitate: Amsterdam
Cod poștal: 1076 AV
Subdiviziunea țării (NUTS): Groot-Amsterdam (NL32B)
Țara: Ţările de Jos
E-mail: inkoop@amsterdam.nl
Telefon: 0031206241111
Rolurile acestei organizații: 
Organizația responsabilă cu căile de atac

Informații privind anunțul

Identificatorul/versiunea anunțului: 80e0efb9-5aaa-468c-9bb0-30ab5488aec2  -  01
Tip de formular: Procedură concurențială
Tip de anunț: Anunț de participare - regim simplificat
Subtipul anunțului: 20
Data notificării expedierii: 15/05/2026 07:13:40 (UTC+00:00) ora Europei Occidentale, GMT
Data de expediere a anunțului eSender: 15/05/2026 07:14:09 (UTC+00:00) ora Europei 
Occidentale, GMT
Limbile în care acest anunț este disponibil oficial: neerlandeză
Numărul de publicare al anunțului: 337533-2026
Numărul ediției JO S: 94/2026
Data publicării: 18/05/2026

mailto:inkoop@amsterdam.nl
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