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337605-2026 - Procedura concurentiala

Finlanda — Servicii pentru intreprinderi: drept, marketing, consultanta, recrutare, tiparire si
securitate — Myyntilaskujen elinkaareen liittyva kokonaispalvelu

OJ S 94/2026 18/05/2026

Anunt de participare sau de concesionare - regim standard

Servicii

1. Cumparator

1.1. Cumparator
Denumire oficiala: Kiertokapula Oy
E-mail: pekka.sahlberg@kiertokapula.fi
Forma juridica a achizitorului: Intreprindere de stat
Activitatea autoritatii contractante: Servicii domiciliare si comunitare

2. Procedura

2.1. Procedura
Titlu: Myyntilaskujen elinkaareen liittyva kokonaispalvelu
Descriere: Hankinnan kohteena on myyntilaskujen elinkaareen liittyva kokonaispalvelu, johon
sisaltyy palvelun toimitusprojektien toteutukset, myyntilaskujen tulostus, valitys ja lahetys
hankintayksikodiden asiakkaille, myyntilaskujen maksumuistutukset ja perintapalvelut,
maksamiseen liittyva asiakaspalvelu hankintayksikdiden asiakkaille, myyntilaskujen
kasittelyportaali, jota voivat kayttaa hankintayksikdiden henkildkunta ja hankintayksikoiden
asiakkaat, raportointipalvelut seka kayttétukipalvelut hankintayksikdiden henkilékunnille
tarjouspyynndssa ja sen liitteissa maaritellyn mukaisesti. Hankinnan kohde on kuvattu
tarkemmin tarjouspyynndssa ja sen liitteissa, erityisesti liitteissa 1 "Hankinnan kohteen
kuvaus" ja 4 "Vaatimusluettelo".
Identificatorul procedurii: c804b2f1-0c34-4ee1-9917-56d56¢c1a87f2
Identificator intern: 612695
Tip de procedura: Deschisa
Procedura este accelerata: nu
Principalele caracteristici ale procedurii: Hankintaan sovelletaan julkisia hankintoja koskevaa
lainsaadantoa. Julkisista hankinnoista ja kayttdoikeussopimuksista annetusta laista (1397
/2016) kaytetaan jaljempana nimitysta hankintalaki. Tarjouskilpailu toteutetaan avointa
menettelya kayttaen. Hankinnasta on julkaistu hankintailmoitus internet-osoitteessa www.
hankintailmoitukset.fi. Hankinnasta tullaan tekemaan my®os jalki-ilmoitus. Hankinnan
toteuttamisessa voi kayttaa alihankintaa. Sopimus tehdaan sen toimittajan (yrityksen) kanssa,
jonka nimissa tarjous on tehty. Kyseinen toimittaja on vastuussa kaikista sopimuksen
mukaisista velvoitteista myds silloin, kun se kayttaa alihankkijoita. Alihankintasuhteisiin liittyvat
ehdot on esitetty tarjouspyynnon liitteena A olevassa sopimuksessa. Ryhmittymana
tarjoaminen on sallittua. Tarjoajan tulee tarjouksessaan selvasti ilmaista, jos tarjous on tehty
ryhmittymana ja ilmoittaa ryhmittyman jasenet. Kaikkien ryhmittyman jasenten on taytettava
oma ESPD-lomake. Sopimuksen tekeminen ryhmittyman kanssa edellyttaa ryhmittymaan
kuuluvien yritysten yhteisvastuullista sitoutumista sopimuksen velvoitteisiin ja vastuisiin.
Ryhmittyman vastuuseen liittyvia ehtoja on esitetty tarjouspyynnon liitteena A olevassa
sopimuksessa. Ryhmittymalla ja toimittajalla alihankkijoineen edellytetdan olevan tekniset,
taloudelliset ja muut edellytykset sopimuksen mukaisten tuotteiden toimittamiseen ja
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palveluiden tuottamiseen koko sopimuksen keston ajan. Toimittajalta voidaan pyytaa missa
tahansa vaiheessa selvityksia sellaisista sitoumuksista ja sopimuksista, joita se on tehnyt
ilmoittamiensa alihankkijoiden kanssa ja joilla on merkitysta toimittajan edellytyksille tayttaa
sopimuksen mukaiset velvoitteet. Ryhmittymalta voidaan pyytaa vastaavia selvityksia
ryhmittyman jasenten valisten suhteiden jarjestamisesta. Tarjoajan tulee huomioida, etta
kilpailulainsaadanté asettaa rajoituksia kilpailijoiden valiselle yhteistydlle. Tarjoaja voi kayttaa
muiden yksikdiden voimavaroja (voimavarayksikot) tayttaakseen tarjoajan soveltuvuudelle
tarjouspyynndssa asetetut vaatimukset. Muiden yksikéiden voimavarojen on oltava tarjoajan
kaytettavissa hankinnan toteuttamiseen. Hankintayksikko varaa oikeuden vaatia tarjoajan ja
voimavarayksikoiden valisia sitoumuksia, sopimuksia tai muuta nayttéa osoitukseksi siita, etta
voimavarayksikdiden voimavarat ovat tarjoajan kaytettavissa.

21.1. Scop
Natura contractului: Servicii
Clasificarea principala (cpv): 79000000 Servicii pentru intreprinderi: drept, marketing,
consultanta, recrutare, tiparire si securitate
Clasificare suplimentara (cpv): 48444100 Sistem de facturare, 79940000 Servicii de agentji de
recuperare, 79999200 Servicii de facturare

2.1.2. Locul de executare
Oriunde Tn Spatiul Economic European

2.1.4. Informatii generale
Informatii suplimentare: Maaraaikainen sopimuskausi on nelja (4) vuotta, jonka jalkeen
sopimus jatkuu toistaiseksi voimassaolevana. Tavoite on, ettd sopimus tulee voimaan
elokuussa 2026, jolloin kaynnistyvat kayttéonottoprojektit. Hankinnan arvioitua laajuutta on
maaritelty tarjouspyynnon liitteella 8 "Hintalomake", jossa on arvioitu neljan vuoden
sopimuskauden ajalta myyntilaskujen elinkaaren kokonaispalvelun volyymeja, joihin sisaltyy
myoOs hankintayksikdiden volyymimuutokset. Kiertokapula Oy:n osalta myyntilaskujen
vuosivolyymit arvioidaan pysyvan nykyisessa vuosivolyymissaan myos tulevina vuosina.
Tarjouspyynnon liitteella 8 "Hintalomake" kuvatuista volyymikerroinmaarista. Tarjouspyynnon
hintalomakkeella ennakoidut volyymikerroinmaarat ovat sitoumuksettomia arvioita.
Sopimukseen ei sisally maaraostovelvoitetta. Hankinnan valintaperusteena on
kokonaistaloudellinen edullisuus. Kokonaistaloudellisesti edullisin on tarjous, joka on hinta-
laatusuhteeltaan paras. Tarjoajan tulee jattaa tarjouksessa yksikkohinnat/palvelukohtaiset
hinnat kaikkiin pyydettyihin kohtiin arvonlisaverottomana. Tarjoukset tullaan vertailemaan
yksikkdhintojen/palvelukohtaisten hintojen yhteenlasketuilla kokonaisvertailu-hinnoilla.
Tarjousten vertailu on avattu tarkemmin taman Tarjouspyynnon kohdissa Hankinnan kohteen
kriteerit ja "Muut tiedot - Paatdksenteon perusteet". Tarjouskilpailussa hankintayksikaille
valitaan yksi (1) toimittaja.
Temei juridic:
Directiva 2014/24/UE

2.1.6. Motive de excludere
Sursele motivelor de excludere: Documentul european de achizitie unic (DEAU), Document de
achizitie

5. Lot

5.1. Lot: LOT-0000
Titlu: Myyntilaskujen elinkaareen liittyva kokonaispalvelu
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Descriere: Hankinnan kohteena on myyntilaskujen elinkaareen liittyva kokonaispalvelu, johon
sisaltyy palvelun toimitusprojektien toteutukset, myyntilaskujen tulostus, valitys ja lahetys
hankintayksikodiden asiakkaille, myyntilaskujen maksumuistutukset ja perintapalvelut,
maksamiseen liittyva asiakaspalvelu hankintayksikdiden asiakkaille, myyntilaskujen
kasittelyportaali, jota voivat kayttaa hankintayksikdiden henkildkunta ja hankintayksikoiden
asiakkaat, raportointipalvelut seka kayttétukipalvelut hankintayksikdiden henkilékunnille
tarjouspyynndssa ja sen liitteissa maaritellyn mukaisesti. Hankinnan kohde on kuvattu
tarkemmin tarjouspyynndssa ja sen liitteissa, erityisesti liitteissa 1 "Hankinnan kohteen
kuvaus" ja 4 "Vaatimusluettelo".

Identificator intern: 612695

5.1.1. Scop
Natura contractului: Servicii
Clasificarea principala (cpv): 79000000 Servicii pentru intreprinderi: drept, marketing,
consultanta, recrutare, tiparire si securitate
Clasificare suplimentara (cpv): 48444100 Sistem de facturare, 79940000 Servicii de agentii de
recuperare, 79999200 Servicii de facturare

5.1.2. Locul de executare
Oriunde in Spatiul Economic European

5.1.3. Durata estimata
Durata: 48 Luni

5.1.6. Informatii generale
Participare rezervata:
Participarea nu este rezervata.
Proiect de achizitii publice nefinantat din fonduri UE
Achizitia face obiectul Acordului privind achizitiile publice (AAP): nu
Aceasta procedura de achizitii publice este adecvata si pentru intreprinderile mici si mijlocii
(IMM-uri): nu
Informatii suplimentare: Maaraaikainen sopimuskausi on nelja (4) vuotta, jonka jalkeen
sopimus jatkuu toistaiseksi voimassaolevana. Tavoite on, ettd sopimus tulee voimaan
elokuussa 2026, jolloin kaynnistyvat kayttoonottoprojektit. Hankinnan arvioitua laajuutta on
maaritelty tarjouspyynnan liitteella 8 "Hintalomake", jossa on arvioitu neljan vuoden
sopimuskauden ajalta myyntilaskujen elinkaaren kokonaispalvelun volyymeja, joihin sisaltyy
myo6s hankintayksikdiden volyymimuutokset. Kiertokapula Oy:n osalta myyntilaskujen
vuosivolyymit arvioidaan pysyvan nykyisessa vuosivolyymissaan myos tulevina vuosina.
Tarjouspyynnon liitteella 8 "Hintalomake" kuvatuista volyymikerroinmaarista. Tarjouspyynnén
hintalomakkeella ennakoidut volyymikerroinmaarat ovat sitoumuksettomia arvioita.
Sopimukseen ei sisally maaraostovelvoitetta. Hankinnan valintaperusteena on
kokonaistaloudellinen edullisuus. Kokonaistaloudellisesti edullisin on tarjous, joka on hinta-
laatusuhteeltaan paras. Tarjoajan tulee jattaa tarjouksessa yksikkohinnat/palvelukohtaiset
hinnat kaikkiin pyydettyihin kohtiin arvonlisaverottomana. Tarjoukset tullaan vertailemaan
yksikkdhintojen/palvelukohtaisten hintojen yhteenlasketuilla kokonaisvertailu-hinnoilla.
Tarjousten vertailu on avattu tarkemmin taman Tarjouspyynnon kohdissa Hankinnan kohteen
kriteerit ja "Muut tiedot - Paatéksenteon perusteet". Tarjouskilpailussa hankintayksikdille
valitaan yksi (1) toimittaja.

5.1.9. Criterii de selectie
Sursele criteriilor de selectie: Document de achizitie, Documentul european de achizitie unic
(DEAU)
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5.1.10. Criterii de atribuire
Criteriu:
Tip: Pret
Denumire: Vertailuhinta
Descriere: Vertailuhinta
Categorie a criteriului de atribuire greutate: Ponderare (puncte, valoare exacta)
Numar legat de criteriul de atribuire: 40
Criteriu:
Tip: Calitate
Denumire: 1. Pisteytettavat palveluvaatimukset
Descriere: 1. Pisteytettavat palveluvaatimukset
Categorie a criteriului de atribuire greutate: Ponderare (puncte, valoare exacta)
Numar legat de criteriul de atribuire: 30
Criteriu:
Tip: Calitate
Denumire: 2. Pisteytettavat laatuvaatimukset
Descriere: 2. Pisteytettavat laatuvaatimukset
Categorie a criteriului de atribuire greutate: Ponderare (puncte, valoare exacta)
Numar legat de criteriul de atribuire: 30

5.1.11. Documentele achizitiei
Termenul-limita pentru solicitarea de informatii suplimentare: 29/05/2026 09:00:00 (UTC+00:
00) ora Europei Occidentale, GMT
Unde se gasesc documentele achizitiei: https://tarjouspalvelu.fi/kiertokapula?
id=612695&tpk=70835749-6c41-4969-9264-aa5f0be6c808

5.1.12. Conditiile achizitiei publice
Conditii de depunere:
Depunere electronica: Obligatorie
Adresa de depunere: https://tarjouspalvelu.fi/kiertokapula?id=612695&tpk=70835749-6¢c41-
4969-9264-aa5f0be6c808
Limbile in care pot fi depuse ofertele sau cererile de participare: finlandeza
Catalog electronic: Autorizata
Variante: Nu este permisa
Ofertantii pot depune mai multe oferte: Nu este permisa
Termenul-limita pentru primirea ofertelor: 16/06/2026 09:00:00 (UTC+00:00) ora Europei
Occidentale, GMT
Durata in care oferta trebuie sa ramana valabila: 6 Luni
Informatii privind deschiderea publica:
Data deschiderii: 16/06/2026 10:00:00 (UTC+00:00) ora Europei Occidentale, GMT
Clauzele contractuale:
Executarea contractului trebuie efectuata in cadrul unor programe de angajare protejata: Nu
Facturare electronica: Obligatorie
Se va utiliza comanda electronica: da
Se va utiliza plata electronica: da

5.1.15. Aspecte tehnice
Acord-cadru:
Niciun acord-cadru
Informatii despre sistemul dinamic de achizitii:
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Nu exista un sistem dinamic de achizitie

5.1.16. Informatii suplimentare, mediere si cai de atac
Organizatia responsabila cu caile de atac: Markkinaoikeus
Informatii privind termenele-limita pentru reexaminare: -
Organizatia care furnizeaza mai multe informatii cu privire la caile de atac: Markkinaoikeus
Organizatia care primeste cererile de participare: Kiertokapula Oy
Organizatia care prelucreaza ofertele: Kiertokapula Oy

8. Organizatii

8.1. ORG-0001
Denumire oficiala: Kiertokapula Oy
Numar de inregistrare: 0919068-0
Adresa postala: Vankanlahde 7
Localitate: Hameenlinna
Cod postal: 13100
Subdiviziunea tarii (NUTS): Kanta-Hame (FI1C2)
Tara: Finlanda
Punct de contact: Kiertokapula Oy
E-mail: pekka.sahlberg@kiertokapula.fi
Telefon: +358 4005534302
Adresa de internet: https://www.kiertokapula.fi/
Rolurile acestei organizatii:
Cumparator
Organizatia care primeste cererile de participare
Organizatia care prelucreaza ofertele

8.1. ORG-0002
Denumire oficiala: Markkinaoikeus
Numar de inregistrare: 3006157-6
Adresa postala: Radanrakentajantie 5
Localitate: Helsinki
Cod postal: 00520
Subdiviziunea tarii (NUTS): Helsinki-Uusimaa (FI1B1)
Tara: Finlanda
E-mail: markkinaoikeus@oikeus.fi
Telefon: +358 295643300
Adresa de internet: https://www.markkinaoikeus.fi
Rolurile acestei organizatii:
Organizatia responsabila cu caile de atac
Organizatia care furnizeaza mai multe informatii cu privire la caile de atac

8.1. ORG-0003
Denumire oficiala: Hansel Oy (Hilma)
Numar de inregistrare: FI09880841
Adresa postala: Mannerheiminaukio 1a
Localitate: Helsinki
Cod postal: 00100
Subdiviziunea tarii (NUTS): Helsinki-Uusimaa (FI1B1)
Tara: Finlanda
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Punct de contact: eSender

E-mail: tekninen@hankintailmoitukset.fi
Telefon: 029 55 636 30

Adresa de internet: http://hankintailmoitukset.fi
Rolurile acestei organizatii:

TED eSender

Informatii privind anuntul

Identificatorul/versiunea anuntului: e15c5b8b-6b89-44e5-acff-618328b14305 - 01

Tip de formular: Procedura concurentiala

Tip de anunt: Anunt de participare sau de concesionare - regim standard

Subtipul anuntului: 16

Data notificarii expedierii: 13/05/2026 14:14:00 (UTC+00:00) ora Europei Occidentale, GMT
Data de expediere a anuntului eSender: 13/05/2026 14:14:01 (UTC+00:00) ora Europei
Occidentale, GMT

Limbile in care acest anunt este disponibil oficial: finlandeza

Numarul de publicare al anuntului: 337605-2026

Numarul editiei JO S: 94/2026

Data publicarii: 18/05/2026
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