See the notice on TED website

342854-2026 - Procedura concurentiala

Tarile de Jos — Servicii de dezvoltare de software pentru internet si intranet — Sociaal intranet
OJ S 95/2026 19/05/2026

Anunt de participare sau de concesionare - regim standard - Anunt de schimbare

Servicii

1. Cumparator

1.1. Cumparator
Denumire oficiala: Gemeente Zaanstad
E-mail: inkoop.contracten@zaanstad.nl
Forma juridica a achizitorului: Autoritate regionala
Activitatea autoritatii contractante: Servicii publice generale

2. Procedura

2.1. Procedura
Titlu: Sociaal intranet
Descriere: Gemeente Zaanstad heeft al 10 jaar een sociaal intranet. Het is de spil van de
interne communicatie middelenmix. Medewerkers weten niet beter dan dat ze op het intranet
zelf berichten kunnen plaatsen, vragen stellen en organisatie nieuws en organisatie informatie
kunnen vinden. Zie aanbestedingsdocumenten. Hiervoor geldt een plafondbedrag van €
80.000, - excl. BTW per jaar. Indien dit bedrag in de inschrijving wordt overschreden wordt de
inschrijving terzijde gelegd en niet meegenomen voor de verdere beoordeling.
Identificatorul procedurii: 69af3a20-ed8c-442f-aa43-a4608114bb8a
Identificator intern: 2026-423
Tip de procedura: Deschisa
Procedura este accelerata: nu

21.1. Scop
Natura contractului: Servicii
Clasificarea principala (cpv): 72212220 Servicii de dezvoltare de software pentru internet si
intranet
Clasificare suplimentara (cpv): 48220000 Pachete software pentru internet si intranet

2.1.2. Locul de executare
Subdiviziunea tarii (NUTS): Zaanstreek (NL325)
Tara: Tarile de Jos
Informatii suplimentare: Gemeente Zaanstad

2.1.3. Valoare
Valoarea estimata fara TVA: 800 000,00 EUR

2.1.4. Informatii generale
Informatii suplimentare: Zie hiervoor de Nota van Inlichtingen-1.
Temei juridic:
Directiva 2014/24/UE

2.1.6. Motive de excludere
Sursele motivelor de excludere: Documentul european de achizitie unic (DEAU)
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5. Lot

5.1. Lot: LOT-0000
Titlu: Sociaal intranet
Descriere: Gemeente Zaanstad heeft al 10 jaar een sociaal intranet. Het is de spil van de
interne communicatie middelenmix. Medewerkers weten niet beter dan dat ze op het intranet
zelf berichten kunnen plaatsen, vragen stellen en organisatie nieuws en organisatie informatie
kunnen vinden. Zie aanbestedingsdocumenten. Hiervoor geldt een plafondbedrag van €
80.000, - excl. BTW per jaar. Indien dit bedrag in de inschrijving wordt overschreden wordt de
inschrijving terzijde gelegd en niet meegenomen voor de verdere beoordeling.
Identificator intern: 1

5.1.1. Scop
Natura contractului: Servicii
Clasificarea principala (cpv): 72212220 Servicii de dezvoltare de software pentru internet si
intranet
Clasificare suplimentara (cpv): 48220000 Pachete software pentru internet si intranet
Optiuni:
Descrierea optiunilor: Deze overeenkomst wordt afgesloten voor een periode van maximaal
tien (10) jaar. De overeenkomst treedt in werking vanaf de implementatie (circa 5 maanden),
teneinde op 1 maart 2027 een operationeel sociaal intranet te hebben. De initiéle duur van de
overeenkomst na operationele aanvang van het platform bedraagt twee (2) jaar (exclusief de
implementatie en de voorbereiding daarop). Zaanstad heeft na het verlopen van de initiéle
periode het recht om de overeenkomst vier (4) maal met twee (2) jaar te verlengen onder
dezelfde voorwaarden en condities.

5.1.2. Locul de executare
Subdiviziunea tarii (NUTS): Zaanstreek (NL325)
Tara: Tarile de Jos
Informatii suplimentare: Gemeente Zaanstad

5.1.3. Durata estimata
Data inceperii: 05/10/2026
Data de sfarsit a duratei: 28/02/2037

5.1.4. Reinnoire
Numarul maxim de reinnoiri: 4
Alte informatii despre reinnoire: Zaanstad heeft na het verlopen van de initiéle periode het
recht om de overeenkomst vier (4) maal met twee (2) jaar te verlengen onder dezelfde
voorwaarden en condities.

5.1.6. Informatii generale
Participare rezervata:
Participarea nu este rezervata.
Trebuie sa fie specificate numele si calificarile profesionale ale personalului insarcinat cu
executarea contractului: Nu este obligatorie
Proiect de achizitii publice nefinantat din fonduri UE
Achizitia face obiectul Acordului privind achizitiile publice (AAP): da

5.1.7. Achizitie publica strategica
Obiectivul achizitiei publice strategice: Nu se aplica achizitii strategice
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5.1.9. Criterii de selectie
Sursele criteriilor de selectie: Documentul european de achizitie unic (DEAU)

5.1.10. Criterii de atribuire
Criteriu:
Tip: Calitate
Denumire: G-1 Wensen
Descriere: De wensen ten aanzien van het aangeboden platform staan omschreven in het
Programma van Wensen (zie bijlage 3 — Programma van Wensen).
Categorie a criteriului de atribuire greutate: Ponderare (puncte, valoare exacta)
Numar legat de criteriul de atribuire: 20
Criteriu:
Tip: Calitate
Denumire: G-2 Zoeken en vinden - Gericht zoeken naar een document 15
Descriere: Het doel van dit sub-gunningscriterium is om inzicht krijgen in: *« hoe uw oplossing
medewerkers ondersteunt bij het vinden van informatie; « hoe de zoekfunctionaliteit omgaat
met verschillende typen content, rollen en context. Zie aanbestedingsdocumenten
Categorie a criteriului de atribuire greutate: Ponderare (puncte, valoare exacta)
Numar legat de criteriul de atribuire: 15
Criteriu:
Tip: Calitate
Denumire: G-3 Zoeken en vinden - Oriénterend zoeken
Descriere: Het doel van dit sub-gunningscriterium is om inzicht krijgen in: * hoe uw oplossing
medewerkers ondersteunt bij het vinden van informatie; « hoe de zoekfunctionaliteit omgaat
met verschillende typen content, rollen en context; « hoe u voorkomt dat medewerkers
verdwalen in een overvloed aan zoekresultaten.
Categorie a criteriului de atribuire greutate: Ponderare (puncte, valoare exacta)
Numar legat de criteriul de atribuire: 15
Criteriu:
Tip: Calitate
Denumire: G-4 Demonstratie gebruiksvriendelijkheid
Descriere: Het doel is om een intranet te hebben die logisch aanvoelt, ook voor nieuwe
medewerkers en incidentele gebruikers, zonder uitgebreide instructies of trainingen. Zie
aanbestedingsdocumenten.
Categorie a criteriului de atribuire greutate: Ponderare (puncte, valoare exacta)
Numar legat de criteriul de atribuire: 30
Criteriu:
Tip: Pret
Denumire: G-5 Prijs
Descriere: Zie aanbestedingsdocumenten
Categorie a criteriului de atribuire greutate: Ponderare (puncte, valoare exacta)
Numar legat de criteriul de atribuire: 20

5.1.11. Documentele achizitiei
Termenul-limita pentru solicitarea de informatii suplimentare: 02/06/2026 10:00:00 (UTC+02:
00) ora Europei de Est, ora de vara a Europei Centrale
Unde se gasesc documentele achizitiei: https://www.tenderned.nl/aankondigingen/overzicht
1425356

5.1.12. Conditiile achizitiei publice
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5.1.15.

5.1.16.

Conditii de depunere:

Depunere electronica: Obligatorie

Adresa de depunere: https://www.tenderned.nl/aankondigingen/overzicht/425356
Limbile in care pot fi depuse ofertele sau cererile de participare: neerlandeza
Catalog electronic: Nu este permisa

Variante: Nu este permisa

Termenul-limita pentru primirea ofertelor: 20/08/2026 10:00:00 (UTC+02:00) ora Europei de

Est, ora de vara a Europei Centrale
Durata in care oferta trebuie sa ramana valabila: 89 Zile
Informatii privind deschiderea publica:

Data deschiderii: 20/08/2026 10:10:00 (UTC+02:00) ora Europei de Est, ora de vara a Europei

Centrale
Clauzele contractuale:

Executarea contractului trebuie efectuata in cadrul unor programe de angajare protejata: Nu

Facturare electronica: Obligatorie
Se va utiliza comanda electronica: nu
Se va utiliza plata electronica: nu

Aspecte tehnice

Acord-cadru:

Niciun acord-cadru

Informatii despre sistemul dinamic de achizitii:
Nu exista un sistem dinamic de achizitie

Informatii suplimentare, mediere si cai de atac
Organizatie de mediere: Gemeente Zaanstad - Niet van toepassing
Organizatia responsabila cu caile de atac: Gemeente Zaanstad - Rechtbank Haarlem

Organizatia care furnizeaza informatii suplimentare cu privire la procedura de achizitii:

Gemeente Zaanstad

Organizatia care furnizeaza mai multe informatii cu privire la caile de atac: Gemeente
Zaanstad - Gemeente Zaanstad

Organizatia care primeste cererile de participare: Gemeente Zaanstad

8. Organizatii

8.1.

342854-2026

ORG-0001

Denumire oficiala: Gemeente Zaanstad
Numar de inregistrare: 49675616

Adresa postala: Stadhuisplein 100
Localitate: Zaandam

Cod postal: 1506MZ

Subdiviziunea tarii (NUTS): Zaanstreek (NL325)
Tara: Tarile de Jos

Punct de contact: Alida Elzinga

E-mail: inkoop.contracten@zaanstad.nl
Telefon: +31 14075

Adresa de internet: http://www.zaanstad.nl
Alte puncte de contact:

Denumire oficiala: Rechtbank Haarlem
Adresa postala: Postbus 1621
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Localitate: Haarlem

Cod postal: 2003 BR

Subdiviziunea tarii (NUTS): Agglomeratie Haarlem (NL32A)
Tara: Tarile de Jos

E-mail: kanton.rb-nho.haarlem@rechtspraak.nl
Adresa de internet: http://www.rechtbankhaarlem.nl
Alte puncte de contact:

Denumire oficiala: Niet van toepassing

Localitate: Niet van toepassing

Cod postal: 1506 MZ

Subdiviziunea tarii (NUTS): Zaanstreek (NL325)

Tara: Tarile de Jos

E-mail: inkoop.contracten@Zaanstad.nl

Adresa de internet: https://www.Zaanstad.nl

Alte puncte de contact:

Denumire oficiala: Gemeente Zaanstad

Adresa postala: Postbus 2000

Localitate: Zaandam

Cod postal: 1500 GA

Subdiviziunea tarii (NUTS): Zaanstreek (NL325)

Tara: Tarile de Jos

Punct de contact: Afd. JZ, Mevrouw Y. van Amelsvoort
E-mail: inkoop.contracten@zaanstad.nl

Adresa de internet: http://WWW.Zaanstad.nl

Rolurile acestei organizatii:

Cumparator

Organizatia care furnizeaza informatii suplimentare cu privire la procedura de achizitii
Organizatia care primeste cererile de participare
Organizatia responsabila cu caile de atac

Organizatia care furnizeaza mai multe informatii cu privire la caile de atac
Organizatie de mediere

10. Modificare
Versiunea anuntului anterior care urmeaza sa fie modificata

deOcaf3c-85bc-4ae5-9b59-82616b533568-01
Principalul motiv al modificarii

Informatii actualizate
Descriere

Zie hiervoor de Nota van Inlichtingen-1.
Informatii privind anuntul
Identificatorul/versiunea anuntului: fa69a050-b4df-4cc3-853e-f1caba2b6d01 - 01

Tip de formular: Procedura concurentiala
Tip de anunt: Anunt de participare sau de concesionare - regim standard
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Subtipul anuntului: 16

Data notificarii expedierii: 18/05/2026 12:19:37 (UTC+02:00) ora Europei de Est, ora de vara a
Europei Centrale

Limbile in care acest anunt este disponibil oficial: neerlandeza

Numarul de publicare al anuntului: 342854-2026

Numarul editiei JO S: 95/2026

Data publicarii: 19/05/2026
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